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REAMHRA

Fograiodh sa Rditeas i Leith na Gaeilge a d’fhoilsigh
Rialtas na hEireann in 2006 go n-tsaidfi Acht na
dTeangacha Oifigiala “chun feabhas suntasach
céiminil a bhaint amach thar thréimhse ar leibhéal
na seirbhisi as Gaeilge a chuirfidh an Stat ar fdil.”
Deimhniodh an cuspéir sa Straitéis 20 Bliain don
Ghaeilge forbairt a dhéanamh “ar chearta an
phobail an Ghaeilge a visdid agus iad ag plé leis an
Stdt” agus “an lion daoine a usdideann seirbhisi Stdit
tri Ghaeilge...a ardi.”

Leagann foralacha de chuid Acht na dTeangacha
Oifigitla 2003" (agus na rialachdin a dhéantar faoin
Acht) dualgais dirithe ar chomhlachtai poibli an
Ghaeilge a usdid. Baineann na dualgais bhunisacha
sin go priomha le gnéithe den chumarsdid agus

le stadas cui a thabhairt don Ghaeilge. Thairis

sin, is iad na scéimeanna teanga, a aontaitear

le comhlachtai poibli faoin Acht, an phriomh-
mheicniocht faoin reachtaiocht chun feabhas a

chur le méid, réimse agus caighdedn na seirbhisi a
chuireann comhlachtai poibli ar fail as Gaeilge don
phobal n6 do shaoranaigh ar mhian leo a ngnéthai a
dhéanamh leis an Stat tri mhean na Gaeilge - “an ldr-
ionstraim trina soldthrofar seirbbisi datheangacha™ i
bhfoclaiocht na Straitéise.

Is follas dom, go mbionn cur chuige iosta 4 ghlacadh
ag go leor comhlachtai poibli i dtaca le hullmhu
scéime. I bhfocail an Dr John Walsh “Gealltanais
iosta a thugtar, thar a bheith iosta ar uairibh, a
léirionn nddiir na reachtaiochta agus feidbhm na
Gaeilge i geultiir rialachais na heagraiochta agus,
b’fhéidir, staid shochtheangeolaioch na Gaeilge i saol
na hEireann.

Nil an proiseas 4 stitradh i dtreo a sprice, ta sé ar
seachran agus td sé dulta i ndisc. D4 dheasca seo,
ta inchreidteacht an phroisis a4 chreimeadh.

Ag comhdhail Chumann Idirndisiunta na gCoimisinéiri
Teanga in 2016, d’achoimrigh an tOllamh Colin
Williams an plé a rinneadh faoi choras na scéimeanna

1 “An tAcht” uaidh seo sios.

2 Walsh, J. (2012) “Language policy and language governance:
a case-study of Irish language legislation.” Language Policy
(Aistritichan)

3 Aistriuchan

teanga in Eirinn: “gurb é tuairim daoine dirithe gur
scannal ndisivinta an chaoi a bhfuil céras na scéimeanna
teanga d chur i bhfeidbm, agus go bhfuil daoine eile ann
agus gur cuma leo ann né as don chéras céanna.”

I mo r6l mar Choimisinéir Teanga, bheinn faillioch
gan aird a tharraingt ar an imni atd orm faoi
theidhmiua an chorais seo ata in ainm is cur le raon
agus caighdedn na seirbhisi poibli tri Ghaeilge. O
ceapadh mé sa r6l seo ta rditis phoibli déanta agam
ar an abhar, ta aird dirithe agam air i dtuarascdlacha
bliantdla na hOifige, agus é dirithe i mo chuntais
chuig coisti éagsula de chuid an Oireachtais.

Bhi na raitis sin bunaithe ar fhianaise a bhi ag
teacht chun solais agus scéimeanna aonair 4
bhfoilsia. Chun go bhféadfai teacht ar dhearcadh
chriochnuil ar an abhar, chinn mé gur gha anailis
iomlan a dhéanamh ar na scéimeanna sin a
daingniodh le dha bhliain anuas, féachaint an raibh
patruin faoi leith le brath.

I bhfianaise na dtorthai, chinn mé iad a chur i lathair
an phobail i bhfoirm trachtaireachta ar fheidhm
phraiticitil an Achta, faoi mar atd ceadaithe dom

a dhéanamh faoi Alt 29 d’Acht na dTeangacha
Oifigitla. Creidim go scairteann an anailis atd curtha
i lathair i gCuid I den trachtaireacht seo, solas ar
mhifheidhmiulacht chéras na scéimeanna teanga.

Chuir mé m’imni faoi laigi chéras na scéimeanna
teanga faoi bhrdid Bhuan-Chomhchoiste na
Gaeilge, na Gaeltachta agus na nOilean go
deireanach ar an 4 Deireadh Fomhair 2016. D’iarr
an coiste sin de chuid an Oireachtais orm moltai a
chur faoina bhraid maidir le bealai ina bhféadfai
riaradh nios éifeachtai a dhéanamh ar sholadthar
na seirbhisi poibli tri Ghaeilge. I gCuid II den
trachtaireacht seo, leagaim amach moltai maidir le
malairt cur chuige i gcds cuid de na habhair atd 4
bplé faoi chéras na scéimeanna teanga agus dbhair
ghaolmhara eile a chuirfeadh, i mo thuairim, go
mor le héifeacht na reachtaiochta.

Réndn O Dombnaill
An Coimisinéir Teanga
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PRIOMHTHORTHAI AGUS MOLTAI

PRIOMTHORTHAT 2. Gan aon dul chun cinn 6 scéim teanga amhain go
P P dti scéim teanga eile
RIARADH CHORAS NA SCEIMEANNA TEANGA &
. . ) L ® Asna 23 dara no trit scéim teanga a aontaiodh
1. 122 iarratas ar scéim teanga fos le daingnit ag . . .o
le linn na mblianta 2015 agus 2016, ni raibh
31/12/2016 . 7 .
dul chun cinn suntasach, i leith aon réimse
® 56 scéim teanga, as 116 san iomlan, ata imithe gealltanas, le brath ach i gcas 17% diobh.
in éag; 6 cinn diobh sin le tréimhse nios faide na
7 mbliana.
3. Sainaithint post le riachtanas Gaeilge

e 7 n-iarratas ag seasamh amach le 9 mbliana n6
nios mo.

e 20 scéim teanga aontaithe go bliantuil, ar an
medn, le dha bhliain anuas. Thogfadh sé os
cionn 6 bliana breith suas ar na hiarratais sin
amhadin atd ag seasamh amach ag deireadh na
bliana 2016.

2. Tréimhse shuntasach ag baint le haonti
scéimeanna teanga

e Tégann sé ar an medn 3.5 bliain 6n am a iarrtar
ar chomhlacht poibli an chéad scéim teanga
a ullmhud né go mbionn si daingnithe agus 4
bliana i gcds an dara scéim teanga.

3. Teip scéim teanga a ullmhii n6 a aonta

e Nior tuairisciodh aon chomhlacht poibli chuig
Tithe an Oireachtais i nddil le didlta scéim
teanga a ullmhid né a chomhaontt.

CAIGHDEAN NA SCEIMEANNA TEANGA

1. Cala a4 dhéanamh ar ghealltanais a tugadh i
scéimeanna teanga

e Cuireadh gealltanas a bhi mar dbhar d’imscrudu
go leataobh n6 laghdaiodh iad in 64% de na
chéad scéimeanna teanga eile a aontaiodh.

® Gan poist le riachtanas Gaeilge sainaitheanta
ach i gcas 17.5% de na scéimeanna teanga a
aontaiodh le linn na mblianta 2015 agus 2016.

¢ Gan socruithe cinnte d’earcd comhaltai foirne
le Gaeilge luaite ach amhain i gcds 7.5% de
na scéimeanna teanga a aontaiodh le linn na
mblianta 2015 agus 2016.

. Solathar seirbhisi sa Ghaeltacht

® As na 28 scéim teanga (as lion iomlan na
scéimeanna ata daingnithe) a meastar go
mbeadh soldthar seirbhise do phobal na
Gaeltachta i gceist iontu, ni raibh fordil déanta
do sholathar seirbhisi sa Ghaeltacht i gcas
tuairim agus an trit cuid diobh.

¢ Ni raibh ddta deimhnithe don Ghaeilge a
bheith mar theanga oibre ach ag 11 de na 17
gcomhlacht phoibli a meastar go bhfuil oifigi
né ionaid Ghaeltachta acu agus a bhfuil scéim
teanga aontaithe leo.

PrioMH-MHOLTAT

EarcafocHT

1.

Polasai nua earcaiochta a fheidhmid a dhéanann
athchothromu ar lion na bhfostaithe stait ata in
ann seirbhisi a chur ar fail tri Ghaeilge.

e [ gcds comhlacht poibli amhdin, Comhairle 2. Deimhin a dhéanamh de go bhfuil iosmhéid foirne
Contae na hlarmhi, athraiodh gealltanas a bhi le Gaeilge (atd tomhaiste de réir creat tagartha
mar dbhar d’imscridu agus ar cuireadh tuarascail aitheanta) i ngach eagraiocht stdit a chuireann
faoi bhraid Thithe an Oireachtais ina leith. seirbhis ar fdil don phobal.

e Culud déanta ar ghealltanais in 52% de na dara 3. Céimeanna a ghlacadh laithreach chun lion na

nd na triu scéimeanna teanga a aontaiodh in
2015 agus in 2016.

bhfostaithe le Gaeilge sa statchoras a mhéadu.
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4. Feidhm a thabhairt do pholasai fadtéarmach
earcaiochta a bheadh ag freagairt do phlean
cuimsitheach do sholathar seirbhisi poibli tri
Ghaeilge.

5. Proiseas monatdireachta neamhspleach a bhunu
a thuairiscionn ar fheidhmit agus ar éifeacht an
pholasai earcaiochta chuig Tithe an Oireachtais.

PLEAN CUIMSITHEACH DO SHOLATHAR NA
SEIRBHIST POIBLI TRf GHAEILGE

1. Plean cuimsitheach, bunaithe ar thaighde, a chur
a ullmhu ag saineolaithe teanga agus saineolaithe
riarachdin phoibli, maidir le soldthar na seirbhisi
poibli tri Ghaeilge.

2. Sonrud a dhéanamh ar na seirbhisi stait a chuirfear

ar fail i nGaeilge, na slite a gcuirfear ar fail na
seirbhisi sin, na hacmhainni a theast6idh chun an
plean a fheidhmit agus an creat reachtaiochta is
fearr a thacoéidh leis.

AN GHAELTACHT

1. Nasc a chruthd idir an phleanail teanga agus
cearta teanga tri fhorail a chur sa reachtaiocht
a chinnteoidh go gcaithfidh Gaeilge ar a dtoil
a bheith ag oifigigh stdit a bhionn lonnaithe sa
Ghaeltacht n6 ag obair inti go rialta.

RIALACHAIN, RANGU AGUS COMHLACHTAT
POIBLI

1. Laghdu a dhéanamh ar réimse feidhme na
scéimeanna teanga, de réir a chéile, tri nios m6

seirbhisi a riala faoi choéras rialachan. Chinnteodh

an méid seo éabhléid nddartha i dtreo caighdedin
chomonta seirbhise agus laghdofai an t-ualach
riarachdin a bhaineann le haontd scéimeanna
teanga aonaracha.

2. Rangt a dhéanamh ar chombhlachtai poibli,
bunaithe ar a dtdbhacht agus ar an gcaidreamh
ata acu leis an bpobal i gcoitinne, pobal na
Gaeilge agus na Gaeltachta san direamh. Na
caighdedin is airde 6 thaobh tsaid na Gaeilge a
leagan, tri choras rialachdn, ar na heagraiochtai
sin is m6 a bhionn ag solathar seirbhisi don
phobal.

3. Comhlachtai poibli a thabhairt faoi scath na
reachtaiochta go huathoibrioch seachas a bheith
ag brath ar uasdatu sceidil faoi mar ata faoi
lathair.

TRACHTAIREACHT AR CHORAS NA SCEIMEANNA TEANGA
A COMMENTARY ON THE LANGUAGE SCHEME SYSTEM




ACHOIMRE

Faoi fhoralacha Acht na dTeangacha Oifigitila,
féadfaidh an Coimisinéir Teanga trachtaireacht

a fhoilsia ar fheidhm phraiticitil agus ar oibria
fhoralacha an Achta. Sna tri bliana déag ata caite 0
bunaiodh Oifig an Choimisinéara Teanga is i seo an
dara trachtaireacht a foilsiodh de bhua na forila seo.
Foilsitear trachtaireacht den saghas seo, de ghndth,
nuair is gd aird a dhiria ar theidhmit an Achta n6 ar
theidhmiua gné dirithe de.

Baineann an trachtaireacht seo le coras na
scéimeanna teanga, coras ata i lar fheidhmit an
Achta agus nach bhfuil ag éiri leis an cuspoir a bhi
luaite leis a bhaint amach ar aon bhealach sasuil.

Is é cuspdir na scéimeanna teanga na seirbhisi a
chuireann eagraiochtai Stdit ar fdil tri mhedn na
Gaeilge a mhéadu agus a fheabhsu de réir a chéile go
dti go mbeidh cothromaiocht sa tsli a fhreastalaionn
an Stat ar lucht labhartha na Gaeilge agus an Bhéarla
araon agus nach mbeidh gd ag lucht labhartha na
Gaeilge dul i muinin an Bhéarla agus iad i mbun gné
leis an Stat.

Chomh fada siar le 2008, tharraing m’Oifig aird ar
na laigi a bhaineann le céras na scéimeanna teanga
agus ba udar imni dom caighdedn agus fiintas

na scéimeanna ata 4 n-aontu 6 ceapadh mé mar
Choimisinéir Teanga. T4 an imnfi sin léirithe agam
i bhféraim éagsula 6 ceapadh mé sa rdl seo toisc

a larnai is ata sé do sholathar na seirbhisi poibli
tri Ghaeilge. Rinne m’Oifig, mar sin, léirmheas
nios iomldine ar oibriti chdras na scéimeanna, lena
n-airiodh mionanailis ar an da scor scéimeanna
teanga a daingniodh faoin Acht sna blianta 2015
agus 2016.

Léirionn an anailis atd déanta sa trachtaireacht

seo nach bhfuil aon ghluaiseacht 4 déanamh faoi
choéras na scéimeanna i dtreo a chuspora agus nach
mbainfear an cuspoéir sin amach mura leasaitear

é. T4 cuntas tugtha sa trachtaireacht seo ar na
priomhshlite nach bhfuil ag éiri leis an gcoras sin.

Riaradh choras na scéimeanna teanga

Ta coras na scéimeanna teanga bunaithe ar
phrionsabal an chomhaontaithe. T gcdsanna airithe,
éirionn leis an Roinn Ealaion, Oidhreachta, Gnéthai

Réigiunacha, Tuaithe agus Gaeltachta teacht ar
chomhaontu leis an gcomhlacht poibli chun scéim
teanga a dhaingniu i dtréimhse réastinach ama. Ach i
lion suntasach cdsanna, bionn moill mhoér ag baint le
haontu scéim teanga. Léirionn an anailis atd déanta
sa trachtaireacht seo go mbionn meantréimhse tri
bliana go leith i gceist 6n am a iarrtar ar chomhlacht
poibli an chéad scéim teanga a aontd nd go mbionn
sin tugtha chun criche. Is bundite na tréimhse
céanna, agus beagdn lena cois, a bhionn i gceist le
hiarratais ar an dara n6 an trid scéim teanga.

Léirionn an anailis chomh maith nach bhfuil an
coras in ann dul i ngleic le hiarratais chun scéim

a ullmht a bhionn ag seasamh amach le tréimhse
fhada. Trath ullmhaithe na trichtaireachta seo, bhi
seacht n-iarratas ar chéad scéim teanga fagtha gan
aontu cé go raibh breis agus 9 mbliana caite 6n am
a rinneadh an t-iarratas. T4 an patriin ceannann
céanna le brath in iarrachtai an dara scéim teanga a
aontu.

Ar an iomldn, bhi 122 iarratas ar scéim teanga, de
chinedlacha éagsula, ag seasamh amach ag deireadh
na bliana 2016. Fiti dd mbeifi in ann 20 scéim a
aontu go seasta gach bliain thogfadh sé thart ar

6 bliana breith suas ar lion na n-iarratas ata ag
seasamh amach. Ni chuireann sin san direamh, ar
ndéigh, go mbeidh iarratais nua ag teacht chun
cinn agus athnuachan le déanamh ar scéimeanna
chomh maith.

Is é croi na faidhbe, mar a fheictear domsa é, na go
bhfuil an coéras seo fréamhaithe san idirbheartaiocht
agus go dtogfadh sé cuid mhaith acmhainni daonna
agus dea-thola chun an obair a chur i gcrich mar

ba cheart. M4 shocraionn comhlacht poibli cosa a
chur i dtaca n6 gan dul leis i ngleic leis an gcoras,
mar is ceart, is beag gniomh praiticiuil is féidir

leis an Aire a dhéanamh cé is moite den teip sin a
thuairiscia chuig Tithe an Oireachtais, gniomh nar

ghlacadh go f6ill.

I ndeireadh na déla, is ar an Roinn Ealaion,
Oidhreachta, Gnothai Réigiunacha, Tuaithe agus
Gaeltachta a thiteann an phriomhfhreagracht a
chinntiti go mbaineann an céras seo amach an
cuspdir ata leagtha amach doé. Is diol suntais € freisin
nach bhfacthas aon chuinse inar gha comhlacht
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poibli a thuairiscit chuig Tithe an Oireachtais toisc
gur theip orthu téarmai scéim teanga a aontd, in
ainneoin an mhoill mhishasuil a bhaineann go minic
le daingnit scéimeanna teanga. Ar an iomlan, is
deacair dom a shamhli gur féidir muinin a chotht in
athuair i gcoras na scéimeanna teanga.

Easpa dul chun cinn agus cald ar ghealltanais

De réir na hanailise atathar ag cur i lathair sa
trachtaireacht seo, is beag dul chun cinn a bhionn
le tabhairt faoi deara go ginearalta, sna gealltanais
a thugann comhlacht poibli 6 scéim teanga amhdin
go dti scéim teanga eile. Den 23 dara né trid scéim
teanga a aontaiodh le linn na mblianta 2015-16,

ni raibh feabhas suntasach le feiceail iontu (thar an
scéim a chuaigh roimpi) ach i gcds 4 cinn diobh.
Fagann sin nach bhfuiltear ag gluaiseacht i dtreo na
sprice nios mé seirbhisi a bheith ar fail tri Ghaeilge
thar thréimhse. Go deimhin diritear cuid mhaith
d’fhocas na scéimeanna teanga ar mhodhanna
cumarsaide seachas ar sheirbhisi téagartha a bheith
a gcur ar fail. Is minic gur m6 de mhianaidhmeanna
seachas tiomantais shoiléire a bhionn i gceist agus
go scriobhtar gealltanais i slite a sheachnaionn aon
dliteanas ar an eagraiocht m4 theipeann uirthi na
seirbhisi sin a chur ar fail.

Cuireann sé an-imni orm go gceadaionn coras na
scéimeanna teanga go maolofai n6 go gculdfai 6
ghealltanais a bhi tugtha ag comhlachtai poibli

ina scéim teanga, trath a n-aontaionn siad a gcéad
scéim teanga eile. Ar an mbealach seo is féidir leis an
gcomhlacht poibli laghdi a dhéanamh ar an dualgas
reachttil a bhi orthu seirbhis dirithe a chur ar fail i
nGaeilge. Téann an méid sin in aghaidh spiorad agus
cuspoOir an Achta.

De réir na hanailise ata déanta ag m’Oifig, athraiodh
sa chéad scéim eile a aontaiodh, gealltanas a bhi
mar abhar d’imscradd, i gcas 64% de na scéimeanna
teanga a ndearnadh imscrida orthu. T4 an méid

seo thar a bheith mish4suil agus deimhnionn sé
mifheidhmidlacht an chérais.

Ta firici curtha i lathair sa trichtaireacht seo freisin
maidir le caluithe eile a tharlaionn 6 scéim go scéim,
né teorannd né maolu a bheith déanta ar an méid a
bhi geallta roimhe sin. Is l1éir domsa go dtarlaionn sé
seo i roinnt cdsanna i ndiaidh d’fhaireachan a bheith
déanta ag m’Oifig ar chur i bhfeidhm na scéime. In
ionad comhlacht poibli an méid a bhi geallta acu a
chur i bhfeidhm, is é a bhionn mar fhreagra ar an
bhfaireachdn, i roinnt cdsanna, na an méid a bhi
geallta a laghdu (12 cinn as an 23 dara no6 trid scéim
teanga a aontaiodh le linn na mblianta 2015-16).

Sainaithint poist le riachtanas Gaeilge, agus cirsai
earcaiochta

Ta an easpa foirne le déthain innitlachta sa Ghaeilge
ar cheann de na cdiseanna is m6 nach mbionn ar
chumas comhlachtai poibli seirbhisi a chur ar fail i
nGaeilge. Luadh sa Straitéis 20 Bliain don Ghaeilge,
2010-2030 gur sna scéimeanna teanga a dhéanfai
sainaithint ar phoist a mbainfeadh riachtanas
Gaeilge leo. Nil an méid sin ag tarla ar aon bhealach
criochnuil.

Léirionn an anailis atd déanta ag m’Oifig nach raibh
sainaithint chriochntiil déanta ar phoist le riachtanas
Gaeilge ach i gcds 17.5% de na scéimeanna teanga
(40) a aontaiodh le linn na mblianta 2015-16. Ba é
an cur chuige ba choitianta a glacadh na go bhfigfai
faoin gcomhlacht poibli na poist sin a shainaithint
(mds ann doéibh) faoi dhéta éigin le linn thréimhse
feidhme na scéime no faoi dheireadh na tréimhse
sin. Shamhl6fa gur obair 1 seo gur chirte a bheith
curtha i gerich mar chuid d’aonti na scéime seachas
faomhadh a bheith tugtha roimh ré do pé toradh a
bheadh ar anailis an chomhlachta phoibli.

Nil céras na scéimeanna teanga ag tabhairt aghaidh
ar chirsai earcaiochta ach an oiread. Den 40 scéim
teanga a aontaiodh le linn na mblianta 2015-16, ni
raibh socruithe cinnte i gceist d’earct foireann le
Gaeilge ach i gcds tri cinn diobh. I bhformhor na
scéimeanna, is rditis éideimhin go mba dheacair a
thomhas n6 a mhed, a bhi luaite le ctirsai earcaiochta.
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An Ghaeltacht

Cé is moite d’fhordlacha a bhaineann le husaid
logainmneacha Gaeltachta, ni luaitear an Ghaeltacht
ach in dh4 fhorail eile de chuid an Achta agus
baineann siad sin le scéimeanna teanga. Eilionn

an tAcht gur ga do chomhlacht poibli a bhionn ag
ullmht dréachtscéim teanga:

¢ a chinntiu go bhfreastal6far ar na riachtanais
airithe teanga a bhaineann le seirbhisi a
sholathar i limistéir Ghaeltachta agus

¢ a chinntiti go mbeidh an Ghaeilge ina teanga
oibre ina chuid oifigi sa Ghaeltacht trath nach
déanai nd cibé data a chinnfidh sé le toilit an
Aire.

Nil aon fhorail shonrach sa reachtaiocht a fhagann
go gcaithfidh comhlachtai poibli a gcuid seirbhisi a
sholathar tri Ghaeilge sa Ghaeltacht. Tathar, mar
sin, ag brath ar an méid a bhionn geallta i ngach
scéim teanga aonair. San anailis a rinne m’Oifig,
cuireadh as an direamh na scéimeanna teanga sin
nach mbionn aon teagmhail dhireach acu le pobal
na Gaeltachta. Den 28 scéim a thdinig faoi scoip
na hanailise, ni raibh aon ghealltanas ar leith
maidir le seirbhisi a sholathar sa Ghaeltacht i gcas
nach mér an trit chuid acu. Fit sna cdsanna ina
raibh gealltanais i leith na Gaeltachta, ba mhoér an
éagsulacht a bhain leis na gealltanais a bhi tugtha i
scéimeanna thar a chéile.

T4 oifigi n6 ionaid sa Ghaeltacht ag tuairim agus 17
d’iomldn na gcomhlachtai poibli a bhfuil scéimeanna
teanga acu. Bhi an Ghaeilge ina teanga oibre n6 data
sonrach luaite faoina mbeadh si ina teanga oibre i
gcas 11 cheann de na comhlachtai sin.

Go minic, ni thugann na scéimeanna teanga
aghaidh ar an riachtanas go mbeadh an Ghaeilge
mar theanga réamhshocraithe i gcumarsaid an Stait
le muintir na Gaeltachta. Trath a bhfuil pobail
Ghaeltachta ag tabhairt faoi phleanail teanga, is
bunlaige i seo.

Moltai

Déanaim sraith moltai sa trachtaireacht seo maidir
leis na bealai ina bhféadfai feabhas a chur ar an
reachtaiocht agus ar sholathar seirbhisi poibli tri
Ghaeilge doibh siad a dteastaionn sin uathu.

Chun aon athrt suntasach a dhéanambh, caithfear
dul i ngleic leis an easpa mor foirne le hinnitlacht
Ghaeilge sa tseirbhis phoibli. Nil an polasai
earcaiochta a tugadh isteach sa bhliain 2013 i gcds
na stdtseirbhise ag feidhmia go sasil agus caithfear
gniomhu laithreach chun an polasai sin a athru.
Caithfear a aithint freisin gur beag éifeacht a bhi leis
na socruithe a tugadh isteach do chomortais ardaithe
céime roinnt mhaith blianta 6 shin agus a bhfuil
deireadh curtha leo anois.

Is g4, dar liom, an acmhainn foirne le hinnitlacht
Ghaeilge a mheadu ar fud na seirbhise poibli tri
bunleibhéal foirne le Gaeilge a shonrd, go hdirithe i
gcds na n-eagraiochtai sin a bhionn i mbun soldthar
seirbhisi don phobal. Le muinin a chrutha sa choras
seo, taim ag moladh go ndéanfai monatdireacht
neamhspledch ar a theidhmit agus go leagfai
tuarascail bhliantil ina leith faoi bhraid Thithe an
Oireachtais.

Caithfear freisin aghaidh a thabhairt ar na
hearndlacha sin a bhfuil sainriachtanais faoi leith
acu agus a chinntit go bhfuil solathar daoine leis
na cdiliochtai cui agus innitlacht sa Ghaeilge ar fdil
déibh.

Feictear dom go bhfuil cuid mhaith den iarracht

a bhaineann leis an réimse seo dirithe ar leibhéal

an chomhlachta phoibli aonair. Ni léir go bhfuil

an iarracht sin 4 treort ag plean soiléir a leagann
amach an treo a bhfuiltear ag dul né na spriocanna
a theastaionn a bhaint amach. D4 thoradh sin, ta
coras againn atd neamheagraithe agus mishasuil.
Molaim plean a ullmhu ag an leibhéal naisitinta do
sholathar seirbhisi stdit tri mhedn na Gaeilge. In aon
phlean a d’ullmhéfai, luionn sé le réastin gur gha an
coras earcaiochta agus an soldthar foirne a scrudu.
Ni haon chiiis € sin dfach, gan céimeanna a thogail
anois chun athchothromi a dhéanamh ar lion na
foirne le hinnitlacht Ghaeilge sa tseirbhis phoibli.
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Bhain an trachtaireacht seo go priomha le céras na
scéimeanna teanga agus faoin tsli nach bhfuil ag

éirf leis cur le solathar seirbhisi poibli tri Ghaeilge.
Teastaionn leasuithe buntsacha, struchtirtha ar

an gcoras seo a laghdodh go mor lion na seirbhisi
agus modhanna cumarsaide a dhéilealfai leo faoi

na scéimeanna teanga. Molaim nios mo seirbhisi

a thabhairt faoi scath coras rialachdn, mar ata
déanta cheana le comharthaiocht, staiseanoireacht
agus fogairti taifeadta béil. Bheadh na dualgais a
leagfai ar chomhlachtai poibli tri na rialachdin seo,
rangaithe de réir catagdiri comhlachtai poibli agus
na caighdedin is airde 6 thaobh usdid na Gaeilge

de, 4 n-eileamh 6na comhlachtai poibli is m6 a
bhionn plé acu leis an bpobal, muintir na Gaeilge
agus na Gaeltachta san direamh. Chinnteodh a
leithéid de chur chuige nar gha dul i muinin céras
idirbheartaiochta do réimse leathan seirbhisi, go
hairithe do na seirbhisi sin nach bhfuil ag brath ar
acmhainni daonna (suiomhanna gréasdin, seirbhisi
leictreonacha, foirmeacha srl). Chothddh sé seo nios
mo cinnteachta do sholdthar seirbhisi don saordnach
agus bheadh de bhuntdiste breise leis go laghdodh sé
an t-ualach riarachdin.

Faoin moladh atd 4 dhéanamh agam, bheadh ait
go féill do choras scéimeanna teanga ach bheadh

a n-éifeacht 4 laghdua go céimitil de réir mar a
thabharfai isteach rialachdin do sheirbhisi éagsula.
Chinnteodh an cur chuige seo leantinachas san
éabhloid 6 choras amhdin go dti coras eile. 1
ndeireadh baire, bheadh coras na scéimeanna teanga
ag déileail le seirbhisi atd sainitil don eagraiocht
aonair; seirbhisi nach mbeadh sé éasca rialachdin
ghinearalta na aicmitla a dhéanambh ina leith. Go
dti go mbionn an leibhéal cui foirne le Gaeilge in
ait sa tseirbhis phoibli, d’fheicfinn go mbeadh coras
na scéimeanna teanga ag déanamh solathair do na
seirbhisi sin atd ag brath ar acmhainni daonna ag
leibhéal na heagraiochta.

T4 roinnt moltai praiticitla eile déanta agam a
dhirionn ar na fadhbanna agus ar na bearnai ata
tugtha faoi deara agam féin agus ag m’Oifig sa

choras reatha. Ina measc sin td an moladh 4 chur
chun cinn agam aris go gcaithfear dualgas soiléir a
leagan sios sa reachtaiocht a fhagann go gcaithfidh
Gaeilge ar a dtoil a bheith ag oifigigh stdit a bhionn
lonnaithe n6 i mbun oibre sa Ghaeltacht. Nil a
mhalairt de chur chuige inchreidte trath a bhfuiltear
ag suil go bhforbr6idh agus go bhfeidhmeoidh

pobail Ghaeltachta pleananna teanga chun a stadas
Gaeltachta a chaomhnu.

Ta tri bliana déag imithe anois 6 tosaiodh ag
feidhmia na bhforalacha in Acht na dTeangacha
Oifigidla a bhaineann le coras na scéimeanna
teanga. Is cuf agus is mithid, mar sin, breathnu siar
ar ar dtaithi le linn na tréimhse sin agus an coras
sin a leasu ar shlite a ghabhfaidh i ngleic leis na
laigi ata tagtha chun solais. Creidim, d4 dtabharfai
aird ar a bhfuil 4 mholadh agam, go bhféadfai dlus
a chur athuair le dul chun cinn 6 thaobh seirbhisi
a sholdthar i nGaeilge do phobal labhartha na
teanga sin, le hisdid na Gaeilge i saol poibli na tire
a neartu, agus le cothromaiocht nios fearr a bhaint
amach sa tsli a phléann an Stat le pobail an da
theanga oifigiula.
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CuibD I: ANAILTS AR SCEIMEANNA TEANGA

Is iad na scéimeanna teanga an phriomh-mheicniocht

faoin reachtaiocht chun feabhas a chur le méid,
réimse agus caighdedn na seirbhisi a chuireann
comhlachtai poibli ar fil as Gaeilge. Is feidhm de
chuid an Aire iarraidh ar chomhlacht poibli scéim
teanga a ullmhu.

I ndiaidh iarratas a fhdil, ta tréimhse sé mhi, n6
cibé am a shonr6idh an tAire, ag comhlacht poibli
chun scéim teanga a ullmha agus a chur faoina
bhraid. Is gd do chomhlacht poibli a bhionn ag
ullmha scéim teanga tagairt do na Treoirlinte
reachtila ata foilsithe faoi Alt 12 den Acht. Le
roinnt blianta anuas t4 treoirleabhar agus teimpléad
neamhreachtdil curtha ar fail ag an Roinn Ealaion,
Oidhreachta, Gnothai Réigiinacha, Tuaithe agus
Gaeltachta mar 4is tacaiochta d’ullmha scéim
teanga.

Maireann scéim teanga a cheadaitear faoin Acht

ar feadh tri bliana agus faoi dheireadh na tréimhse

feidhme sin, iarrtar ar an gcomhlacht poibli i gceist
scéim nua a ullmhu. T4 sé i gceist go méadofai agus
go bhfeabhso6fai na seirbhisi ata 4 geur ar fail sa da
theanga oifigidla le gach scéim nua a dhaingnitear.

Sna Treoirlinte a d’fthoilsigh an Roinn Gnéthai
Pobail, Tuaithe agus Gaeltachta* faoi Alt 12 den
Acht, minitear gur rialaigh na Cdirteanna go
geruthaionn Airteagal 8 den Bhunreacht an ceart ag
an saoranach “an teanga ndisiunta a visdid ar écdidi
de rogha an tsaordnaigh féin”, a g(h)néthai leis an
Stat san direamh. Cruthaionn an tAirteagal, da réir
sin, dualgas “géilleadh don cheart sin i ngach gné
leis an saordnach.”

Deimhnitear sna Treoirlinte sin, d4 réir sin, gurb

¢ aidhm choras na scéimeanna teanga nd cur leis

na seirbhisi a chuireann comhlacht poibli ar fail i
nGaeilge de réir a chéile ionas go mbeidh ar chumas
an chomhlachta phoibli, i ndiaidh saolré roinnt
scéimeanna, a chuid seirbhisi don phobal ar fad a
sholdthar i nGaeilge nuair a iarrtar iad.

Faoi Alt 11 den Acht, da bhri sin, nuair a iarrtar ar
chombhlacht poibli dréacht-scéim a ullmhu, leagtar
sios nach mér don chombhlacht poibli a shonru:

4 Teideal na Roinne ag an am.

i. na seirbhisi (Alt 11(1)(a)) agus na modhanna
cumarsaide (Alt 11(2)(a)) atd beartaithe acu
a chur ar fail i nGaeilge n6 i nGaeilge agus i
mBéarla, agus na seirbhisi atd beartaithe acu a
chur ar fail i mBéarla amhdin (Alt11(1)(a)(ii));

agus

ii. na bearta a ghlacfaidh an comhlacht chun
a chinntit go ndéanfar aon seirbhis nach
solathraitear tri mhedn na Gaeilge a sholdthar

amhlaidh (Alt 11(1)(b)).

Soiléiritear sna treoirlinte gur choéir “aidhmeanna
nios fadtéarmai agus amfhrdma” a leagan amach
maidir leis na seirbhisi nach féidir a sholdthar tri

mhedn na Gaeilge le linn shaolré na scéime ata a

dréachtu.

Eilionn Alt 13 den Acht nach mér do chomhlacht
poibli a chinntit go bhfuil lion leordh6thanach da
fhoireann innidil sa Ghaeilge chun go mbeidh siad in

ann a sheirbhis a sholdthar tri Ghaeilge chomh maith
lena solathar tri Bhéarla (Alt 13(2)(c)).

Is i an laige is suntasai sa phroiseas sin go mbionn
scéimeanna a ndréachtt nach bhfuil ag comhlionadh
in aon sli shasdil (n6 ar chor ar bith, scaiti) na

nithe a éilitear in Ailt 11 agus 13 den Acht agus ata
forléirithe sna Treoirlinte. Ma ghéilltear go bhfuil

de dhiscréid scéimeanna “easnamhacha” den saghas
sin a dhaingnit, agus go bhfuil na scéimeanna
daingnithe sin dlisteanach, td aidhm dhearbhaithe an
phroisis 4 cur 6 chrich ina leithéid de chas.

Is é mo thuairim mhedite nach bhfuil an proiseas
reachtuil oiritnach da fheidhm nd i gcomhréir leis an
scéimre (schema) a samhlaiodh sa reachtaiocht féin
agus sna Treoirlinte reachttla a rinneadh faoi Alt 12
den Acht.

Rinne m’Oifig anailis ar ftheidhmid chéras na
scéimeanna teanga lena n-airitear mionanailis ar

40 scéim teanga a daingniodh faoin Acht le linn na
mblianta 2015 agus 2016. Rianéidh mé anseo thios
go hachomair cuid de na priomhlaigi atd tugtha faoi
deara.
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1. Combhlachtai poibli 4 dtabhairt faoi phroiseas
na scéimeanna teanga den chéad uair

Nil na comhlachtai poibli a thagann faoi scath Acht
na dTeangacha Oifigiula 4 dtabhairt faoi choras na
scéimeanna teanga ar rata sasuil.

De dheasca an iliomad athruithe atd déanta ar
chomhdhéanamh chomhlachtai poibli an Stait 6
sonraiodh Céad Sceideal an Achta agus 6 leasaiodh
¢ go deireanach i mi na Bealtaine 2006, ni féidir

a bheith lan deimhin de lion na gcomhlachtai

a thagann faoin Acht san am i lathair. Léirionn
taifid m’Oifige, afach, go bhfuil, ar a laghad 398
comhlacht poibli i gceist. Ag deireadh na bliana
2016, bhi 116 scéim teanga i bhfeidhm a chuimsigh
130 comhlacht poibli. Bhi 60 comhlacht poibli eile
ann ar iarradh orthu scéim teanga a ullmhu faoi
Alt 11 den Acht ach nach raibh scéim aontaithe ina
gcas go foill.

Fior 1. Lion na gcomblachtai poibli faoin Acht
(31 Nollaig 2016).

Combhlachtai
poibli nér iarradh
orthu scéim teanga

a ullmhu go
foill - 208

Combhlachtai a
bhfuil scéim teanga
aontaithe ina

gcas - 130

Combhlachtai
ar iarraidh orthu
scéim teanga

a ullmhu - 60

Tri bliana déag i ndiaidh teacht i bhfeidhm
d’fhoralacha dbhartha an Achta, nil scéim

teanga aontaithe ach i gcds tuairim is trian de na
comhlachtai poibli atd faoin Acht agus nior iarradh
ar os cionn a leath scéim a ullmhu go féill.

Ceadaiodh 17 gcéadscéim le linn na mblianta 2015-
16 agus bhi meantréimhse tri bliana go leith ann

6 iarradh ar na comhlachtai poibli dréacht-scéim

a ullmhu go dti gur daingniodh an scéim ina gcas.
Ag deireadh na bliana 2016, bhi 56 iarratas déanta
ar chéad dréacht-scéim a ullmhu ach gan an scéim
aontaithe go fo6ill. Aris anseo, ba tri bliana go leith
an mheantréimhse 6 iarradh an dréacht-scéim a
ullmhu go deireadh na bliana 2016.

Fior 2. larratais ar an gcéad dréacht-scéim a
ullmbii ndr aontaiodh go féill (31 Nollaig 2016)
de réir na tréimbse 6 iarradh an dréacht-scéim a
ullmbii (56 iarratas).

10-12 Bhliain 9%
8-10 mBliana 4%
6-8 mBliana 4%

4-6
Bliana
16%

0-2 Bhliain
48%

2-4 Bliana
20%

Feicfear i bhFior 2 thuas go bhfuil lion suntasach de
na hiarratais sin a bhfuil an chosulacht orthu nach
féidir leis an gcoras (faoi mar atd sé ag feidhmiu

go nuige seo) iad a thabhairt chun criche go
héifeachtach. T4 seacht gcds ann, ach go hdirithe,
inar iarradh dréacht-scéim a ullmhu os cionn naoi
mbliana 6 shin (Fior 3).
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Fior 3. Comblachtai poibli ar iarradh orthu
dréacht-scéim a ullmbii os cionn 9 mbliana 6 shin
agus ndr aontaiodh scéim teanga ina gcds go foill
(31 Nollaig 2016).

Data ar iarradh  Blianta
dréacht-scéim a 6n
ullmhu iarratas

21/09/2006 10.3

Combhlacht Poibli

Ambharclann na
Mainistreach

An Ceolaras 21/09/2006 10.3

Naisiunta

Ard-Mhisaem na 27/09/2006 10.3

hFireann

An Chombhairle 27/09/2006 10.3
Oidhreachta

Leabharlann 27/09/2006 10.3

Naisiunta na hEireann

Feidhmeannacht na 10/06/2007 9.6

Seirbhise Slainte

Combhairle Contae 10/06/2007 9.6

Uibh Fhaili

2. Easpa gluaiseachta chun cinn

Chun go mbeadh toradh éifeachtach ar chéras seo
na scéimeanna, nior mhor an chéad scéim eile a
dhaingnia go trathuil i ndiaidh don scéim a chuaigh
roimpi dul in éag agus, ina theannta sin, nior mhor
céimeanna fonta, incriminteacha chun feabhais a
bheith sna scéimeanna a leanann a chéile maidir le
seirbhisi a chur ar fdil sa dd theanga. Is tudar imni
dom nach bhfuil ceachtar diobh seo ag tarli go
sasuil.

Scéimeanna teanga “in éag”

Ag deireadh na bliana 2016, bhi 55 as 116 scéim
teanga imithe in éag. Bhi medntréimhse de bhreis
agus ceithre bliana caite 6 chuaigh na scéimeanna sin
in éag agus bhi sé cinn de chéadscéimeanna imithe in
éag le breis agus seacht mbliana.

In ainneoin go bhfanann scéim teanga a bhionn
daingnithe i bhfeidhm né go n-aontaitear ceann
nua, creidim go mbaintear 6 dhlisteanacht choras na
scéimeanna teanga nuair a bhionn moill mhichui ag
baint le haontu scéim teanga.

Fior 4. Comblachtai Poibli a bhfuil a gcéadscéim
teanga imithe in éag le os cionn 7 mbliana agus gan
an dara scéim aontaithe go foill (31 Nollaig 2016).

Data Eaga na

Blianta

Combhlacht Poibli .
in Eag

scéime teanga is
deireanai

An Chomhairle 30/06/2008 8.5
Ealaion

Feidhmeannacht 31/08/2008 8.3
na Seirbhise Slainte

(Réigitn an Iarthair)

Ollscoil Chathair 02/04/2009 7.7
Bhaile Atha Cliath

An Roinn DIi 29/06/2009 7.5
agus Cirt agus

Combhionannais

Combhairle Contae 31/08/2009 7.3
na Mi

An Roinn Gnéthai 30/11/2009 7.1

Eachtracha agus
Tradala

I bhfior 5 thios, cuirtear i gcomparaid: (a) na tréimhsi
6 d’imigh an scéim in éag sna cdsanna nar aontaiodh
an chead scéim eile go f6ill, agus (b) na tréimhsi 6
d’imigh an tseanscéim in éag go dti gur aontaiodh

an scéim reatha i gcds dara agus triti scéimeanna a
ceadaiodh le linn na mblianta 2015-16.

De réir na hanailise atd déanta, ta sé suntasach

go raibh tréimhse 6 bliana, n6 nios faide, caite

6 chuaigh scéim teanga in éag gan scéim nua a
bheith daingnithe i gcds nach mér an trit cuid de
na comhlachtai poibli a raibh sin dlite orthu. T4 an
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fhianaise ag tabhairt le fios go bhfuil an céras in ann
an chéad scéim eile a aontu taobh istigh de roinnt
blianta i gcds a bhformhor ach go bhfuil aicme
airithe cdsanna atd nios sine agus nach féidir leis an
gcoras dul i ngleic leo go héifeachtach.

Go dti seo, nior tuairisciodh aon chomhlacht poibli
do Thithe an Oireachtais mar thoradh ar a ndiulta
dréacht-scéim a ullmhti né gan a bheith abalta
téarmai na scéime a chomhaontu leis an Aire, in
ainneoin forail da leithéid a bheith san Acht.

Fior 5. Céataddn (a) na scéimeanna teanga atd
imithe in éag agus gan scéim nua aontaithe, agus
(b) na dara agus trii scéimeanna a aontaiodh le
linn na mblianta 2015-16, de réir na tréimbse 6
d’imigh an scéim in éag go dti 31 Nollaig 2016 i
gcds (a) agus go ddta feidbme na scéime reatha i
geds (b).
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Céimeanna chun feabhais agus Alt 11(1)(b) den Acht

Ar an mérgo6ir, nil aon fheabhas suntasach le
brath ar na scéimeanna nua teanga atd 4 n-aontd
6 thaobh na seirbhisi praiticidla atd 4 gcur ar fail
as Gaeilge don phobal. Tar éis na dara scéimeanna
agus na trit scéimeanna a daingniodh le linn na
mblianta 2015 agus 2016 a scradu (23 scéim), is

¢ mo thuairim nach raibh leasuithe n6 mireanna
breise a chuirfeadh feabhas suntasach ar an
tseirbhis a bhi beartaithe a sholathar as Gaeilge don
phobal ach i gcds 4 cinn diobh. Is ga, ar ndoigh,
breithitinas airithe a tsdid chun dul chun cinn
suntasach i ngealltanais scéime a mhea. Airim mar
fheabhas suntasach gealltanas a bheith tugtha a
chuireann luach breise leis an ngealltanas a bhi ann
roimhe agus a dhéanfadh difriocht don saordnach
6 thaobh na seirbhise n6 an mhodha cumarsaide

a bhi i gceist. D’uireasa an mhdimintim no6 na
gluaiseachta sin chun feabhais, imionn an proiseas
chun leadrdin agus cailltear muinin as.

I gcds an 40 scéim ar fad a aontaiodh sna blianta
2015 agus 2016, chonacthas dom nar leagadh

sios in aon cheann diobh na bearta a ghlacfadh an
comhlacht chun a chinntit go gcuirfear ar fail sa da
theanga oifigitila amach anseo na seirbhisi a bhi 4
solathar i mBéarla amhdin (chun criche Alt 11(1)(b)
thuasluaite). T4 mé den tuairim go gcuirtear as don
dinimic agus don treo sa phroiseas, nuair ata nithe
ata leagtha sios do dhréacht-scéimeanna faoi Alt 11,
in easnamh 6 na scéimeanna a dhaingnitear.

Céimeanna ar geil

Ba thords é narbh fhéidir go rabhthas ag suil leis
nuair a ceapadh cdras na scéimeanna, go mbaintear
earraiocht as ullmhu agus daingnit na chéad
scéime eile chun laghdi n6 maolt a dhéanamh ar
ghealltanas a bhi sa tseanscéim né an gealltanas

sin a tharraingt siar ar fad. Téann a leithéid de
chleachtas i coinne aidhm dhearbhaithe an Achta,
usdid na Gaeilge a chur chun cinn. In dit cur le lion
agus caighdedn na seirbhisi atd ar fail tri mhedn na
Gaeilge, tathar 4 laghdu.

De réir na hanailise atd déanta ag m’Oifig, ta fianaise
ann go bhfuiltear ag baint earraiochta as ullmhu
scéime nua chun gealltanais (a tugadh sa scéim
roimpi) a mhaold né a tharraingt siar.
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Céimeanna ar gcul i ndiaidh imscraduithe

Is udar imnfi ar leith iad na cdsanna ina ndearna
an Coimisinéir Teanga fionnachtana in imscrudu
reachttil faoin Acht gur shiraigh comhlacht poibli
an tAcht nuair nar chomhlion siad gealltana(i)s de
chuid scéim teanga agus gurb é an toradh a bhi air
gur laghdaiodh, gur maolaiodh n6 gur figadh an

gealltanas dbhartha ar lar ar fad sa chéad scéim eile.

O théinig an tAcht i bhfeidhm, ta 27 imscrada
reachttil déanta ag an gCoimisinéir Teanga ina
raibh comhlionadh gealltanais scéim teanga a
bhfiosri agus ina ndearnadh fionnachtana. I gcds
14 diobh sin, nior aontaiodh scéim nua teanga go
foill (i ndiaidh an imscradaithe). Den 13 chés inar
aontaiodh scéim nua laghdaiodh, maolaiodh né
fuarthas réidh le gealltanas (n6 gealltanais) arbh
abhar imscriudaithe é i geds 8 geinn diobh. Ina
theannta sin leasaiodh gealltanas i scéim teanga na
Roinne DIi agus Cirt agus Comhionannais faoi Alt
16 d’Acht na dTeangacha Oifigitila (cé nach bhfuil
an dara scéim teanga aontaithe i gcds na Roinne sin
go f6ill). Sna cdsanna ina ndéanann an Coimisinéir
Teanga fionnachtain in imscridu reachtiil nach
bhfuil gealltanas scéime 4 chomhlionadh, is i an
fhreagairt is coitianta nd culd a dhéanamh ar an
ngealltanas abhartha né é a tharraingt siar.

Fior 6. Comblachtai poibli a raibh gealltanais ina
scéim teanga arbh dbbar imscriduithe iad agus
pé acu a ndearnadh né nach ndearnadb cili ar
na gealltanais sin (n6 cuid diobh) sa chéad scéim
teanga eile a aontaiodh (n6 faoi Alt 16 d’Acht na
dTeangacha Offiginla)

Gan cula déanta
ar ghealltanais
abhartha sa chéad

scéim eile

Cuala déanta
ar ghealltana(i)s
abhartha sa
chéad scéim

eile

Culu déanta faoi
Alt 16 den Acht

Is fid go mor aird ar leith a tharraingt ar roinnt
diobh chun pointi dirithe a thabhairt chun suntais:

a. Combhairle Contae na Gaillimhe

Nuair atd dréacht-scéim 4 hullmhud ag comhlacht
poibli, leagtar sios in Alt 13(2)(d) den Acht nach
mor a chinntia “go bbhfreastalofar ar na riachtanais
dirithe Gaeilge a bhaineann le seirbhisi a sholdthar i
limistéir Ghaeltachta.” Sna treoirlinte a d’eisigh an
tAire faoin Acht, minitear nach m6r do chomhlacht
poibli na bearta a leagan amach a ghlacfar chun a
chinntit go mbeadh an Ghaeilge ina teanga nddurtha
uathoibrioch seachadta seirbhise sa Ghaeltacht.

Is i gContae na Gaillimhe atd an Ghaeltacht is
fairsinge agus is lionmhaire cainteoiri Gaeilge sa
Stat. Sa chéad scéim teanga a daingniodh i gcas
Chombhairle Contae na Gaillimhe (Udaras Aitidla
Chontae na Gaillimhe) in 2005, gealladh go mbeadh
Gaeilge liofa ag aon oifigeach a cheapfai in aon
phost a bhaineann leis an nGaeltacht né a bhionn ag
déileail le ceantar Gaeltachta.

“Maidir le haon phost a bhaineann le
ceantar Gaeltachta, a bhionn ag déiledil le
ceantar Gaeltachta né a bhionn bunaithe i
gceantar Gaeltachta, measfar go mbeidh sé
bunriachtanach go mbeadh liofacht/inniilacht i
nGaeilge de chaighdedn doéthanach ag oifigeach
a chuirfeadh ar a chumas né a cumas déiledil
go compordach le cainteoir diichais/liofa agus
comhrd a dhéanamh go compordach leis né léi.”

Rinne an Coimisinéir Teanga imscradd in 2009 faoin
abhar seo agus ba i fionnachtain an imscradaithe sin
gur sharaigh an Chomhairle Contae an gealltanas sin
chomh fada agus a bhain sé le ceapadh maor pobail i
ndeisceart Chonamara.

Nuair a daingniodh an dara scéim i gcds na
Combhairle Contae in 2014, in 4it an ghealltanais
shonraigh sin, gealladh “go mbreithneofai go cui”
poist a bhaineann le “ceantair ldidir agus briombara
Gaeltachta™ nuair a bheifi ag lonnu earcach ata
“inninil i nGaeilge”:
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“Nuair a bheidbh baill foirne atd inniiil i nGaeilge
d n-earcut agus d lonni cinnteoidh an Chombairle
go mbreithneofar go cui poist atd lonnaithe i né
a bhaineann go sonrach le ceantair ldidir agus
bhriomhara Gaeltachta.”

An chéad uair a scrudaigh Coimisitun na Gaeltachta
an tionchar a bhi ag obair na n-udards aitidil ar an
teanga sa Ghaeltacht i 1925, mholadar earcaigh

le Gaeilge a cheapadh le bheith ag feidhmia sa
Ghaeltacht. Nuair a cinneadh an gealltanas seo a
least in 2014 is é lom lar na firinne go bhfuarthas
réidh le coinnioll go mbeadh riachtanas Gaeilge

ag baint le poist a bhi lonnaithe sa Ghaeltacht n6
ag plé le muintir na Gaeltachta agus nach bhfuil
aon dualgas ar an gCombhairle Contae anois faoina
Scéim Teanga riachtanas Gaeilge a lua le haon phost
Gaeltachta.

b. Comhairle Contae na hlarmhi

Léirionn cas Chomhairle Contae na hlarmhi

laige choras na scéimeanna faoin reachtaiocht i

sli an-suntasach. Rinne an Coimisinéir Teanga
fionnachtana in imscriadi faoin Acht gur theip ar
Chombhairle Contae na hlarmhi gealltanais de chuid
na chéad scéime a chur i bhfeidhm. Airiodh i measc
na ngealltanas sin solathar foirmeacha iarratais,
broéisitr agus bileog eolais sa da theanga chomh
maith le suiomh gréasdin na Comhairle:

“Foilseofar gach abhar ar an ldithredn gréasdin go
combuaineach i nGaeilge agus i mBéarla.”

Nuair a theip ar an gCombhairle Contae fionnachtana
an imscradaithe a chur i bhfeidhm maidir leis an
sufomh gréasdin, cuireadh tuarascdil faoi bhraid
Thithe an Oireachtais faoi Alt 26(5) in 2013. Is

i sin an chéim dheiridh is féidir a thogdil chun
tabhairt ar chomhlacht poibli dualgas reachtuil a
chomhlionadh.

Sa dara scéim teanga a aontaiodh i gcds Chombhairle
Contae na hlarmhi in 2016, bhi culu suntasach
déanta i leith an tsuimh gréasain. In ionad gach
abhar a bheith 4 chur ar fail go comhuaineach sa

d4 theanga oifigitla ar an suiomh gréasdin, ni raibh
geallta anois ach go gcuirfi abhar statach ar fail ar
an leathanach baile agus ar roinnt leathanaigh eile
nach raibh sonraithe:

“Beidh an t-dbhar statach ar an leathanach
baile agus ar phriombleathanaigh shonracha ar
ldithredn gréasdin Chombairle Contae na hlarmhi
ar fdil i mBéarla agus i nGaeilge.”

Sharaigh an Chomhairle dualgas reachtuil nuair nar
cuireadh i bhfeidhm an gealltanas a bhi aontaithe

ina Scéim Teanga. Sharaigh siad dualgas eile nuair
nar chuir siad i bhfeidhm moltai an Choimisinéara
Teanga ina imscrudu reachtuil agus cuireadh an cas
faoi bhraid Thithe an Oireachtais. Ba i an fhreagairt
ar iarrachtai an Choimisinéara na fail réidh, nach moér
go hiomldn, leis an dualgas sin na Comhairle Contae
mar a bhi sé sa scéim teanga a chuaigh roimpi.

c. An Roinn Oideachais agus Scileanna

Sa chéad scéim teanga a aontaiodh leis an Roinn
(Oideachais agus Eolaiochta) in 20035, gealladh go
bhféachfai le caighdedn nios airde Gaeilge a éileamh
uathu siud a earcaitear don Chigireacht:

“Chun cur le soldthar na seirbhise datheangai
cigireachta, earcéidh an Roinn Cigiri trid an
tSeirbhis um Cheapachdin Phoibli do gach réimse
seirbhise, a leanfaidb ar aghaidb le soldthar
seirbhise tri Ghaeilge agus a chuirfidh feabhas air.
Athbbhreithneoidh an Roinn roghniichdin agus
ceapachdin don Chigireacht d’fhonn:

* Caighdedn nios airde Gaeilge a éileamb uathu
siid a earcaitear don Chigireacht”

Rinne an Coimisinéir Teanga fionnachtain in
imscrada in 2010 gur shdraigh an Roinn an gealltanas
seo toisc nar cuireadh riachtanas Gaeilge le post an
Phriomhchigire nuair a fégraiodh an post sin.

Nuair a aontaiodh an dara scéim teanga in 2016, bhi an
gealltanas teorannaithe go dti “grdid na hearcaiochta”
seachas gach grad sa Chigireacht mar a bhi:
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“Chun gur féidir an tseirbbis chigireachta
dhdtheangach a fheabbsii tuilleadh, de réir mar
is féidir 6 thaobh acmbainni de, ceapfaidh an
Roinn cigiri ar leibhéal an ghrdid earcaiochia,
trid an tSeirbhis um Cheapachdin Phoibli,

a chuirfidh seirbhis Ghaeilge ar fdil agus a
fheabhséidh an tseirbbis sin. Beidh an Ghaeilge
ina chritéir innitilachta i gconai ag an Roinn agus
cigiri d nearcu ar an leibhéal earcaiochta, agus d
gceapadb, ar mhaithe le:

- Cur le cumas na Cigireachta seirbhis
chigireachta Ghaeilge a chur ar fdil”

Céimeanna ar gcil sna scéimeanna a aontaiodh sna
blianta 2015-16

On anailis a rinne m’Oifig t4 fianaise irithe ann
nach fords neamhchoitianta é céimeanna ar gcl
a ghlacadh i scéimeanna nua a dhaingnitear. De
na dara agus na trit scéimeanna a daingniodh sna
blianta 2015-16 (23 scéim) thugamar faoi deara
céimeanna ar geul (idir chéimeanna méra agus
beaga) i gcas 12 cheann diobh. Ta roinnt samplai
tugtha anseo thios chun an claonadh seo a léiriu:

a) An Roinn Talmhaiochta, Bia agus Mara

Leagann na Treoirlinte reachtila béim ar an
tabhacht a bhaineann le heolas ar spéis leis

an bpobal a sholathar ar shuiomh gréasdin
comhlachta. Anuas air sin, cuirtear in iul gur
“ceanglas riachtanach” é go gcaithfear “aon
seirbhisi idirghniombacha a chuirfidh ar chumas
an phobail iarratas a dhéanamh né sochair a fhdil
ar line a thabhairt isteach go combuaineach sa da
theanga”. Sa chéad scéim teanga a daingniodh i
gcas na Roinne Talmhaiochta agus Bia in 2006,
gheall an Roinn go ndéanfai na socruithe cui
chun a chinntit gur go datheangach a chuirfi aon
chorais nua idirghniomhacha ar line ar fail:

“Ni sholdthraionn an Roinn seirbhis dhdtheangach
ar line do chustaiméiri faoi lathair ach déanfar
socruithe i gcaitheamh na scéime sa doigh go
mbeidh gach coras ldithreanbbhunaithe ar line ar
fail go ddtheangach do chustaiméiri.”

Deich mbliana i ndiaidh foilsiti na chéad scéime sin
a daingniodh dara scéim teanga na Roinne. Sa dara
scéim sin nil aon ghealltanas tugtha i leith seirbhisi
idirghniomhacha. O tharla an scéim seo a bheith ag
teacht in 4it na chéad scéime fagtar nach bhfuil aon
dualgas ar an Roinn go gcuirfi seirbhisi den chineal
seo ar fail i nGaeilge.

I gcds na Roinne céanna (An Roinn Talmhaiochta,
Bia agus Mara), bhi gealltanas tugtha sa chéad
scéim teanga na mionsonrai achoimrithe i nGaeilge
a chur ar fail ar an suiomh gréasdin d’aon scéim n6
seirbhis nua a thabharfai isteach, agus téacsanna
iomlana datheangacha a chur ar fail thar thréimhse
na scéime teanga sin:

“Nil mionsonrai na scéimeanna ar fdil i
nGaeilge ar shuiomb idirlin na Roinne faoi
lathair. Mar a thabharfar scéimeannalseirbhisi
ura isteach, solathroidh an Roinn mionsonrai
achoimrithe ar dtiis ar shuiomb idirlin i
nGaeilge agus i mBéarla araon, d’fhonn
téacsanna go hiomldn ddtheangach a chur ar
fdil thar thréimbse an Phlean.”

Sa dara scéim a ceadaiodh in 2016, afach, bhi
gealltanas doiléir ar dheacair é a thomhas in dit an
méid a bhi geallta roimhe seo. Ni raibh geallta ach
go geuirfi le lion na gcdipéisi a bhi ar fdil i nGaeilge
ar an suiomh:

“Td lion priomhchdipéisi agus foirmeacha is
diol spéise don phobal ar fdil i nGaeilge ar an
ldithredn gréasdin. Beartaionn an Roinn chun an
lion cdipéisi a fhairsingii atd ar fdil i nGaeilge
thar shaolré na scéime.”
b) Combhairle Contae Atha Cliath Theas

Nuair a rinne m’Oifig faireachdin in 2016 ar chur i
bhfeidhm an dara scéim teanga i gcds Chombhairle
Contae Atha Cliath Theas, bhain cuid de na
gealltanais nar comhlionadh (n6 nar comhlionadh
go hiomldn) le foilsia foirmeacha iarratais, bileoga
agus caipéisi eile. Is diol suntais iad na hathruithe
seo a leanas sa trit scéim a ceadaiodh in 2016 mar
gur culd iad 6 na leibhéil seirbhise a bhi geallta:
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FoIRMEACHA JARRATAIS

Tugadh gealltanas sa dara scéim foirmeacha
iarratais, agus na bileoga eolais a bhaineann leo, a
chur ar fail sa da theanga:

“Is é beartas na Combairle a chinntiii go mbeidh
gach foirm iarratais agus aon doiciméid lena
mbaineann atd ar fdil sa da theanga d gcur ar
fdil i gcomai sa da theanga oifiginla ar ar suiomh
gréasdin.

e Leanfar leis an gcleachtas go mbeidh Réambrd
gearr agus Achoimre ghearr i nGaeilge i ngach
foilseachadn, bileog eolais agus postaer nua chun

bri an dbhair a chur in inl.

e Leanfar leis an gcleachtas go mbeidh gach Foirm
Iarratais agus aon bhileoga eolais a bhaineann
leo /a ghabhann leo agus a fhoilsionn Combairle
Contae Atha Cliath Theas ar fdil i mBéarla agus
i nGaeilge araon.”

Sa triti scéim nior tugadh an gealltanas seo a
thuilleadh cé is moite de réamhra agus achoimre
Ghaeilge ar bileoga eolais:

“Beidh réambrd gearr agus achoimre i nGaeilge
sna bileoga eolais go léir.”

MORcHAIPETSf BEARTAIS

Leagann Alt 10 den Acht dualgas ar chomhlachtai
poibli doiciméid dirithe a fhoilsiti go comhuaineach sa
da theanga oifigiala. Dheimhnigh an Chomhairle go
geuirfidis cdipéisi beartais eile (nach dtagann faoi Alt
10) ar fdil sa da theanga mar ghndthchleachtas ach go
mbeadh de rogha ag an gCombhairle sa chas go raibh
an costas ro-ard an achoimre theidhmiichdin a chur
ar fdil sa da theanga san fhoilseachdn:

“Morchdipéisi Beartais - seachas iad sisid faoi Alt 10

e [s iondiiil go gcuirtear na foilseachdin seo ar fdil
sa dd theanga. Md mbeastar go mbeidh costas
ro-ard ag baint le foilseachdn ar leith ar bith a
chur ar fdil sa da theanga mar gheall ar mhéid an
doiciméid, beidh de lanrogha ag an gCombairle
i gcomai gan ach an achoimre feidbmivichdin /
moltai a fhoilsiii sa dd theanga.”

Sa tria scéim ni thagraitear ach do na caipéisi a
thagann faoi Alt 10 agus a bhfuil dualgas reachtuil
ann iad a fhoilsit sa da theanga cheana féin, agus nil
aon tagairt inti do chdipéisi eile:

“Déanfar doiciméid ina leagtar amach tograi
beartais phoibli, cuntais iniichta ndo rditis
airgeadais, tuarascdlacha bliantila agus rditis
straitéise a fhoilsiti go combuaineach i nGaeilge
agus i mBéarla.”

¢) An Roinn Coimirce Soisialai

Faoi Alt 13(2)(e) den Acht, nior mhér do
chomhlachtai poibli a chinntit go mbeidh an Ghaeilge
ina teanga oibre ina gcuid oifigi sa Ghaeltacht faoi
dhdta a bheadh aontaithe leis an Aire Ealaion,
Oidhreachta, Gnéthai Réigitinacha, Tuaithe agus
Gaeltachta. Nuair a aontaiodh an chéad scéim i gcas

na Roinne (Gnoéthai Séisialacha agus Teaghlaigh) in
2006, bhi an bhliain 2020 luaite chuige sin:

“Is faoi cheann na bliana 2020 a bheidh an
Ghaeilge ina teanga oibre sna hoifigi atd lonnaithe
sa Ghaeltacht”

Sa dara scéim a aontaiodh in 2016, 4afach, athraiodh
an gealltanas ina mhianaidhm agus cuireadh an trath
faoina ndéanfai é, siar gan aon data a lua:

“Td sé beartaithe tri bhithin na mbealai seo agus
bealai eile go mbeidh an Ghaeilge ina teanga
oibre indr n-oifigi Gaeltachta thar shaolré roinnt
scéimeanna.”

3. Friotal seachantach, aguis, doiléire

Tugaim faoi deara go bhfuiltear ag baint nios

mo earraiochta as friotal a sheachnaionn n6 a
mhaolaionn aon ghealltanas soiléir i bhfoclaiocht na
scéimeanna atd 4 ndaingniu. Is follas go bhfuiltear

4 dhéanamh sin in aon turas ionas nach mbionn
aon cheangaltas ar an gcomhlacht poibli, agus is i
bhfoirm mianaidhme (seachas tiomantais) a bhionn
mireanna airithe:
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“Td de chuspdir na Roinne a chinntii, mds mian
le duine den phobal tabhairt faoina c(b)uid gné
leis an Roinn tri mhedn na Gaeilge ar an nguthdn,
oifigeach na Roinne a chur ar fdil ag a bbfuil
inniilacht sa Ghaeilge, mds féidir, don duine sin.”
(An Roinn Post, Fiontair agus Nudlaiochta).

“Tabharfaidh an Roinn faoina chinntiii go ndéantar
an teanga oibre den Ghaeilge in oifigi atd lonnaithe
i gceantair Ghaeltachta faoi dbeireadh 2020...”
(An Roinn Talmhaiochta, Bia agus Mara).

“Aithnionn an Foras go bhfuil de cheart ag na
cliaint seirbbisi Gaeilge a lorg agus déanfaidb
sé a dhicheall, de réir breathnaithe maidir le
hinmbarthanach®, freastal ar iarratais da short.”
(An Foras Riarachdin).

“Beartaionn an Roinn...”.

“Moltar...”.

B

“Lorgéidh an Roinn....”.
“Td sé mar cuspoir againn...”.
“...tathar ag ceapadh go mbeidh...”.
“Go gineardlta...”.

Gné eile den fhriotal seachantach céanna is ea
an t-agus a chuirtear leis an ngealltanas (n6 an
mhianaidhm):

“Td socruithe i bhfeidhm ionas gur féidir leis an
bhfoireann Fdiltithe muintir an phobail a chur
i dteagmbdil, gan mhoill, leis an oifigeach/na
hoifigigh dbhartha atd freagrach as an tseirbhis a
theastaionn a chur ar fdil tri Ghaeilge, sa chds go
bbfuil fail orthu.” (An Roinn Post, Fiontar agus
Nualaiochta)

“Ach iad a bheith ar fdil, déiledlfaidh baill foirne
na Combairle a bhfuil Gaeilge acu le custaiméiri
Gaeltachta i nGaeilge, mar a éilitear é.”
(Combhairle Cathrach agus Contae Phort Ldirge)

“Nuair a iarrann na Medin Ghaeilge agallamb,
cuirfear agallai eolach oilte sna medin agus a
bhfuil Gaeilge aige/aici ar fdil nuair is féidir.”
(Combhairle Cathrach na Gaillimhe)

5 “consistent with viability considerations” (6n leagan Béarla).

“Ag brath ar bhaill foirne le scileanna Gaeilge
liofa a bbeith ar fdil, cuirfidh foireann AD RTE
seirbbisi gineardlta AD ar fdil i nGaeilge agus
i mBéarla araon, nuair is féidir sin.” (Raidio
Teilifis Eireann)

“Cé go ndéanfar gach iarracht chun an leibhéal
seirbhise seo a choinnedil ar bun td sé faoi réir
beartais nios leithne an rialtais faoi earcii agus
imlonnii foirne san earndil seirbhise poibli agus
an t-airgead riachtanach a bbeith ar fdil sa
bhuiséad.” (An Roinn Coimirce Séisialai)

Bhi scéim teanga amhdin a aontaiodh le linn na
mblianta 2015-16 coinniollach ina hiomlaine ar
chuinsi airithe:

“Ni mor an combthéacs seirbhise poibli atd i gceist
faoi lathair a chur san direamb, dfach, agus ina
leith seo, d’fhéadfadb na srianta atd ar acmbainni
agus ar earcaiocht earndla poibli, anuas ar
shrianta buiséadta, tionchar a imirt ar an leibhéal
dul chun cinn is féidir a bhaint amach.”

(An Roinn Talmhaiochta, Bia agus Mara)

I bhformhor na gedsanna ina mbaintear earraiocht
as an bhfriotal seachantach seo, bionn gné éigin
den chumarsaid phearsanta n6 duine le duine ag
baint le soldthar na seirbhise i gceist. Is [éir gurb

¢ is bunudar leis an leisce n6 an mifhonn seo nd
laghad an tsoldthair foirne le cumas sa Ghaeilge,
an easpa socruithe maidir le lonnt n6 daileadh
foirne le Gaeilge agus an tsli a mbitear ag brath ar
chomhoibrit deonach ball foirne 4irithe.

Is é an socru is coitianta na liosta a chur i dtoll a
chéile den fhoireann atd in ann agus sista seirbhis

a chur ar fail don fhoireann failtithe agus ma
tharlaionn duine ar an liosta sin a bheith ar fdil chun
dul ag plé leis an gcustaiméir faoin tseirbhis airithe
atd uaidh/uaithi, freastaléfar ar an geustaiméir i
nGaeilge. Bhi a leithéid de shocrt sonraithe i gcas
25 den 40 scéim teanga a daingniodh sna blianta
2015-16. I gcas roinnt de na comhlachtai poibli sin,
td socruithe breise geallta a d’ardédh an déchilacht
go bhfreastal6fai ar an gcustaiméir ata ag iarraidh
seirbhise as Gaeilge. Ar an morgéir, afach, tathar ag
sleamhnut go mér 6 scéimre phroiseas na scéimeanna
teanga sa reachtaiocht, faoina bhfogrofai sa scéim
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na seirbhisi a bhi beartaithe a chur ar fail as Gaeilge
agus go ndéanfai na socruithe cui (acmhainni foirne
agus eile san direamh) da réir.

“I measc na leabharlann a sholdthraionn seirbbis
dhdtheangach anois, diritear Leabharlanna Bhaile
Bhlainséir, Shoird, an Rois, Mbullach Ide agus
Bhinn Eadair agus Ceannoifig na Leabharlainne
(tabhair do d’aire go bhféadfadbh athrii teacht air
seo i gcds ina n-aistritear daoine den fhoireann ¢
leabharlann go leabharlann)” (Comhairle Contae
Fhine Gall).

“Cuirfear liosta de na baill foirne atd in ann
seirbhis a sholdthar i nGaeilge ar fdil i ngach
scoil, ionad agus oifig riarachdin.” (Bord
Oideachais agus Oiliuna Laoise agus Uibh Fhaili)

“Soldathroidh Combairle Cathrach agus Contae
Luimnigh treoirlinte don fhoireann maidir le
glaonna teileaféin 6 bhaill de ghndthphobal
labhartha na Gaeilge a ldgimbsedil.”

“Nil gach seirbhis ar fdil go hiomlan datheangach
agus leanfar ar aghaidh le hoilitiint agus/
né earcaiocht go mbainfear é seo amach.”
(Combhairle Cathrach na Gaillimhe)

De thoradh na doiléire seo, td bunchuspéir
tabhachtach de chuid na reachtaiochta a chur 6 chrich
sa mhéid agus go mbionn sé thar a bheith deacair

do chustaiméiri ar mhian leo a ngn6 a dhéanamh tri
Ghaeilge, a thios a bheith acu céard iad na seirbhisi

a d’fhéadfaidis a bheith ag suil lena bhfdil as Gaeilge.
Mar a mhinigh an Dr John Walsh:

“Nuair a chruthaitear scéimeanna doiléire né
dothuigthe, ni chuidionn siad puinn daoine a
spreagadh le seirbbisi tri Ghaeilge a roghnii.”®

4. Seirbhis Gaeilge ar chaighdean nios isle

Nil aon fhorail déanta sna Treoirlinte do sholathar
seirbhise i nGaeilge ar chaighdean nios isle nd an

® Walsh, J. (2012) “Language policy and language governance:
a case-study of Irish language legislation.” Language Policy
(Aistritichan)

solathar i mBéarla (go deimhin ta tagairt déanta do
“N6sanna imeachta agus polasaithe a chinnteoidh
soldthar seirbhisi d’ardchaighdedn sa rogha teanga™).
I roinnt bheag de na scéimeanna a scrudaiodh,

bhi socruithe breise sonraithe faoin tsli a chuirfi
seirbhis ar fdil sa Gaeilge sa chds nach mbionn ball
foirne ar fdil nuair a thugann an custaiméir cuairt
ar chuntar poibli n6 nuair a ghlaonn custaiméir ar
an gcomhlacht poibli. T4 de bhuntdiste ag baint leo
seo go bhfuil tiomantas ann seirbhis éigin a chur ar
fail agus go bhfuil sé nios soiléire faoin gcaighdedn
seirbhise arbh fhéidir a bheith ag suil leis. Mar

sin féin, caithfear glacadh leis gur tdbhachtai don
chustaiméir caighdedn na seirbhise na an teanga ina
seachadtar i agus, ag brath ar a thdbhachtai n6 a
riachtanai an tseirbhis don chustaiméir ina leithéid
de chas, gur lu seans go roghnddh sé/si an tseirbhis
ar chaighdedn nios isle i nGaeilge.

Tugaim roinnt samplai anseo den tsli a thugtar feidhm
reachtuil i scéimeanna teanga do sholdthar seirbhise
ar chaighdedn nios isle tri mhedn na Gaeilge:

“Tabharfar deis do chustaiméiri ar mhian leo a
ngné a dhéanamh tri mbhedn na Gaeilge coinne
a dhéanamb.” (Bord Oideachais agus Oilitna
Thiobraid Arann)

“Tabharfaimid freagra i nGaeilge do ghlaoiteoiri
ar mian leo Gaeilge a labhairt, mds féidir, né
déanfaimid tairiscint go nglaofaidh ball foirne
ar féidir leo plé le ceisteanna i nGaeilge ar ais
laistigh de 1 1d oibre.” (An Roinn Oideachais agus
Scileanna)

“Md tharlaionn sé sna hoifigi sin nach bbfuil
ball foirne a bhfuil Gaeilge aige né aici ann
nuair a dhéanann custaiméiri glaoch guthdin né
nuair a thagann siad ar chuairt chun na hoifige
déanfar coinne a thairiscint don chustaiméir
chun seirbhis ar an nguthdn/seirbhis duine le
duine a fhdil tri Ghaeilge.” (An Roinn Coimirce
Soisialai)
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5. Earcu foirne le hinnialacht sa Ghaeilge

Go leor den doiléire agus den neamhchinnteacht

a bhaineann leis na gealltanais a phléitear ag
uimhreacha 3 agus 4 thuas, is léir gurb 1 an easpa
socruithe agus beartas maidir le solathar agus lonna
foirne le hinnitlacht Gaeilge is cionsiocair leo.

Is léir gurb é a bhi i gceist sa reachtaiocht nd go
ndéanfai gealltanas soiléir seirbhis a chur ar fail sa
dd theanga oifigitla agus go gcinnteofai, chun criche
Alt 13(2)(c) den Acht “go bhfuil lion leordhdéthanach
dad fhoireann inniiiil sa Ghaeilge chun go mbeidh
siad in ann a sheirbhis a sholdathar tri Ghaeilge
chomb maith lena soldthar tri Bhéarla™

Ina ait sin, 4fach, tathar ag brath ar acmhainn
Ghaeilge na foirne a tharlaionn a bheith ar fail

de thuras na huaire (in ionad forail mar is ceart a
dhéanamh a chinnteodh acmhainn leordhéthanach
foirne le Gaeilge) agus ag tairiscint seirbhise atd
coinniollach ar chuinsi foirne.

Fior 7. Scéimeanna Teanga a aontaiodh 2015-
16: Inninulacht sa Ghaeilge d hdireamb i gciirsai
earcaiochta (40 Scéim Teanga).

Conradh 2% gqcryithe ar leith 7%
Gealltanas cinnte 5%

Gan Buntaiste 1

aon tagairt gcomortas

sa Scéim earcajochta
29% 7%

Raiteas éideimhin
50%

San anailis a rinne m’Oifig ar an 40 scéim teanga

a aontaiodh le linn na mblianta 2015-16, bhi
socruithe ar leith luaite chun baill nua foirne le
hinnitlacht sa Ghaeilge a earcu i gcas tri cinn diobh.
Tugadh gealltanas cinnte in dha scéim eile, biodh

is nar sonraiodh na socruithe a chuirfi i bhfeidhm.
Gealladh i dtri scéim eile diobh go mbeadh
inniulacht sa Ghaeilge ina buntdiste i gcomortais
earcaiochta (do phoist dirithe). Nior tagraiodh don
cheist in 12 de na scéimeanna ach ba é an rud ba
choitianta (49%) na rditeas éideimhin ar deacair a
fhitintas a mheas:

“Féachfaidb dr mbeartas earcaiochta...leis an
ngd...”

“Beidh ITT ar an eolas faoina cuid dualgas faoin
Acht agus foireann d hearci aici.”

“Beidh aird againn...”

“...athbbhreithneoidh Combairle Contae Fhine Gall
an beartas earcaiochta...”

“...inisichadb ar shaincheist na Gaeilge agus ar dr
n-oibleagdidi...”

“Leanfaidh polasai earcaiochta na hlnstititiide de

k) i)

bheith curtha ar an eolas ag an riachtanas...”...

Maitear i bhformhor na ngealltanas éideimhin seo go
bhfuil discréid an chomhlachta faoi chuing ag “an
chreat nésanna imeachta earcaiochta ndisivinta atd
comhaontaithe.”

Sonrt post le riachtanas Gaeilge

Dearbhaiodh sa Straitéis 20 Bliain don Ghaeilge

go sonrodh “na scéimeanna teanga na poist

laistigh d’eagraiocht a mbeidh cumas sa Ghaeilge
riachtanach déibh”. San anailis a rinne m’Oifig ar
40 Scéim Teanga a aontaiodh sna blianta 2015-16,
nior sainaithniodh poist a raibh cumas sa Ghaeilge
riachtanach do6ibh ach i gecds 7 geinn diobh (3 Roinn
Stait, 2 Udarias Aititil agus 2 Bhord Oideachais
agus Oilitina). I gcds 4 Bhord Oideachais agus
Oilitna eile, bhi an Ghaeilge luaite mar chailiocht
inmhianaithe (go priomha d’fhoireann Gaelcholdisti
agus ionad oideachais sa Ghaeltacht).
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Fior 8. Scéimeanna Teanga a aontaiodh 2015-16:
Sonrii post a raibh cumas sa Ghaeilge riachtanach
doibhb (40 Scéim Teanga)

Poist sainaitheanta
18%

Gan aon tagairt
sa Scoelm Cailiocht
34% ; ianai
"inmhianaithe
amhain 10%

"Leanfaidh de
bhreithnid a
dhéanamh" 3%

Nior sainaithniodh aon phost 5%

Cinneadh
curtha siar 30%

Aontaiodh i gcds dha chomhlacht phoibli nar gha
aon phost a shonrd. Miniodh i scéim amhdin nar
ghd aon phost a shonru ar an udar go raibh ochtar
foirne acu cheana féin le hinnitlacht sa Ghaeilge.
Dha cheist shainidla ach dha cheist dhifridla ata
anseo; sainaithint poist le riachtanas Gaeilge agus
an soldthar foirne le Gaeilge a tharla a bheith acu de
thuras na huaire.

I gcds nach mor trian de na scéimeanna sin, in

ait an taighde a dhéanamh nuair a bhiothas ag
ullmhi na dréacht-scéime, aontaiodh sa scéim féin
go sonrofai na poist sin (ma bhionn aon phost le
sonru) faoi dhata éigin le linn thréimhse feidhme na
scéime nd faoi dheireadh na tréimhse sin. Creidimse
gur drochfhasach é seo mar gurbh ionann é agus
glacadh roimh ré le cibé cinneadh a dhéanfaidh an
combhlacht; go bhfuiltear ag tarmligean chuig an
gcomhlacht poibli féin na freagrachta reachtila
maidir leis na socruithe atd 4 ndaingnid.

Bhi os cionn trian eile de na scéimeanna nar thagair
do shonru poist le riachtanas Gaeilge ar chor ar bith

6. Seirbhis don Ghaeltacht
Seirbhis tri mhean na Gaeilge do phobal na Gaeltachta

Faoi tho-alt 13(2)(d) den Acht, ni mér do
comhlacht poibli agus dréacht-scéim a hullmhu

“a chinntiti go bhfreastaléfar ar na riachtanais
dirithe Gaeilge a bhaineann le seirbhisi a sholdthar
i limistéir Ghaeltachta.” Forléiritear sna Treoirlinte
gurb é an sprioc ata i gceist anseo na “gurb

i an Ghaeilge teanga nddurtha uathoibrioch
sheachadadh na seirbhise sa Ghaeltacht.”

Ar ndéigh, bionn leibhéil éagstla
idirghniomhaiochta ag comhlachtai poibli le

pobal na Gaeltachta, idir chomhlachtai poibli
nach mbionn dirithe chomh mér sin ar sheirbhisi
don phobal, chomhlachtai poibli a sholdthraionn
seirbhisi go ndisiunta agus an Ghaeltacht san
direamh agus comhlachtai a chuireann seirbhisi ar
fdil ar bhonn réigiunach. Den 40 comhlacht poibli
ar aontaiodh scéimeanna teanga ina gcds le linn na
mblianta 2015-16, chonacthas ddinn nach mbeadh
aon teagmhdil n6 teagmhail fiorimeallach ag 12
diobh le pobal na Gaeltachta.

Fior 9. Scéimeanna Teanga a aontaiodh 2015-16:
gealltanais maidir le seirbhisi a sholathar i limistéir
Ghaeltachta (28 scéim teanga)

Boird Oideachais
& Oilitna
14%

Seirbhis le Nil
haguis 7% 29%

Seirbhisi airithe
50%
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As na 28 scéim teanga eile, nior tugadh aon
ghealltanas ar leith maidir le seirbhis a chur ar fail
do mhuintir na Gaeltachta i gcas 8 gcinn diobh.”

I dtaca leis na scéimeanna eile bhi an tiomantas
nios ldidre i gcdsanna seachas a chéile. Bhi
gealltanais sna scéimeanna sin faoi sheirbhisi
dirithe a chur ar fail as Gaeilge, ach ar an mérgoir,
niltear ag baint amach na sprice atd leagtha sios sna
treoirlinte reachtula.

Ba chas ar leith iad scéimeanna na mBord

Teanga oibre in oifigi sa Ghaeltacht

Cuirtear oibleagdid (faoi fho-alt 13(2)(e) den Acht)
ar chombhlacht poibli a chinntita gurb i an Ghaeilge
teanga oibre a chuid oifigi sa Ghaeltacht ar dhdta
nach déanai na ddta a chinnfidh sé le toilit an Aire
Ealaion, Oidhreachta, Gnéthai Réigitinacha, Tuaithe
agus Gaeltachta.

Scridaigh m’Oifig iomldn na scéimeanna teanga ar
fad atd daingnithe go nuige seo. Ni féidir a bheith

fiorchruinn faoi na comhlachtai poibli a bhfuil oifigi acu
suite laistigh de na limistéir Ghaeltachta ach meastar go
bhfuil a leithéid i gceist i gcas tuairim agus 17 diobh.®

Oideachais agus Oiliina. Cé is moite de na
mednscoileanna sa Ghaeltacht ni ftheicim go bhfuil
sé soiléir 6 na sonrafi atd tugtha sna scéimeanna sin
céard iad go direach na seirbhisi ata 4 dtairiscint as
Gaeilge do mhuintir na Gaeltachta.

T4 na comhlachtai poibli sin sonraithe sa tdbla i
bhFior 10 thios:

Fior 10. Comblachtai Poibli a luaigh ddta faoina chinnteofar go mbeidh an Ghaeilge ina teanga oibre dd
n-oifigi sa Ghaeltacht.

Stadas na Gaeilge mar theanga oibre in oifigi sa Ghaeltacht Comhlacht Poibli

(de réir an ghealltanas a rinneadh sa Scéim Teanga)

I bhfeidhm

e An Roinn Ealaion, Oidhreachta, Gnéthai Réigitinacha, Tuaithe
agus Gaeltachta (rannoga dirithe)

e Ollscoil na hFireann, Gaillimh

e Raidi6 Teilifis Fireann

e Combhairle Contae Chiarrai

¢ Qifig na nOibreacha Poibli

e Foras na Mara

Data Sonraithe e Co. Co. Dhiin na nGall (2020)

e Co. Co. na Gaillimhe (2020)

e Co. Co. Mhaigh Eo (2025)

e Feidhmeannacht na Seirbhisi Slainte (Réigiin an Iarthair) (2020)

e Teagasc (2020)

Data mianaidhme
“Tabharfaidh an Roinn faoina chinntii”

e An Roinn Talmhaiochta, Bia agus Mara (2020)

Data neamhdheimhnithe e Bord Oideachais agus Oilitina Chorcai (Faoi dheireadh na Dara
Scéime)

e Bord Oideachais agus Oilitina na Gaillimhe agus Ros Comdin
(“Ag tosti le linn thréimbse saoil na chéad scéime™)

e An Garda Siochdna (“buanii”)

e An Roinn Coimirce Soisialai (“thar shaolré roinnt scéimeanna.”)

Gan tagairt don Ghaeilge mar theanga oibre in oifigi
Gaeltachta

e An Post (Oifigi Poist sa nGaeltacht ar chonradh)

7 Deimhnionn an Roinn Coimirce Séisialai, dfach go bhfuil
seirbhisi ar fail “faoi lathair” ina hoifigi Gaeltachta.

8 NI diritear anseo, ar nddigh, comhlachtai poibli nach bhfuil
scéim teanga daingnithe ina gcds go faill.
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Sonraiodh sa chéad scéim teanga a daingniodh

i gcds an Gharda Siochdna go mbainfi amach

an sprioc seo faoi dheireadh thréimhse na dara
scéime. Sa dara scéim a daingniodh ina gcds bhi
“buanmii”/” continuation” luaite mar spriocdhdta.
I gcds na Roinne Coimirce Séisialai luaitear “thar
shaolré roinnt scéimeanna.”

Nuair a chuirim san direamh an méid a cuireadh in
il do m’Oifig le linn faireachdn a dhéanamh ar chur
i bhfeidhm na Scéimeanna Teanga, bheadh imni orm
nach mbainfear amach na spriocanna seo roimh an
déta sonraithe in an-chuid cdsanna. Is  an chonstaic
is mo6 atd rompu na easpa socruithe earcaiochta
agus lonnaithe foirne a d’fhéachfadh chuige gur baill
foirne le cumas oibriu tri Ghaeilge a lonnaitear sna
hoifigi Gaeltachta sin.

Ceist nach miste aghaidh a thabhairt uirthi m4 tathar
chun an sprioc sin a bhaint amach, na an tacaiocht
6n eagraiocht larnach don aonad Gaeltachta atd

ag oibriu tri Ghaeilge agus cumas na heagraiochta
larnai plé leis an obair sin atd 4 déanamh as Gaeilge

sa Ghaeltacht.

Usaid logainmneacha Gaeltachta

Nuair a dhéanann an tAire ordu logainmneacha faoi
Alt 32(1) den Acht maidir le logainm Gaeltachta,
deimhnitear in Alt 33(2) gurb é an leagan Gaeilge
dearbhaithe sin an t-aon leagan oifigitiil den logainm
sin agus “nach bhfuil feidbm nd éifeacht a thuilleadb
leis an leagan Béarla...” Ni chuirtear cosc iomlan
ar Gsdid an leagain Bhéarla, dfach, ach i roinnt
teoranta feidhmeanna (mar shampla, reachtaiocht,
comharthai bothair agus léarscdileanna airithe).

Minitear sna Treoirlinte reachtila gur choir do
chombhlachtai poibli cur le hiisdid na leaganacha
oifigitla Gaeltachta trina n-isdid go huathoibrioch i
ngach clarlann agus bunachar sonrai agus gur chéir
go sonrdfai sa scéim na bearta a ghlacfai chuige sin
agus an scala ama a shambhlaitear do.

Fior 11. Scéimeanna Teanga a aontaiodh 2015-16:
Usdid logainmneacha Gaeltachta.

Gealltanas
eile 5%

Gealltanas
leaganacha oifigiala
a usaid 23%

Gan
tagairt
déibh

43%

Dualgas
reachtuil luaite 30%

I ndiaidh don Stét cinneadh a dhéanamh faoi
leaganacha oifigitla de logainmneacha Gaeltachta,
luionn sé le réasin go mbainfeadh an Stat féin Gsdid
as na leaganacha oifigiula sin chun criche a ghnéthai
oifigitla agus cuidia lena n-asdid a normalu sa
tsochai go ginearalta. Ina theannta sin, treisionn an
cleachtas sin stadas na Gaeltachta mar limistéir ar
leith teangeolaioch in intinn an phobail tri chéile.

De na scéimeanna teanga a aontaiodh le linn na
mblianta 2015-16, bhi gealltanas sonrach go
mbainfi feidhm as logainmneacha oifigitla Gaeilge
na Gaeltachta chun crioch oifigitil i nios It nd an
cheathra chuid diobh. T gcds nach mor trian eile
diobh, tugadh tiomantas iad a Gsaid de réir mar
ata leagtha sios san Acht cheana féin. Glacaim leis
go bhfuil comhlachtai poibli i measc an choda nar
thagair do logainmneacha Gaeltachta ar chor ar
bith, nach mbeadh d’6cdidi acu logainmneacha
Gaeltachta a tsdid an-mhinic (e.g. idards aitiuil
n6 bord oideachais agus oiliuna gan limistéar
Gaeltachta ina cheantar feidhme), mar sin féin ba
hinmholta clof leis an bprionsabal agus an dualgas
céanna.
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7. Seirbhisi idirghniomhacha ar line

Nuair a d‘fhoilsigh an Roinn Caiteachais Phoibli
agus Athchoirithe straitéis teicneolaiochta faisnéise
agus cumarsaide na Seirbhise Poibli i mi Eanair
20135, bhi breis agus 400 seirbhis ar line ar fail 6
chomhlachtai poibli. Is cuspdir de chuid na straitéise
sin cur le méid agus tdbhacht an mhodh seachadta
seirbhise sin.

Ni mér coinnedil san direamh go leagtar sios in Alt
9(2) den Acht an ceart ata ag duine cumarsaid a
dhéanamh le comhlacht poibli i scribhinn n6 leis
an bpost leictreonach ina rogha teanga oifigiuil.

Sa mhéid agus ata seirbhisi idirghniomhacha (agus
leathanaigh teagmhala ar shuiomhanna gréasain)
ag bainistia an tsli inarbh fhéidir leis an duine
cumarsaid i scribhinn a dhéanamh le comhlachtai
poibli chun criche gnéthai airithe, ni mor féachaint
chuige gur féidir leis an duine an rogha teanga sin a
dhéanamh né ta bunchuspoéir Alt 9(2), agus éifeacht
an chirt a leagtar sios san alt sin, 4 gcur 6 chrich.

Leagtar sios sna Treoirlinte faoi Acht na dTeangacha
Oifigidla:
a. gur ceangaltas riachtanach é go leagfadh
scéim data amach faoina dtabharfai isteach go
comhuaineach sa dd theanga feasta aon seirbhis

a chuirfidh ar chumas an phobail iarratas a
dhéanamh n6 sochair a fhail ar line.

b. gur chéir seirbhisi idirghniomhacha nach bhfuil
ar fail ach i mBéarla a uasghradu agus gur chéir
amfhrdma mar is cuf a leagan amach sa scéim.

Chun an treoirline seo a chomhlionadh, nior mhér
do chombhlacht poibli a shonri sa dréacht-scéim:

i. cibé acu an bhfuil seirbhisi idirghniomhacha 4
geur ar fdil trath ullmhaithe na dréacht-scéime,

ii. na seirbhisi ata ar fail go datheangach agus ar
fail i mBéarla amhdin,

iii. a bhfuil beartaithe maidir leis na seirbhisi
ata ar fail i mBéarla amhdin a uasghradu go
seirbhisi datheangacha,

iv. an ddta faoina dtoséfai ag tabhairt isteach aon
seirbhis nua idirghniomhach go comhuaineach
sa dd theanga.

Ni r6-éasca a bhi sé dom a thuiscint go baileach
céard a bhiothas a rd i bhfoclaiocht cuid de na
scéimeanna a foilsiodh sna blianta 2015-16 i dtaca
le seirbhisi idirghniomhacha. Is teist 1 sin aris ar
neamhfhénamh na scéimeanna chun cur in ial

go soiléir don phobal céard iad na seirbhisi atd
beartaithe a chur ar fail déibh go datheangach. Ach,
chomh maith agus ab’ fhéidir é sin a dhéanamh, ta
na gealltanais a tugadh sna scéimeanna sin aicmithe i
bhFioracha 12 agus 13 thios:

Fior 12. Scéimeanna Teanga a aontaiodh 2015-16:
Gealltanas faoi sheirbbisi idirghniombacha ar line.

Lion
Scéimeanna

Cineal Gealltanais

Gealltanas cinnte maidir le seirbhisi 9
reatha agus nua araon

Gealltanas maidir le seirbhisi nua S
amhdin
Gealltanas maidir le seirbhisi nua. 2

Gealltanas mianaidhme, éideimhin
n6 le hagds maidir le seirbhisi reatha

Gealltanas mianaidhme, éideimhin 4
no le hagus maidir le seibhisi reatha

agus nua

Gealltanas mianaidhme, éideimhin 2

no6 le hagis maidir le seirbhisi nua.
Gan aon ghealltanas déanta faoi
sheirbhisi reatha

Gealltanas maidir le seirbhis(i) 3
airithe

Gan aon seirbhis reatha. Gan aon 1
ghealltanas tugtha faoi aon cheann
nua

Gan tagairt do sheirbhisi 13
idirghniomhacha

Nior comhlionadh na treoirlinte ina n-iomldine ach i
gcds nios 14 nd an cheathru chuid diobh.
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I gcas na Roinne Talmhaiochta, Bia agus Mara agus
Combhairle Contae na hlarmbhi, rinneadh ctld sa dara
scéim teanga ar an ngealltanas a tugadh sa chéad
scéim faoi sheirbhisi idirghniomhacha.

Is cuspdir de chuid na straitéise teicneolaiochta é

go mbeadh seirbhisi 4 bhforbairt ar bhonn larnach
do chombhlachtai poibli na n-earndlacha éagsiila ag
eagraiochtai tacaiochta ar n6s an Ghniomhaireacht
Bainistiochta Rialtais Aititil n6 Boird Oideachais
agus Oilitina Eireann. T4 sé tugtha le fios i roinnt de
na scéimeanna agus ta sé tagtha chun solais trid an
bhfaireachdn a dhéanann m’Oifig ar chur i bhfeidhm
scéimeanna, gur minic nach mbionn lanrogha ag an
gcomhlacht poibli aonair maidir le gealltanas teanga
faoi sheirbhis idirghniomhach a chur i bhfeidhm
agus comhdhéanamh na seirbhisi idirghniomhacha 4
shocru ar bhonn larnach d’earnalacha dirithe.

Fior 13. Scéimeanna Teanga a aontaiodh 2015-16:
Gealltanas faoi sheirbbhisi idirghniombacha ar-line
(40 scéim teanga).

Gan tagairt do

sheirbhisi Gealltanas cinnte maidir
idirghniomhacha le seirbhisi reatha agus
329% nua araon 25%

Gealltanas maidir
le seirbhisi nua
amhain13%

Gealltanais eile
(mianaidhme, mishoiléir, le hagus & rl.) 30%

° T gcds ceithre cinn de na chomhlachtai sin, luadh na seirbhisi sin
a phoiblia ar mhodhanna eile ar nés fograi, foilseachan &irl.

8. Tairiscint réamhghniomhach/an tsli a
bhfograitear seirbhisi ata ar fail as Gaeilge

Ma tathar chun “an lion daoine a visdideann
seirbhisi Stdit tri Ghaeilge...a ardi”, nior leor

as féin seirbhis a chur ar fail sa d4 theanga; ta sé
tabhachtach freisin fdil na seirbhise tri mhedn na
Gaeilge a chur in itl don phobal, trina fhogairt, a
phoiblit agus a thairiscint go réamhghniomhach.
Is léir go nglacann an Roinn Ealaion, Oidhreachta,
Gnoéthai Réigitinacha, Tuaithe agus Gaeltachta le
tabhacht na gné seo agus go bhfuil sé ina mhir den
teimpléad a chuirtear ar fdil do chomhlachtai poibli
agus iad ag ullmhu scéim teanga.

Nuair a scridaiomar na scéimeanna teanga
a aontaiodh sna blianta 2015-16, bhi raitis
macasamhail an chinn seo a leanas iomaduil:

“Ina theannta sin, tapéidh muid an deis indr
n-idirghniombii laethiiil le custaiméiri chun na
seirbhisi a chuireann muid ar fdil i nGaeilge a
chur chun cinn agus a phoiblii.”

Gan aon chéim shonrach a bheith luaite, ta sé
deacair fiuntas a leithéid de ghealltanas a mheas.

I gcuid de na scéimeanna sin, luaitear céimeanna
sonracha no luaitear céimeanna sonracha mar
shamplai de na gniomhaiochtai a dhéanfaidis sa
réimse seo. Ba iad an da chéim ba choitianta nd
comharthai a chur in airde in oifigi poibli n6 ag
cuntair phoibli ag cur in il do chustaiméiri go raibh
seirbhis as Gaeilge ar fail agus go mbeadh eolas faoi
na seirbhisi a bhi ar fail as Gaeilge “le feicedil go
soiléir” ar an suiomh gréasdin.” T4 na scéimeanna a
aontaiodh sna blianta 2015-16 aicmithe i bhFior 14
thios de réir na ngealltanas a tugadh.

Fior 14. Scéimeanna Teanga a aontaiodh 2015-
2016: Gealltanais maidir le fogairt seirbhisi a
bheith ar fdil as Gaeilge.
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Eolas ar an suiomh gréasdin,
combharthai ag cuntair phoibli
& foilseachdin 5%

Gan tagairt 27%

Eolas ar
an suiomh
gréasainS %
Combharthai ag
cuntair phoibli 8%
Combharthai ag cuntair

Eolas ar an sufomh phoibli & foileachain 3%

gréasdin & comharthai ag
cuntair phoibli 52%

Nuair a ghealltar go mbeidh eolas faoi na seirbhisi
ata ar fail as Gaeilge le feicedil go soiléir ar an
suiomh gréasdin bheinn ag suil leis na nithe seo a
leanas:

® Go mbeadh noéta soiléir ar an leathanach sonrai
teagmhala (ar na leathanaigh Bhéarla agus
Ghaeilge nuair is ann do6ibh) ag cur failte roimh
theagmhail agus fiosrtichdin as Gaeilge.

e [ gcds seirbhise atd 4 cur ar fdil sa d4 theanga,
go mbeadh néta soiléir ar an leathanach a

bhaineann leis an tseirbhis ag cur in ial go bhfuil

an tseirbhis sin ar fail as Gaeilge,

agus /n6

e Go mbeadh teacht éasca ar liosta de na seirbhisi

atd 4 geur ar fail as Gaeilge san it chui ar an
suiomh.

Niorbh fhacthas dainn go raibh teacht ar an eolas

sin ar shufomhanna gréasdin na gcomhlachtai poibli

a gheall a leithéid ina scéim teanga, cé is moite de
cheann amhdin (Roinn an Taoisigh). Admhaitear

10 T4 an gealltanas dirithe seo go dtuigfidh an fhoireann

coincheap na tairisceana réamhghniomhai feicthe cheana agam

i scéimeanna eile, mar shampla scéim Ollscoil na hEireann,
Gaillimh (a aontaiodh in 2012)

nach bhfuil cuid de na scéimeanna a aontaiodh
in 2015 agus 2016 i bhfad ar an bhféd, ach is é
ar dtaithi 6n obair thaireachdin atd 4 déanamh
ag m’Oifig go bhfuil an leibhéal géillitlachta don
ghealltanas seo tri chéile fioriseal.

Mas é an easpa muinine ata ag roinnt mhaith
comhlachtai poibli as a gcumas seirbhisi a chur ar
fail as Gaeilge (go mor mor nuair ata teagmhail
idirphearsanta i geeist), faoi deara doiléire agus
foclaiocht sheachantach na ngealltanas a thugadar,
is féidir gurb é an easpa muinine chéanna faoi deara
gan na seirbhisi sin a bheith 4 bpoiblid mar is ceart.

Freisin, i gcds scéim amhdin diobh, gealladh:

“Beidh an fhoireann ar an eolas maidir le coincheap
an chomhaontaithe fhorghniomhaigh — ag cur
seirbhisi tri Ghaeilge ar fdil go forghniomhach don
phobal.” (Comhairle Contae na hlarmhi)*

Ni léir dom cén buntdiste atd ann don chustaiméir
go dtuigfidh an fhoireann coincheap na tairisceana
réamhghniomhai (d’uireasa tiomantais an tairiscint a
dhéanamh) ach ni hannamh gealltanais neamhfhonta
den saghas sin a bheith i scéimeanna teanga. Ni
oireann siad do scéim reachtuil.
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Cuip II: MoLT1Af

I ndiaidh an anailis atd i gCuid I a bheith curtha i
gerich, molaim sa chuid seo den trachtaireacht ocht
gcinn de leasuithe agus de bhearta chun dul i ngleic
leis na constaici a léiriodh roimh oibriu éifeachtach
an Achta.

Ta sé thar a bheith soiléir go bhfuil an ganntanas
foirne le hinnitlacht sa d4 theanga oifigitla ina
phriomhchonstaic roimh chur i bhfeidhm éifeachtach
Acht na dTeangacha Oifigiula. Ni féidir soldthar
seirbhisi Gaeilge a dheimhnid, na cur le méid na
seirbhisi atd 4 gcur ar fail ar bhonn corasach, gan
foireann leis na scileanna cui teanga. Ni mor, freisin
struchtur éifeachtach a bheith ann a aithnionn lion
né céatadan na foirne a bheadh ag teastdil agus /n6
a shainaithnionn poist shainiila a mbeadh cumas

sa Ghaeilge riachtanach d6ibh, ma tathar chun
seirbhisi sonraithe a chur ar fiil go ddtheangach. Ni
féidir, ach an oiread, a bheith ag brath go heisiach
ar chomhoibria deonach ball foirne airithe chun
solathar seirbhisi tri mhean na Gaeilge a dheimhniu
amach anseo.

Moladh 1

Molaim i dtis bdire, gniomht ar bhonn priinne
chun céataddin na foirne sa tseirbhis phoibli atd
inniudil sa Ghaeilge a ardua go suntasach, ma tathar
chun proiseas incriminteach feabhsaithe an Achta a
chur in ord agus in inneall athuair.

Moladh 2

Molaim, freisin, go ndéanfai pleandil spriocdhirithe
agus thaighde-bhunaithe, ar leibhéal naisiunta,

do sholathar seirbhisi stait tri Ghaeilge, agus go
mbeadh an plean larnach sin ina threoir agus

ina thascaire d’aon ghniomhaiocht n6 beartas a
bhainfidh le seirbhisi poibli a sholdthar tri Ghaeilge,
gniomhaiocht faoi Acht na dTeangacha Oifigula san
direambh.

Moladh 3

Léirigh raidhse taighde le blianta anuas a leochaili

agus atd feidhm na Gaeilge mar theanga theaghlaigh
agus phobail sa Ghaeltacht, go bhfuil pobal na
Gaeltachta in ainseal le géarchéim theangeolaioch
agus “go bhfuil teacht i direis fheidbm shéisialta an
Bhéarla sa Ghaeltacht ag cur le dildithrii fheidhm

shéisialta na Gaeilge sna limistéir is mo Gaeilge”."!

D’achoimrigh an Committee on Irish Language
Attitudes Research (CILAR) i 1974 an deacracht

a bhaineann le hinstitiaidi stait, a phléann le saol
mor an Bhéarla go priomha, riachtanais shainitla
theangeolaiocha na bpobal Gaeltachta a thuiscint.
Is minic a bhionn siad dall ar an tionchar ata ag a
gcuid beartas agus modhanna oibre (a fhreagraionn
do chiinsi soisialta lasmuigh den Ghaeltacht) ar an
nGaeltacht:

‘In the Gaeltacht these institutions are often
localised peripheral parts of larger systems,

the total clientele of which are predominantly
English-speaking. The agencies operating in

the Gaeltacht are staffed largely by English
monolinguals, and the use of English is usual in
both the activities of personnel in the local setting
and the relationships between the local agencies
and their central administrations.”

D’uireasa na tuisceana sin agus an bha a mhusclodh
gniomhaiocht dhearfach a thacaionn le stadas na
Gaeilge mar theanga theaghlaigh agus phobail sa
Ghaeltacht, bionn an instititid sin ina cuid den bhrt
soisialta atd ag tiomadint an aistrithe teanga no, ar
an geuid is fearr, passively acquiescent in existing
linguistic trends.’'

Molaim, d4 bhri sin, fordil a chur san Acht a
chinnteoidh go mbionn Gaeilge ag seirbhisigh
phoibli a bhionn ag obair sa Ghaeltacht agus go
mbionn seirbhisi tri Ghaeilge ar fail 6 oifigi aititla
agus réigitinacha a bhfuil limistéir Ghaeltachta ina
gceantair feidhme.

11O Giollagain, C. & Charlton, M. (2015). Nuashonrii ar an
Staidéar Cuimsitheach Teangeolaiochta ar Usdid na Gaeilge sa
Ghaeltacht: 2006-2011. Udarés na Gaeltachta.

2 CILAR — Committee on Irish Language Attitudes Research
(1975). Tuarascail. Baile Atha Cliath: Oifig an tSolathair.
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Moltai 4 & §

Ina theannta sin, molaim go leathnéfai an réimse
seirbhisi agus modhanna cumarsaide ar féidir
rialachdin a dhéanamh fathu faoin Acht. D’fthorélfai
faoin reachtaiocht leasaithe seo go bhféadfai
caighdedin éagsila a leagan sios tri rialachdin a
dhéanamh maidir leis na dualgais teanga a bheadh
ar chomhlachtai poibli. Chuige sin, molaim rangu a
dhéanamh ar chomhlachtai poibli, de réir catagoiri.
Bheadh de bhuntdiste leis seo ag mbeadh nios mo
comhionannais, comhsheasmhachta agus cinnteachta
ann faoin solathar seirbhisi as Gaeilge ar féidir leis
an bpobal a bheith ag suil leis 6 na hearnalacha
éagsula den tseirbhis phoibli. Chuirfeadh sé

dlas le dul chun cinn na gluaiseachta i dtreo na
cothromaiochta.

Moltai 6, 7 & 8

T4 tri mholadh eile 4 ndéanamh agam a chuirfeas, i
mo thuairim, le héifeacht agus le héifeachtulacht an
Achta. Baineann siad le deimhnit go gcomhlionann
na scéimeanna teanga a aontaitear na coinniollacha
ata leagtha sios san Acht, le gach comhlacht poibli sa
Stat a thabhairt faoin Acht agus le fordil nios soiléire
a dhéanamh a chinnteodh go gcaithfear dualgais
teanga a chomhlionadh nuair a bhionn seirbhisi stdit
a seachadadh ag pairtithe eile.

NA MoLrAf

1. Lion foirne sa Statseirbhis le hinnitilacht sa
da theanga oifigiala a ardu tri earcaiocht

T4 laghad na foirne le hinniulacht sa Ghaeilge ar an
deacracht is mé atd roimh chumas an statchorais
seirbhisi a sholdthar i rogha teanga oifigiuil an
tsaordnaigh. Mar chéad chéim, molaim coras a
thabhairt isteach a d’ard6dh go suntasach lion na
seirbhiseach poibli ata in ann feidhmit i nGaeilge
chomh maith le Béarla i gcomhlachtai poibli an Stdit.

Ni aon amhras ann, mar shampla, nach bhfuil ag
éirf leis na socruithe a tugadh isteach sa bhliain
2013 chun déthain foirne le hinnitilacht sa Ghaeilge
a earcu don statseirbhis. T4 an céras sin ag brath

ar shainaithint post sainidil a mbeadh riachtanas

Gaeilge ag baint leo. Nil na poist sin 4 sainaithint, cé
is moite d‘thiorbheagan casanna.

Ni g4, ach an oiread, gur le poist aonair in
eagraiocht a bhainfeadh an riachtanas go heisiach,
ach ni fhagann sin nach bhfuil sé riachtanach

go mbeadh innitlacht sa Ghaeilge ag cuid éigin
d’fhoireann na heagraiochta.

Molaim ag uimhir 2 thios, plean cuimsitheach a
leagan amach, a bheadh bunaithe ar eolas cruinn a
thiomséfai tri thaighde, do sholdthar na seirbhisi stdit
tri Ghaeilge. D’theidhmeodh a leithéid de phlean mar
bhonn eolais do chursai earcaiochta amach anseo.

Ta sé rishoiléir, 4fach, gan aon taighde breise a
dhéanamh, nach bhfuil na beartais earcaiochta atd 4
geur i bhfeidhm faoi lathair sna hearnalacha éagsila
den statchoras ag cur le hacmhainn innidlachta sa
Ghaeilge i gcomhlachtai poibli. Léirionn an anailis

a rinneadh i gCuid I, go bhfuil an proiseas céimitiil
chun feabhas a chur ar sheirbhisi as Gaeilge, a bheag
n6 a mhor, ag marbhstad.

Molaim, d4 bhri sin, coras a thabhairt isteach, a
luaithe agus is féidir:

® a chinntionn go mbionn {oschéataddn foirne le
hinnidlacht sa Ghaeilge sna ranna stdit ar fad
agus sna heagraiochtai stait is mé a mbionn
plé acu leis an bpobal, chun an acmhainn
feidhmithe tri Ghaeilge a mhéadu go suntasach,

¢ ina mbeadh an meastnu innidlachta ag tagairt
do chreat caighdednach a bheadh bunaithe, mar
shampla, ar leithéid Comhchreat Tagartha na
hEorpa um Theangacha, agus

¢ a chuimsionn monatdireacht neamhspledch
ar fheidhmit agus éifeacht an chorais sin
agus tuairiscit go bliantuil chuig Tithe an
Oireachtais.

D’fhéadfai céras den chinedl seo a thabhairt isteach
le cinneadh Rialtais, agus tosu 4 chur i bhfeidhm
laithreach.
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2. Plean do sholathar seirbhisi poibli tri Ghaeilge

Den chuid is mé, is i mireanna éagsula reachtaiochta
a leagtar sios na dualgais teanga ata ar eagraiochtai
stait agus a dhéantar socruithe do sholdthar seirbhisi
poibli tri Ghaeilge. T4 peirspictiocht nios iomldine in
easnamh.

Mar atd luaite cheana agam, nil ag eiri le coras na
scéimeanna teanga faoin Acht cothromaiocht a bhaint
amach idir an tsli a fhreastalaitear ar an bpobal tri
mhedn an d4 theanga oifigitila. Faoin gcoras reatha,
tathar ag aontd scéimeanna teanga le comhlachtai
poibli aonair nach bhfuil ag tagairt d’aon phlean
larnach na d’aon tosaiochtai earndla n4 seirbhise.
Fdgann sin gurb € is m6 a ghealltar i scéimeanna
teanga na an méid ata comhlacht poibli ar leith sasta a
thairiscint, in dit féachaint ar an méid is gd a dhéanamh
chun spriocanna cinnte seirbhise a bhaint amach.

Creidim go dteastaionn cur chuige iomlanaioch

ag an leibhéal naisitnta do sholathar na seirbhisi
stait tri Ghaeilge. Ni mor pleandil spriocdhirithe a
dhéanamh faoina sonréfai spriocanna an Stdit agus
faoina leagfai amach

e na seirbhisi atd mar thosaiocht ag an Stat a chur
ar fail tri Ghaeilge,

na slite a bheartaitear chun na seirbhisi sin a
chur ar fail,

na socruithe is gd chun seirbhisi poibli a chur ar
fail tri Ghaeilge i gceantair Ghaeltachta,

na hacmhainni lena n-diritear acmhainni daonna
agus acmhainni airgeadais ata de dhith,

an creat reachtaiochta is fearr a thacaionn agus a
chinntionn go mbaintear amach na spriocanna.

Féachtar uaireanta ar obair thaighde agus anailise
mar bhealach le moill a chur ar chinnti agus bearta
is gd a dhéanamh. Creidim, mar sin féin, gurbh
fthearrde gach coras a bheith bunaithe ar phleanail
éifeachtach agus ar an bhfaisnéis chruinn agus ar an
anailis a d’fhearadh taighde. Séard atd 4 mholadh
agamsa na go nglacfai na cinnti is g4 anois, go
hairithe maidir leis an gcorais earcaiochta, ach
freisin, go dtabharfai faoi phlean cuimsitheach a

chur le chéile do sholathar na seirbhisi poibli tri
Ghaeilge. Ba chéir go mbeadh an plean seo

e curtha le chéile ag institidid(i) n6 grapa leis an
saineolas cui,

e bunaithe ar obair thaighde agus anailise agus

e ag tarraingt ar na dea-chleachtais atd in dsdid i
ndlinsi dhatheangacha eile.

Ach an toil agus an comhoibria a bheith ann
d’fheicfinn go bhféadfai an obair seo a chur i gerich
laistigh de thréimhse réastinta ama.

3. An Ghaeltacht

Molaim go ndéanfai fordil in Acht na dTeangacha
Oifigitila a chinnteodh:

a. go gcaithfidh Gaeilge a bheith ar a dtoil ag
oifigigh Stait a bhionn lonnaithe sa Ghaeltacht
nd ag obair inti go rialta,

b. go mbionn seirbhisi ar fail tri mhedn na Gaeilge
go saordideach 6 oifigi 4itiala/réigiunacha
a bhfuil limistéir Ghaeltachta ina gceantair
theidhme, agus

c. go sonréfai an coras faoina dtabharfai éifeacht
don fhordil sin thar am (tri rialachdin, mar
shampla).

Chomh fada siar le 1926, d’aithin Coimisitin na
Gaeltachta an drochthionchar a bhiothas ag imirt
ar Gsaid na Gaeilge sa Ghaeltacht ag seirbhisigh
phoibli gan Ghaeilge agus feidhmiu seirbhisi poibli
tri Bhéarla:

In order fully to understand it, one has only to
visualise a Gdrda Siochdna barracks of English
Speaking Gdrdai in the centre of an Irish Speaking
district; or a Post Office, in which no one speaks
Irish, in an Irish Speaking village; or a non-Irish
Speaking official of the Department of Agriculture,
or of the Land Commission, or of the Customs
and Excise, operating amongst an Irish Speaking
population. These officials are direct agents in the
spreading and establishment of English.”
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Dheimhnigh an Coimisitin ag an am sin, a riachtanai
agus a bhi sé go mbeadh an Ghaeilge ina gnath-
theanga réamhshocraithe idir an Stat agus a chuid
feidhmeannach agus muintir na Gaeltachta agus

go geinnteofai gur seirbhisigh phoibli le Gaeilge a
bheadh ag obair sa Ghaeltacht. Is olc an mhaise é, os
cionn nocha bliain ina dhiaidh sin, nar cuireadh na
moltai sin (n6 a macasamhla) i bhfeidhm.

Seirbhis tri mhean na Gaeilge sa Ghaeltacht

Cé go bhfuil gnathusaid na Gaeilge nios treise

i gceantair thar a chéile sna limistéir oifigiila
Ghaeltachta, td na limistéir sin ar fad dirithe i gceann
amhdin no i gceann eile de na Limistéir Phleanala
Teanga ata sonraithe faoi Alt 7(2) d’Acht na
Gaeltachta 2012. Is é aidhm reachtuil an Stait i dtaca
leis na limistéir sin ina n-iomldine nd ‘méadii ar
tisdid na Gaeilge i saol teaghlaigh, oideachais, poibli,
soisialta, dineasa agus trachtdla’ iontu, gan bheann
ar a mhinice no6 a fhairsinge agus atda an Ghaeilge

a huasaid ag pobal in aon limistéar diobh san am i
lathair.

Ba choir seirbhis tri Ghaeilge a thairiscint go
gniomhach agus go gcuirfi ina luf ar chustaiméiri
Gaeltachta go bhfuil failte rompu an Ghaeilge a
usdid ina gcaidreamh leis an gcomhlacht poibli. Ni
mor cur san direamh go bhfuil noirm chumarsdide
Béarla idir pobal na Gaeltachta agus eagraiochtai
Stait éagsula bunaithe go ldidir agus le fada. Nior
mhoide go mbeadh custaiméiri, a bhraitheann
faoi mhibhuntdiste agus ar easpa muinine agus

a bhraitheann faoi chomaoin ag an eagraiocht

as cunamh riachtanach éigin a fhdil, ag éileamh
seirbhise ina rogha teanga, d4 gceapfaidis go raibh
siad ag cur as do dhaoine. Ni fhagann sin nach
mbainfidis leas as an rogha an Ghaeilge a tGsdid sa
chds go raibh an rogha sin ann agus i curtha in ial
do chustaiméiri go héifeachtach.

Géilleann na Treoirlinte reachtila don phrionsabal
atd 4 riand anseo agam; gur chéir go mbeadh an
Ghaeilge ina teanga réamhshocraithe seirbhise i
gcas mhuintir na Gaeltachta, seirbhisi 4 dtairiscint

13 Coimisitin na Gaeltachta (1926).

i nGaeilge atd ar aon chaighdean leis na seirbhisi i
mBéarla agus rogha dhearfach 4 spreagadh maidir le
hisdid na Gaeilge ina ngnothai leis an gcomhlacht
poibli. Is mor idir an cuspdir sin, dfach, agus

an aimhleisce ata le brath i gcuid mhaith de na
gealltanais atd 4 n-aontt maidir leis an nGaeltacht
sna scéimeanna teanga. Nil méran dochilachta
ann 6n dul chun cinn atd déanta go nuige seo go
mbainfear an cuspOdir sin amach riamh faoi chéras
na scéimeanna faoi mar atd sé 4 fheidhmit san am i
lathair.

Oifigi aititla sa Ghaeltacht n6 a bhionn ag freastal
ar cheantair Ghaeltachta

Ta tabhacht gan aon amhras le hoifigi comhlachtai
poibli ata suite i lar na bpobal Gaeltachta 6 thaobh
chur le feidhm na Gaeilge i saol an cheantair agus
diongbhdilteacht an Stdit i leith an phroisis pleanala
teanga a léirit ar bhonn praiticidil. Mar sin féin, is
léir go bhfuil r6l nios tdbhachtai na riamh ag oifigi
atd suite lasmuigh den Ghaeltacht, le seachadadh
seirbhisi do phobal na Gaeltachta. Glactar leis gurb
€ cuspOir na bhfordlacha in Alt 13 gur féidir le pobal
na Gaeltachta an Ghaeilge a tsdid ina gcaidreamh le
comhlachtai poibli, mds rogha leo é sin a dhéanamh.
D’diteoinn mar sin, gurb é an pointe is tabhachtai n6
is cinnidnai nd cumas na n-oifigi aitidla / réigitinacha
freastal ar na pobail Ghaeltachta as Gaeilge, cibé
acu an bhfuil na hoifigi sin lonnaithe laistigh n6
lasmuigh de na teorainneacha oifigitla Gaeltachta.

Aithnitear an comhthéacs seo agus a thibhacht

go reachtuil in Alt 9 d’Acht na Gaeltachta 2012
faoina sonraitear Bailte Seirbhise Gaeltachta, ina
bhfuil seirbhisi poibli ar fail le haghaidh mhuintir na
Gaeltachta.

Bheadh an phleanail agus an taighde ata 4 mholadh
ag uimhir 2 thuas, ina bunds d’ullmhu proisis faoina
geuirfi i bhfeidhm na moltai atd 4 ndéanamh agam
don Ghaeltacht.

Thabharfai aghaidh ar an gceist faoi sholathar
seirbhise poibli ditidla tri chonradh (mar shampla,
An Post, An Roinn Coimirce Soéisialai) faoin moladh
ag uimhir 7 thios.
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4. Rangu comhlachtai poibli de réir catagoiri

Molaim comhlachtai poibli a rangt de réir

catag6iri atd bunaithe ar an réimse feidhme agus an
caidreamh atd acu leis an bpobal i gcoitinne, pobal
na Gaeilge' agus na Gaeltachta san direamh. Bheifi
ag suil leis gur sa chatagdir is airde a bheadh na
ranna agus na hoifigi rialtais sin a bhfuil plé mér
acu leis an bpobal i gcoitinne, eagraiochtai a bhfuil
sainchiram ndisitinta orthu n6 a bhfuil baint mhor
acu le haicmi mora den phobal, chomh maith le
comhlachtai poibli a bhfuil ceantair Ghaeltachta

ina limistéir feidhme. Bheadh an leibhéal seirbhise a
bheadh le soldthar ag comhlachtai poibli tri Ghaeilge
i gcomhréir leis an rangu sin de thuras na huaire.
Leagfai sios sna rialachdin (mar atd 4 mholadh ag
uimhir 5 thios) na leibhéil seirbhise as Gaeilge a
d’oirfeadh do na catagoiri i gcds na réimsi feidhme a
d’direofai faoi na rialachain sin.

5. Rialachain maidir le solathar faisnéise n6
seirbhisi airithe

Forailtear in Alt 9 den Acht gur féidir rialachdin

a dhéanamh maidir le hisdid an da theanga
oifigitla i bhfégairti béill, comharthai, ceannteidil
stdiseanoireachta agus fograin. Ag teacht leis an
bproiseas rangaithe, molaim fordil a chur san Acht
faoina bhféadfai rialachdin bhreise a dhéanamh
maidir le husaid na Gaeilge i réimse nios leithne abhar
agus modhanna seachadta faisnéise agus i seirbhisi
airithe agus maidir leis na seirbhisi ata ar fail tri
Ghaeilge don phobal, a thégairt go héifeachtach.

Chuirfeadh sé sin go mér le comhsheasmhacht na
seirbhisi agus an eolais a chuirtear ar fail i nGaeilge agus
i mBéarla sna hearnalacha éagsula agus shoiléireodh

sé, 1 gcas na réimsi a bheadh cludaithe, na nithe arbh
théidir leis an gcustaiméir a bheith ag stil leo.

Ina theannta sin, rachadh na rialachdin sin i

ngleic le deacrachtai a eascraionn as modhanna
seachadta seirbhisi nach gcuirtear ar fail go heisiach
ag leibhéal an chomhlachta phoibli aonair ach ar

4 Lena n-diritear na Lionrai Gaeilge a aithnitear n6 a aithneofar
faoi Alt 11 d’Acht na Gaeltachta 2012.

bhonn nios larnai. Cuirtear an-bhéim sa Phlean
don Athchairiii ar an tSeirbhis Poibli ar thorbairt
seirbhisi comhroinnte, ar chur chun cinn céras
tras-rannach agus ar fhorbairt na teicneolaiochta
cumarsdide chun seirbhisi a sheachadadh agus eolas
a sholdthar. Ni fhaca mé go raibh aon tagairt sa
Phlean sin do sholathar seirbhise i nGaeilge, nd sa
straitéis teicneolaiochta faisnéise agus cumarsaide

a d’fhoilsigh An Roinn Caiteachais Phoibli agus
Athchoirithe i mi Eandir 20135.

Faoi choéras na scéimeanna teanga tugann
comhlachtai poibli gealltanais aonaracha agus
éagsula maidir le soldthar réimse dirithe seirbhisi.
Nuair a leagtar nios mé béime ar sholdthar seirbhisi
airithe ar bhonn larnaithe, fagtar go mbionn nios 1a
smachta né discréide ag an gcomhlacht poibli aonair
i dtaca le cur i bhfeidhm an ghealltanais abhartha ina
scéim teanga. Ach caighdedin chomonta reachtila a
bheith leagtha sios do chomhlachtai poibli, chaithfi
riachtanais teanga a chur san direamh i bpleananna
agus straitéisi abhartha an Stait.

Molaim go bhforélfai do rialachdin a dhéanamh

a d’iarrfadh caighdedin éagsula i dtaca le réimsi
airithe seirbhisi agus eolais 6 na catagdéiri rangaithe
comhlachtai poibli agus na caighdedin is airde
seirbhise as Gaeilge a leagan sios do na comhlachtai
poibli sa chatagoir is airde, mar atd minithe sa
mholadh ag uimhir 4 thuas.

6. Daingniu agus cur i bhfeidhm scéimeanna
teanga

Ag uimhir 5 thuas, mhol mé rialachdin bhreise

a thabhairt isteach i dtaca le réimsi dirithe

solathair faisnéise, modhanna cumarsdide agus
gniomhaiochtai eile. Faoin moladh atd 4 dhéanamh
agam, feicim rol go féill ag scéimeanna teanga

ach feidhm i bhfad ni ba theoranta. D4 mbeadh

cuid mhaith seirbhisi agus modhanna cumarsaide
rialaithe ag coras rialachdn, d’fhigfai faoi na
scéimeanna teanga go priomha, na seirbhisi sin atd
ag brath ar an gcumarsaid idirphearsanta. Bheadh de
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bhuntdiste leis an gcur chuige seo go bhfagfai nios
14 de sholdthar na seirbhisi poibli faoi riald corais
idirbheartaiochta agus go mbeadh ualach ni ba I
riarachdin ag baint le hullmhu agus le daingnit na
scéimeanna sin.

Molaim freisin forail a chur san Acht a chinnteoidh
ndr mhor go mbeadh an t-eolas ar fad ata
sonraithe san Acht (agus minithe sna Treoirlinte) sa
dréachtscéim sular féidir i a dhaingniu.

I dteannta an mholta sin, ni miste na slite a riand
a thac6dh na moltai eile le haidhmeanna na
scéimeanna teanga a bhaint amach:

i. Bheadh an beartas earcaiochta agus an phleaniil
atd 4 moladh agam i moltai 1 agus 2 thuas ina
bhunts do dheimhnit lion leordhéthanach
foirne le hinnitlacht sa Ghaeilge sa tseirbhis

phoibli.

ii. Chaithfi a chur san direamh a bhfuil molta i
dtaca leis an nGaeltacht i moladh 3 i sonrt
na seirbhisi ata 4 mbeartd a chur ar fdil go
ddtheangach agus i ndeimhniu solathar foirne le
hinnitlacht sa Ghaeilge i gcas na Gaeltachta.

iii. Nior mhor na gealltanais a dhaingnitear i
scéim teanga a bheith i gcomhréir leis an
gcatagdir comhlachta phoibli lena mbaineann
an comhlacht faoi gcoras rangaithe atd molta
agam ag moladh 4 thuas.

iv. Thacodh an coras leathnaithe rialachan ata a
mholadh agam i moladh 35, go ldidir le soldthar
seirbhisi sa d4 theanga oifigiuil. Sa chds go
raibh riachtanas breise né sainidil nach raibh
cuimsithe sna caighdedin, chaithfi forail dé sa
dréachtscéim.

v. Chaithfi na seirbhisi ata beartaithe a chur ar
fail as Gaeilge a fthogairt agus a phoibliu i
gcomhréir le cibé rialachdin a dhéanfai faoi
mholadh 5 thuas.

7. Na comhlachtai poibli a thagann faoi scath
an Achta

Sonraitear na comhlachtai poibli a mbaineann an
tAcht leo sa Chéad Sceideal den Acht. Ceadaionn
an tAcht coras le leasti a dhéanamh ar an sceideal
sin agus comhlachtai poibli nua a direamh né
comhlachtai poibli a bhaint den sceideal le
hionstraim reachtuil. Nior leasaiodh an sceideal
ach uvair amhdin 6 ritheadh an tAcht in 2003, sin sa
bhliain 2006.

Ta an iliomad athruithe déanta 6 shin ar
chombhlachtai poibli an Stait, go mor mor de
thoradh an athchoirithe a rinneadh ar sheirbhisi
poibli 6 2011 i leith. Figann sin go bhfuil roinnt
comhlachtai poibli nach bhfuil aon dualgas reachtuil
teanga orthu faoin Acht, agus comhlachtai poibli
eile a bhfuil amhras ann faoina stadas faoin Acht.
Airitear i measc na gcomhlachtai poibli nach bhfuil
faoin Acht san am i lathair, comhlachtai a bhfuil
teagmhail mhor acu leis an bpobal i gcoitinne ar nds
Uisce Eireann agus an tUdaras um Shabhailteacht ar
Bhoithre.

Molaim least a dhéanamh faoina dtabharfai
sainmhinia ar chomhlachtai poibli chun criche na
reachtaiochta. T4 a leithéid déanta, mar shampla,
i bhfol-alt 2(1) den Acht um Michumas 2005.
Aon eagraiocht stdit a thiocfadh faoi chritéir an
tsainmhinithe reachtuil san Acht, bheadh si ina
comhlacht poibli chun criche an Achta.

Bheadh de bhuntdiste ag an socrt sin go mbeadh
gach comhlacht poibli faoi scath na reachtaiochta
fad is a bhaineann sé leis na dualgais teanga atd san
Acht féin agus sna rialachdin faoin Acht.
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8. Seachfhoinsia seirbhisi

Faoin bPlean don Athchdiriii ar an tSeirbhis Phoibli,
leagtar béim airithe ar seachfhoinsiu seirbhisi agus
ar “comboibrii le fiontair phriobbdideacha, le
heagraiochtai deonacha agus le griipai pobail”.

T4 impleachtai méra anseo do lion agus réimse

na seirbhisi a chuireann an Stat (go direach n6 go
hindireach) ar fail don phobal a thagann faoi scath
Acht na dTeangacha Oifigitla agus do na dualgais
agus na cearta teanga a eascraionn as. Bionn
seirbhisi dirithe bainistit paircedla, dramhaiola,
culturtha agus dineasa a seachfhoinsiu ag udarais
aitiala, mar shampla, agus bionn seirbhisi airithe 4
geur ar fdil ag fochuideachtai ar n6s ESB Networks
n6 Gas Networks Ireland.

Ni hannamh go ndéantar geardin le m’Oifig

a bhaineann le seirbhisi stait a sheachadtar ar
chonradh n6 go deimhin, ag fochuideachtai
neamhspledcha a chruthaionn comhlachtai poibli.

Ba é dearadh agus ddileadh na gcdd poist Eircode

an ghniomhaiocht aonair Stdit ba mhé riamh a
tharraing geardin 6n bpobal le m’Oifigse. Is tri
chonradh a bhronnadh ar chuideachta priobhaideach
a tugadh faoin ngniomhaiocht sin.

Nior mhor na dualgais reachtila teanga a shoiléiria
(agus cé air ata na dualgais) sa chas go n-tidaraionn
comhlacht poibli cuideachta priobhdideach né
gniomhaireacht de chinedl éigin eile seirbhis a
sholdthar don phobal thar a cheann né feidhmiu
thar a cheann agus iad ag déiledil leis an bpobal.
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