Ollscoil na hEireann, Ma Nuad

An Dara Scéim Teanga 2014 - 2017 faoi Alt 15 d'Acht na dTeangacha
Oifigiula 2003



CAIBIDIL 1
Réamhra agus Culra

Réitigh Ollscoil na hEireann, Ma Nuad an Scéim seo faoi fhoralacha Alt 15 d’
Acht na dTeangacha Oifigitla 2003 ("an tAcht"). Solathraitear san Acht go
réiteoidh comhlachtai poibli Scéim reachtuil ina ndéanfar mionchur sios ar na
seirbhisi a chuirfidh siad ar fail

* tri mhean na Gaeilge,
* tri mhean an Bhéarla, agus
« tri mhean na Gaeilge agus an Bhéarla

agus na bearta a bheartaionn an comhlacht a ghlacadh chun a chinntiti go
ndéanfar seirbhisi nach solathraionn an comhlacht tri mhean na Gaeilge a
sholathar amhlaidh.

1.1 Treoirlinte maidir le Scéim a ullmhu

Té& aird mar is cui tugtha ar na Treoirlinte a d'eisigh an Roinn Ealaion,
Oidhreachta agus Gaeltachta agus an scéim seo a hullmhd. Ina theannta sin,
tugadh faoi phréiseas cuimsitheach comhairlidchain leis na pairtithe leasmhara
uile.

T4 Ollscoil na hEireann, Ma Nuad & threort ag an bprionsabal gur cheart go
mbeadh solathar seirbhisi Gaeilge bunaithe ar

e an leibhéal bunusach éilimh ar sheirbhisi ar leith i nGaeilge;

e an tabhacht a bhaineann le cur chuige réamhghniomhach i solathar
seirbhisi da leithéid, agus

e acmhainni, lena n-airitear acmhainni daonna agus airgeadais, agus
cumas an chomhlachta an cumas riachtanach teanga a fhorbairt n6 a
rochtain.

Comhlanaionn an scéim seo prionsabail a bhaineann le Seirbhis ar
Ardchaighdedn do Chustaiméiri agus ar gCairt Chustaiméiri. Ta si curtha le
chéile leis an aidhm go gcomhlionfai gach oibleagaid abhartha faoi Acht na
dTeangacha Oifigitla ata ar Ollscoil na hEireann, Ma Nuad, ar bhonn céimnithe,
trid an scéim seo agus tri scéimeanna amach anseo.

Ta an Scéim bunaithe ar na gealltanais ar fad a bhi in aon scéim roimhe seo a
bheith curtha i bhfeidhm. Sa chas nar cuireadh i bhfeidhm ina n-iomléaine go dti
seo na gealltanais a bhi i scéimeanna roimhe seo, beidh an cheist ina abhar plé
le hOifig an Choimisinéara Teanga.



Tuigtear agus aithnitear an t-am agus an iarracht a chuireann gach duine a bhfuil
baint acu leis an bpréiseas seo isteach ann.

1.2 Abhar na Scéime Teanga

Tugadh tiomantais fhorleathana i gcéad Scéim na hOllscoile feabhas a chur ar
an leibhéal seirbhise i nGaeilge. Comhlionadh na tiomantais sin go léir. Ina
measc seo, airitear solathar seirbhis datheangach ¢ Oifig an Uachtarain, Oifig an
Leasuachtardan um Chursai Acadula, Claraitheoir agus Uachtaran lonaid, An
Oifig lontralacha, Oifig Taifead na Mac Léinn agus Oifig an Chombhairleora
Acaduil.

Is & cuspoir an Dara Scéim n& leanuint le comhlionadh na dtiomantas seo agus
feabhas a chur ar an leibhéal seirbhise thar thréimhse na Scéime. Leagtar
gealltanas amach inti, thar ceann na hOllscoile agus na foirne, leis an méid
seirbhisi atd a gcur ar fail tri Ghaeilge faoi lathair a fhorbairt agus aithnitear
réimsi a ndéanfar tuilleadh forbartha orthu amach anseo.

Cuireann an Scéim nua le prionsabail na Seirbhise Ardchaighdeain do
Chustaimeéiri freisin agus leanfar leis an gcleachtas faoina gcuirtear seirbhis ar
fail do dhaoine ar mian leo a ngno a dhéanamh i nGaeilge.

Beidh idir lucht ardbhainistiochta na hOlIscoile agus Choiste na Gaeilge, an
Coiste de chuid an Udarais Rialaithe a bhfuil de chiram air teanga agus cultdr na
Gaeilge a chur chun cinn san Ollscoll, freagrach as faireachan agus
athbhreithnit a dhéanamh ar an Scéim.

1.3 Data Tosaithe na Scéime

T& an Scéim seo deimhnithe ag an Aire Ealaion, Oidhreachta agus Gaeltachta.
Tiocfaidh an Scéim i bhfeidhm le héifeacht 6n 23 Meitheamh 2014 agus beidh si
i bhfeidhm ar feadh tréimhse 3 bliana 6n data sin, n6 go dti go mbeidh Scéim
nua deimhnithe ag an Aire de réir Alt 15 den Acht, cibé acu is déanai.

1.4 Spriocanna

Seo a leanas liosta achomair de na spriocanna até le baint amach

ag an Ollscoil roimh dheireadh na Scéime. Féadtar theacht ar a thuilleadh eolais
sa Scéim trid sios faoin gcaoi agus faoin uair a mbainfear na spriocanna seo
amach.

(i) Leanfar ag solathar seirbhis dhatheangach 6 Oifig an Uachtarain, Oifig an
Leasuachtaran um Chursai Acadula, Claraitheoir agus Uachtaran lonaid , An
Oifig lontralacha, Oifig Taifead na Mac Léinn agus Oifig an Chomhairleora
Acaduil.



(i) Leanfar ag solathar seirbhis i nGaeilge 6 Oifig na Gaeilge, Roinn na Nua-
Ghaeilge agus lonad na dTeangacha.

(i) Foilseofar na foirmeacha seo a leanas go datheangach: Costais do Bhaill
Foirne, Costais do Dhaoine nach Baill Foirne lad, Foirm um Thaisteal Acaduil,
focajochtai don Fhoireann Océaideach agus Dearbhéain Mhionairgid. Sa bhreis air
sin, t& an fhoirm iarratais do mhic Iéinn lan-fhasta ar fail go datheangach cheana
féin agus nuair a bheifear ag déanamh athnuachana ar an leagan Béarla cuirfear
ar fail laistigh d’aon chludach amhain an da leagan.

(iv) Aon bhraisitir agus paimphléidi a aontaiodh sa Chéad Scéim a leanfar &
bhfoilsit, déanfar go datheangach é, laistigh d’aon chludach amhain.

(v) Suiomh gréaséin: Cruthofar suiomh gréasain “An Ghaeilge san Ollscoil” a
chludoidh gach gné de shaol na Gaeilge san Ollscoil idir an saol acaduil agus an
saol cultirtha. Beidh sé nios éasca teacht ar eolas maidir le saol na Gaeilge san
Ollscoil agus ardoidh sé proifil na teanga.

(vi) Cuirfear leis an abhar datheangach até ar fail ar shuiomh gréaséin na
hOllscoile

(vii) Beidh gach téacs ‘Failte’ ar shuiomh gréasain gach aonaid de chuid na
hOllIscoile datheangach faoi dheireadh na Scéime.

(viii) Teicneolaiocht Faisnéise: Beidh gach coras nua riomhaireachta a
shuitealfar innidil ar an nGaeilge, ma ta sé sin praiticitil. Déanfar uasghradu ar
chorais at4 ann cheana féin, le hiad a chur in oiridint don Ghaeilge, mé ta sé sin
praiticiuil.

(ix)Beidh gach foirm leictreonach nua n6 nuashonraithe ata dirithe ar an bpobal
ar fail go datheangach ma ta sé sin praiticidil.

(x) Méadofar ar an méid agus an réimse ranganna Gaeilge ata ar fail don
fhoireann le cumas na hinstitilide a gn6é a dhéanamh tri mhean na Gaeilge a
ardd.

(xi) Solathréidh an tlonad Forbartha Gairmeacha, i gcomhar le hinstididi tria
leibhéal eile, eolas suas chun data maidir le Gairmeacha le Gaeilge do na mic
léinn agus cuirfear saincheardlann bhliantuil ar sidl a thabharfaidh treoirlinte agus
comhairle phraiticidil ar CV a réiteach i nGaeilge.



1.5 Achoimre ar Ollscoil na hEireann, Ma Nuad

Misean agus Cuspoiri

Ta& misean Ollscoil na hEireann, Ma Nuad sainithe ag cuspoiri na hOllscoile mar
a leagadh amach iad in Acht na nOllscoileanna 1997. Cuirtear in iul iad sa
Phlean Straitéiseach 2012-2017 ata ar fail ar shuiomh gréasain na hOllscoile.



CAIBIDIL 2
Solathar Seirbhisi / Gniomhaiochtai

Sa chaibidil seo leagtar amach coras na dteangacha oifigitla ata i bhfeidhm san
Ollscoil maidir lena cuid seirbhisi agus gniomhaiochtai.

2.1 Modhanna Cumarsaide leis an bPobal / Eolas don Phobal
Is i mBéarla is m6 a dhéantar cumarsaid leis an bpobal agus le mic Iéinn maidir
lena cuid seirbhisi ach ta seirbhisi airithe ar féail tri Ghaeilge, iad seo ina measc:

a. T& Foirmeacha larratais na hOifige Cdiriochta agus lostais, na
Foirmeacha Pearsanra, na Foirmeacha larratais do Mhic Léinn lonchais,
do Mhic Léinn Reatha, do Mhic Léinn Lanfhasta, agus d’Aitritheoiri Reatha
datheangach.

b. Solathraitear gach eolas maidir le L4 Bronnta na gCéimeanna sa da
theanga oifigitla. Scaiptear foirm cheistiichain i ndiaidh na hocaide agus
bionn sé seo cloite go datheangach freisin.

c. Eiseofar Eolaire Leabharlainne athcheartaithe as Gaeilge do fhochéimithe
agus iar-chéimithe. Beidh an tEolaire ar fail i gclé agus i bhfoirm
leictreonach ar shuiomh gréaséin na Leabharlainne.

d. Eiseofar méid airithe (30%) preasraiteas maidir le hécaidi méra i ngno na
hOllscoile go datheangach agus 30% de phreasraitis a bhaineann le gno
eile: seoltai leabhar/ tionscnamh, bronnadh na gcéimeanna oinigh agus
ocaidi a mbionn eolas againn futhu in am le leagan Gaeilge a bheith
comhuaineach leis an gceann Béarla. Beimid ag faire ar méid na
bpreasraiteas a chuirfear ar fail go datheangach agus oibreoimid chun cur
leo.

Ta naleabhrdin a leanas datheangach:

o Achoimre ar Chursai Fochéime OEMN

e Cairt Seirbhise na hOllscoile

» Raiteas Polasai faoin gComhionannas

o Gach doiciméad beartais de chuid an Udarais Rialaithe de réir mar a
thairgtear n6 a leasaitear.

o Tuarascail Bhliantuil an Uachtarain



Déanfaidh an Ollscoil na nithe seo a leanas mar chuid den Dara Scéim:

« O thas na Scéime:
- Ar La Treoshuiomh na hOllscoile déanfar cur i lathair ar Scéim na
dteangacha agus an tiomantas do sheirbhisi tri Ghaeilge ata in Ollscoil na
hEireann, Ma Nuad.

- Aon bhraisiuir agus paimphléidi a aontaiodh sa Chéad Scéim a leanfar a
bhfoilsiu, cinnteofar gur go datheangach é, laistigh d’aon chludach amhain

- Ta an fhoirm iarratais do mhic Iéinn ar fail go datheangach cheana féin agus
nuair a bheifear ag déanamh athnuachana ar an leagan Béarla cuirfear ar
fail go datheangach an da leagan laistigh d’aon chludach amhain.

* Faoi dheireadh na chéad bhliana den Scéim:

Foilseofar na foirmeacha seo a leanas sa da theanga oifigiula laistigh d’aon
chlidach amhain:

Foirm Costas do Bhaill Foirne agus do Dhaoine nach Baill Foirne iad,
Foirm um Thaisteal Acaduil, Foirm locaiochtai don Fhoireann Océideach
agus Dearbhéin Mhionairgid.

Téa athbhreithnit le déanamh ar Reachtanna Ollscoil na hEireann, Ma
Nuad. Nuair a bheidh an t-athbhreithnit seo curtha i gcrich foilseofar na
reachtanna nua go datheangach.

2.2 Suiomh Gréasain
T& na codanna seo a leanas de shuiomh gréasain na hOllscoile ar fail i nGaeilge
amhain n6 go datheangach cheana féin:

Oifig na Gaeilge

Roinn na Nua-Ghaeilge

Acht na dTeangacha QOifigitla

Oifig an Chomhairleora Acaduil

lonad na dTeangacha/ The Language Centre
Saorail Faisnéise

An Leabharlann



Té& an t-eolas ginearalta seo ar fail sa da theanga ar shuiomh gréasain na
hOlIscoile: Stair na hOllscoile; Proifil na hOllscoile; Amharcthuras na hOllIscoile;
Forbairti Acadula; agus Leathanach Baile na hOifige um Shaorail Faisnéise.

Faoi dheireadh na Dara Scéime beidh na heiliminti breise seo a leanas i
bhfeidhm:

e Bunofar ranndg nua ar leith den suiomh gréasain, “An Ghaeilge san
Oliscoil”’, a thabharfaidh eolas ar gach gné de shaol Gaeilge na hOllIscoile
idir an saol Acaduil agus Culturtha ionas go mbeidh se nios éasca do
dhaoine a theacht ar an eolas agus proifil na teanga a ardu san Ollscaoil.

Faoi dheireadh na Scéime:

Beidh gach téacs ‘Failte’ ar shuiomh gréasain gach aonaid de chuid na
hOllscoile datheangach.

2.3 Teicneolaiocht Faisnéise
Ar bhonn céimnithe thar shaolré na Scéime:

Beidh gach céras nua riomhaireachta a shuitealfar inniuil ar an nGaeilge, ma ta
sé sin praiticitil. Déanfar uasghradu ar choérais atéa ann cheana féin, le hiad a
chur in oiridint don Ghaeilge, mé ta sé sin praiticidil.

Beidh gach foirm leictreonach nua né nuashonraithe até dirithe ar an bpobal ar
fail go datheangach ma ta sé sin praiticiail.

Seirbhisi 6n Mhalartan
O thas na Scéime, cinnteoidh an Ollscoil:

- go dtabharfaidh an t-oibri malartain ainm na hOllscoile i nGaeilge agus é/i
ag freagairt an teileaféin;

- go mbeidh taithi ag foireann an mhalartain ar na beannachtai buntsacha a
Usaidtear i nGaeilge; agus

- go mbeidh socruithe cui i bhfeidhm ionas go mbeidh ar chumas fhoireann an
mhalartain baill den phobal a chur i dteagmhail, gan moill a dhéanamh, le
hoifig n6 le hoifigeach a mbeidh ar a c(h)umas an tseirbhis at4 & lorg a chur
ar fail tri Ghaeilge, i gcasanna go bhfuil an tseirbhis sin ar fail tri Ghaeilge.



2.4 Seirbhisi ata ar fail tri Ghaeilge n6 go datheangach

Cuireann na hlonaid seo a leanas seirbhis tri Ghaeilge n6 dhatheangach ar fail:
e |onad na dTeangacha

e An Leabharlann
Feidhmionn na ranna seo a leanas tri Ghaeilge, i.e cuireann siad a gcuid
seirbhisi ar fad ar fail tri Ghaeilge, seachas nuair a iarrann an custaiméir/cliant a
leithéid de sheirbhis tri Bhéarla:
 Scoil an Léinn Cheiltigh
O 2006 i leith baineann Scoil an Léinn Cheiltigh le Damh an Léinn Cheiltigh, na
nEalaion agus na Fealsunachta. Ta tri aonad sa Scoil: Roinn na Nua-Ghaeilge,
Roinn na Sean- agus na Mean-Ghaeilge agus lonad na hEigse. Muintear cursai
fochéime sna habhair seo a leanas: an Nua-Ghaeilge, an tSean- agus an
Mheén-Ghaeilge, an Léann Ceilteach, agus na Teangacha Ceilteacha. Muintear
cursai iarchéime (M.A.) sa Nua-Ghaeilge, sa tSean- agus Mhean-Ghaeilge, agus
sa Teangeolaiocht Cheilteach Chomparaideach. Is féidir Ph.D. a bhaint amach tri
thaighde sa tSean- agus Mean-Ghaeilge, agus sa Nua-Ghaeilge.
* Oifig na Gaeilge
Té& si mar fheidhm ag Oifig na Gaeilge an Ghaeilge agus an cultdr a ghabhann 1éi
a chur chun cinn i measc phobal na hOllscoile.

Ta seirbhis Ghaeilge ar fail 6 na hoifigi seo a leanas (i roinnt casanna faigheann
siad cunamh ¢ Oifig Acht na Gaeilge chun seirbhis i nGaeilge a chur ar fail):

Oifig an Déin

Oifig an Leasuachtaran um Chdrsai Acadula, Claraitheoir agus Uachtaran lonaid
An Oifig lontralacha

Oifig an Uachtarain

Oifig Taifead na Mac Léinn

Seirbhisi Mac Léinn

Aontas na Mac Léinn: An tOifigeach Gaeilge

Oifig an Chomhairleora Acaduil



2.6 An Ghaeltacht
O thas na Scéime:

e Leanfaidh an Ollscoil uirthi ag cur seirbhisi ar fail tri Ghaeilge do Ghaeltacht
Rath Chairn. Eagrofar cursai teanga agus litriochta agus muinfear ansin iad
de réir mar is cui agus/no de dhith, faoi réir ag éileamh agus ag acmhainni.

e Cuirfidh an Ollscoil cursai Gaeilge ar siul don fhoireann ag gach leibhéal
chun riachtanais phroifisiinta na foirne a chomhlionadh.

e Comhlionfaidh na mic léinn riachtanais a gcursa céime tri achar airithe ama a
chaitheamh i Rath Chairn agus i nGaeltachtai eile.

e Leanfaidh an Ollscoil ar aghaidh leis an deis a thabhairt do mhic léinn
Ghaeltachta, a bhfuil cénai orthu ar an gcampas, arasain até in airithe do
chainteoiri Gaeilge a roghnu.

2.7 Liosta de na Ranna agus na hoifigi a fheidhmionn tri mhean an Bhéarla
amhain.

Cé go bhfeidhmionn na ranna seo tri mhean an Bhéarla amhain, ta seirbhis tri
Ghaeilge le fail i gcuid diobh seo mé éilitear i agus beidh sé seo fégraithe go
soiléir don phobal.

Ranna Acadula

Damh na nEolaiochtai Sdisialta

Ranna : Oideachas Aosach agus Pobal, Antraipeolaiocht, Staidéar Sdisialta
Feidhmeach, Gné agus Dli, An Eachamaiocht, An tOideachas, Tireolaiocht, An
tSocheolaiocht.

Damh na nEalaion agus na Fealsunachta

Ranna: An Léann Clasaiceach, an Béarla, an Fhraincis, an Ghearmainis,
Staidéar na Mean, an Nua-Stair, an Fhealstnacht, an Ceol, an Spainnis

*Mar a luadh cheana oibrionn Scoil an Léinn Cheiltigh tri mhean na Gaeilge

Damh na hEolaiochta agus na hinnealtéireachta

Ranna: An Bhitheolaiocht, an Cheimic, an Riomheolaiocht , an Innealtdireacht
Leictreonach, an Fhisic Thurgnamhach, An Mhatamaitic, an Fhisic
Mhatamaiticiil, An tSiceolaiocht.
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Seirbhisi Tacaiochta Acadula

An Larionad Riomhaireachta

Is Rannog Seirbhise é an Larionad Riomhaireachta a chuireann Seirbhisi
Riomhaireachta agus Lionra ar fail do ranna Riarachain agus Acadula san
Ollscaoil.

lonaid Taighde

Na hionaid taighde ar fad ata san Ollscoil.
Riarachan
Ta seirbhis tri Bhéarla amhain le fail sna hoifigi seo a leanas:

An Oifig um Phleanail agus Forbairt an Champais, An Ranndg Lonaddireachta,
Ranndg Seirbhisi an Champais, An Oifig Chumarsaide, An Oifig Airgeadais, An
Oifig um Shaorail Faisnéise, An Oifig Slainte agus Sabhailteachta, Acmhainni
Daonna, An Oifig Cothaithe Cailiochta, MAP (Clar Rochtana Mha Nuad), Oifig
Tacaiochta na Mac Léinn Lanfhasta, Oifig na Scraduithe, An Oifig Idirndisianta,
An Oifig um Thacu le Taighde; An Oifig Slandéla.

Seirbhisi do Mhic Léinn

| measc na seirbhisi a chuireann Oifig Sheirbhisi na Mac Léinn ar féil ta:

Clubanna & Cumainn:
Ta breis is 90 Club agus Cumann gniomhach san Ollscoil [Tri mhean na
Gaeilge a fheidhmionn ceann de na clubanna seo, Cuallacht na Gaeilge.]

Seirbhisi agus Tacu:

An tSeirbhis Séiplineachta, An Creche, Cumann Alumni Mh& Nuad, An tlonad
Leighis, An Oifig Loistin, An Oifig Spairt, Seirbhis Comhairleoireachta na Mac
Léinn, An Coiste um Chanamh na Mac Léinn

2.8 Fograiocht ar na Seirbhisi tri Ghaeilge

Cuirfear an fhoireann agus an pobal i gcoitinne ar an eolas maidir leis na
seirbhisi ata ar fail i nGaeilge tri fhégrai a chur suas sna ranna gur ga, agus
freisin fogrofar é go soiléir ar shuiomh gréasain na Gaeilge san Ollscoil. Ta
‘(Gaeilge)’ curtha le hais a gcuid ainmneacha siud a bhfuil Gaeilge acu san
eolaire teileaf6in inmheanach.

T& an Ollscoil tiomanta do sheirbhisi a chur ar fail tri Ghaeilge. Déanfaidh an
Oliscoil iarracht an tiomantas seo a chur ar aghaidh ar bhonn leantinach. Idir an
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da linn, afach, agus faoi dheireadh na chéad bhliana den Scéim, déanfar na
nithe seo a leanas san Ollscoil:

Lion agus réimse na ranganna Gaeilge don fhoireann a mhéadu chun freastal ar
riachtanais phroifisiinta na foirne.

Leanfar leis an modul tri Ghaeilge sa chirsa céime ar Léann na Matamaitice

2.9 Ag cur le cumas Gaeilge na hOllscoile
O dhéata tosaithe na Scéime, déanfar na nithe seo a leanas san Ollscoil:

Cuirfear feasacht teanga san aireamh mar chuid d’oiliuint ionduchtichain agus
d’oilivint seirbhisi don phobal le cinntit go dtuigeann na baill foirne na
himpleachtai a bhaineann le hAcht na dTeangacha Oifigitla agus an chaoi go
rachaidh sé i bhfeidhm ar a gcuid oibre féin.

Eagrofar ranganna Gaeilge, Gaeilge do chuspairi gairmiula san aireamh, agus
cabhréfar le baill foirne at4 ag freastal ar na ranganna seo le linn uaireanta oibre.

Cuirfear comhairle ar an bhfoireann maidir le ranganna Gaeilge ardchaighdeain
ata ar fail lasmuigh d’uaireanta oibre, ar an gcampas agus lasmuigh de (m.sh.
Diopléma trit leibhéal sa Ghaeilge, Teastas Eorpach na Gaeilge; Gael-Linn, srl);

Leanfar go gniomhach ag cur lion na seirbhisi Gaeilge chun cinn tri
chomharthaiocht, fégrai sna hoifigi agus ar an suiomh gréasain, srl.
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CAIBIDIL 3
Faireachan & Athbhreithniu

Beidh oifigigh ardbhainistiochta na hOllscoile agus Coiste na Gaeilge, an Coiste
a bhfuil de charam air teanga agus cultir na Gaeilge a chur chun cinn san
Ollscoil, freagrach as faireachan agus athbhreithnitl a dhéanamh ar an Scéim.
Coinneoidh siad feidhmit na Scéime faoi athbhreithniua.

Is iad na ceanna ranna agus seirbhisi ata freagrach as an Scéim a chur i
bhfeidhm ina réimsi féin, go priomha, agus is iad a dhéanfaidh an faireachan ¢ la
go 4. Cabhréidh Oifigeach na Gaeilge leo. Réiteoidh an Coiste tuairisc d’'Udaras
Rialaithe na hOllIscoile ar an dul chun cinn maidir le cur i bhfeidhm na Scéime.
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CAIBIDIL 4
An Scéim Chomhaontaithe a Phoiblit

Fogréfar inneachar na Scéime, i dteannta le tiomantais agus foralacha na
Scéime, don phobal tri na bealai seo a leanas:

- Preasraitis;

- Seoladh oifigitil na Scéime;

- Fograiocht ar na foralacha;

- Scaipeadh ar ghniomhaireachtai cui agus ar chomhlachtai poibli;

- An suiomh gréasain.

Chomh maith leis na bearta seo, tapoidh an Ollscoil gach deis snha
hidirghniomhaiochtai a bheidh aici 6 la go la le custaiméiri chun na seirbhisi a

chuireann si ar fail tri Ghaeilge a chur chun cinn agus a fhégairt, lena n-airitear:

€ a chur in idl go direach do chustaiméiri ar bhonn réamhghniomhach go
bhfuil rogha acu déileail leis an Ollscoil tri Ghaeilge, mar shampla, tri
fhograi a chrochadh ina Iéireofar na seirbhisi Gaeilge ata ar fail agus tri na
seirbhisi sin a liostail, chomh maith, go soiléir ar shuiomh gréaséain na
Roinne;

fonétai a chur le treoirlinte, bileoga eolais agus foirmeacha iarratais airithe
ina mineofar go bhfuil na doiciméid sin le fail i nGaeilge chomh maith (sa
chas nach gcuirfi an t-dbhar cléscriofa datheangach ar fail faoi aon
chlidach amhdéin); agus

notai a chur le foilseachain agus le fégraiocht go gcuireann an Ollscoil
seirbhisi ar fail tri Ghaeilge agus, da réir sin, go gcuireann si féailte roimh
chustaiméiri ar mian leo déileail leis an Ollscoil i nGaeilge, de réir na
dtiomantas ina Scéim chomhaontaithe.

O thaobh an Scéim a chur chun cinn agus a fhogairt i measc bhaill foirne na
hOllscoile, déanfar amhlaidh tri oilitlint agus forbairt agus tri na tuairisci raithitla
a cheanglaitear ar Rannain a thabhairt d’Oifig na Gaeilge maidir leis an dul chun

cinn atd & dhéanamh acu chun na tiomantais faoin Scéim a chomhlionadh.

Seoladh céip den Scéim seo ar aghaidh chuig Oifig Choimisinéir na dTeangacha

Offigiula.

Is € an leagan Gaeilge bunleagan na Scéime.
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