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Caibidil 1: Réamhra agus Culra
1.1 Réamhra

Foralann Acht na dTeangacha Oifigiula 2003 d’ullmhu scéim teanga ag eagraiochtai poibli ag tabhairt
mionsonrai faoi na seirbhisi a sholathrdéidh siad

e tri mhean na Gaeilge;
e tri mhean an Bhéarla; agus
e tri mhean na Gaeilge agus an Bhéarla

agus na bearta a ghlacfar lena chinntit go ndéanfar aon tseirbhis nach bhfuil an eagraiocht ag
soldthar tri mhean na Gaeilge a sholathar laistigh d’fhradma ama comhaontaithe.

De réir alt 14(3) den Acht, fanann scéimeanna teanga i bhfeidhm ar feadh tréimhse 3 bliana n6 go dti
go mbeidh scéim nua daingnithe, cibé acu is déanai, ag an Aire Ealaion, Oidhreachta,Gnéthai
Réigiunacha, Tuaithe agus Gealtachta.

1.2 Ullmht agus Abhar na Scéime

T4 aird mar is cui tugtha ar na Treoirlinte a d'eisigh an Roinn Ealaion, Oidhreachta,Gnéthai
Réigiunacha, Tuaithe agus Gaeltachta agus an scéim seo a hullmhd. Ina theannta sin, tugadh faoi
phroéiseas cuimsitheach comhairlidchain leis na pairtithe leasmhara uile.

T4 Bord Oideachais agus Qiliina Mhaigh Eo, Shligigh agus Liatroma & threoru ag an bprionsabal gur
cheart go mbeadh solathar seirbhisi Gaeilge bunaithe ar

e an leibhéal bunusach éilimh ar sheirbhisi ar leith i nGaeilge;
e an tabhacht a bhaineann le cur chuige réamhghniomhach i solathar seirbhisi da leithéid, agus

e acmhainni, lena n-airitear acmhainni daonna agus airgeadais, agus cumas na heagraiochta an
cumas riachtanach teanga a fhorbairt né a rochtain.

Combhlanaionn an scéim seo prionsabail a bhaineann le Seirbhis ar Ardchaighdean do Chustaiméiri
agus ar gCairt Chustaiméiri. T4 si curtha le chéile leis an aidhm go gcomhlionfai gach oibleagdid
abhartha faoi Acht na dTeangacha Oifigitla ata ar Bhord Oideachais agus Oiliina Mhaigh Eo, Shligigh
agus Liatroma ar bhonn céimnithe, trid an scéim seo agus tri scéimeanna amach anseo.

Tuigtear agus aithnitear an t-am agus an iarracht a chuireann gach duine a bhfuil baint acu leis an
bprodiseas seo isteach ann.

1.3 Data Tosaithe na Scéime

T4 an Scéim daingnithe ag an Aire Ealaion, Oidhreachta, Gndthai Réigilinacha, Tuaithe agus
Gaeltachta. Tosaionn si le héifeacht 6 10 Aibrean 2017 seo agus beidh si i bhfeidhm ar feadh
tréimhse 3 bliana nd go dti go mbeidh scéim eile daingnithe, cibé acu is déanai.
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Caibidil 2: Léargas Ginearalta ar Bhord Oideachais agus Oiliuna Mhaigh Eo,
Shligigh agus Liatroma

2.1 Misean agus Aidhmeanna

Is € misean Bhord Oideachais agus Qiliina Mhaigh Eo, Shligigh agus Liatroma, i gcomhar le
gniomhaireachtai eile oideachais agus comhlachtai forbartha pobail, comharsanachtai foghlama a
chruthd agus a chur chun cinn i gContaetha Mhaigh Eo, Shligigh agus Liatroma, le go mbeidh
rochtain ag gach duine a chénaionn i gContaetha Mhaigh Eo, Shligigh agus Liatroma ar an oideachas
agus ar an oilitint is gd da gcuid riachtanas pearsanta, sdisialta, culturtha, geilleagrach agus sibhialta.

2.2 Priomhfheidhmeanna

Is comhlacht reachtuil é Bord Oideachais agus Qiliuna Mhaigh Eo, Shligigh agus Liatroma (‘an Bord’),
le freagrachtai forleathana as seachadadh oideachais agus oilitina i scoileanna dara leibhéal, i
gcoldisti breisoideachais agus in ionaid aitheanta oideachais (scéimeanna litearthachta agus
oideachas aosach) i gContaetha Mhaigh Eo, Shligigh agus Liatroma. Sa todhchai, beidh rél ag an
mBord san earnail bhunoideachais (Scoileanna Pobail Ndisiunta). Is é an Bord an aisineacht stait ar a
dtiteann an fhreagracht an t-ionad oilitina SOLAS (FAS roimhe seo) i Sligeach agus Béal an Atha, a
riaradh.

2.3 Priomhsheirbhisi

Bunaionn agus coinnionn Bord Oideachais agus Oiliina Mhaigh Eo, Shligigh agus Liatroma
scoileanna agus ionaid aitheanta oideachais, agus pleandlann, solathraionn, comhordaionn agus
athbhreithnionn an Bord soldthar an oideachais agus na hoilitna laistigh da chuid limistéar seirbhise.
T4 de dhualgas ar an mBord freisin (faoi threoir dn Aire Oideachais agus Scileanna) seirbhisi
tacaiochta a chur ar fail do sholathraithe eile oideachais agus oiliina. Tharlddh go solathréfai na
tacaiochtai seo i gcomhthéacs tionscadal caipitil agus talin, acmhainni daonna, seirbhisi airgeadais,
seirbhisi dli, Teicneolaioocht Faisnéise agus Cumarsaide (TFC) agus rialachas corparaideach.

2.4 Custaiméiri agus Cliaint

Pobail uile Chontaetha Mhaigh Eo, Shligigh agus Liatroma; mic léinn, tuismitheoiri/caomhnairi a
chomhdhéanann pobail/comharsanachtai foghlama ar scoileanna iarbhunoideachais ar fad, ar n-
ionaid aitheanta oideachais agus gach seirbhis eile a sholathraionn Bord Oideachais agus Oiliuna
Mhaigh Eo, Shligigh agus Liatroma, lena n-diritear seirbhisi breisoideachais agus oiliuna, seirbhisi
oideachas pobail agus seirbhisi obair dgra; ranna stait/comhlachtai leathstait, gniomhaireachtai
deonacha, grupai pobail agus daoine aonair; agus fostaithe Bhord Oideachais agus Oiliina Mhaigh
Eo, Shligigh agus Liatroma.
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Caibidil 3: Sonrai Seirbhisi ar fail i mBéarla amhain né go datheangach

Ni mér sonrai a thabhairt de na seirbhisi atd ar fail faoi [athair i mBéarla amhdin né go datheangach i
nGaeilge agus i mBéarla, ag cur seirbhisi sa Ghaeltacht san direamh.

Solathar Seirbhisi Ar Fail Faoi Lathair

Seirbhisi (Ginearalta) Seirbhisi i mBéarla amhain Béarla amhdin n6 go
datheangach i nGaeilge agus i
mBéarla

Scoileanna iar-bhunoideachais | Gach scoil i mBéarla, ach
amhadin Coldiste Chomain i Ros

Dumhach
Seirbhisi Breisoideachais lonaid Ogtheagmhala, Scéim Treoir san Oideachas Aosach;
Deiseanna Oiliina Gairme, Oifigeach Oige; Scileanna

lonaid Litearachta d’Aosaigh, d’obair

Bhreiso'ideachais _ lonaid Litearachta d’Aosaigh
agus Oideachas Pobail (Béal an Mhuirthead),

and VTOS Belmullet (Béal an
Mhuirthead)

Ceanncheathrd Riarachain, Ranndg Airgeadais, Ranndg
Foirgniochta, Seirbhisi
Corparaideacha; Acmhainni
Daonna; Teicneolaiocht
Faisnéise agus Cumarsaide
(TFC/ICT); Seirbhisi Tacaiochta
don Bhord;

MSLETB Further Education and | Gach seirbhis i mBéarla
Training Centre, Sligo/ Ballina

Fo-oifig an Bhoird i Sligeach Gach seirbhis i mBéarla
agus Liatroim

Seirbhisi ar fail sa Ghaeltacht

| nGaeilge amhdin: Colaiste Chomain, Ros Dumhach; lonad
Breisoideachais, Béal an Mhuirthead. Ta ionadaiocht ag
BOOMESL ar Breacadh

Leathanach | 5



Caibidil 4: Ag Feabhsu Solathar Seirbhisi i nGaeilge

Is riachtanais éigeantacha faoi Acht na dTeangacha Oifigitla 2003 iad na foralacha i gcld liath atd le
feiceail sa tabla thios.

Beidh na fégrai Eigeantach
réamhthaifeadta seo a leanas i
nGaeilge né datheangach: (a)
Cuirfear fograi taifeadta ¢
bhéal ar fail i nGaeilge no6 go
datheangach ar an nguthan
nuair ata ar n-oifigi dunta. (b)
Cuirfear fograi taifeadta ¢
bhéal a chraolfar ar chéras
fogartha poibli ar fail i
nGaeilge né go datheangach.
(c) Cuirfear fograi 6 bhéal a
chruthaitear agus a chraoltar
tri choras
riomhtheachtaireachta nd tri
chdras riomhfhreagartha
guthain ar fail i nGaeilge né go
datheangach. Tabhair faoi
deara gur fégairti ‘taifeadta’
seachas fogairti ‘beo’ a
bhaineann le hdbhar anseo. Sa
chas go bhfuil Ordu
Logainmneacha i bhfeidhm,
usdidfear an leagan Gaeilge
den Logainm ata sonraithe san
Ordu sin i bhfégrai taifeadta 6
bhéal a dhéanannnd ar a
shon.

Litreacha agus Post Tabharfar freagra ar an Eigeantach
leictreonach gcumarsaid scriofa uile sa
teanga oifigitil ina bhfuarthas
i.

Stdiseandireacht Ceannteidil ar staiseandireacht | Eigeantach
airithe ar a n-diritear nota-
phaipéar, duillini dea-mhéine,
leathain chludaigh facs,
cludaigh comhad agus fillteain
eile, lipéid agus cludaigh
litreach a chur ar fail i nGaeilge
no go datheangach.
Combharthai Ni mér an chomharthaiocht Eigeantach
uilig a chuireann Bord
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Oideachais agus Qilitna
Mhaigh Eo, Shligigh agus
Liatroma in airde né a
chuirtear in airde thar a
cheann a bheith i nGaeilge né
datheangach, faoi réir na
rialachan (I.R. Uimh
391/2008).

Foilseachain

Foilseofar caipéisi ina leagfar
amach tograi polasai poibli,
cuntais inidchta né raitis
airgeadais, tuarascalacha
bliantula agus rditis straitéise i
nGaeilge agus i mBéarla ag an
am céanna.

Eigeantach

Ciorcldin / Cora Poist

| gcds ina ndéanfaidh an Bord
cumarsadid i scribhinn né leis
an bpost leictreonach leis an
bpobal i gcoitinne nod le
haicme den phobal i gcoitinne
chun faisnéis a thabhairt don
phobal né don aicme,
cinnteoidh an Bord gur i
nGaeilge, né i mBéarla agus i
nGaeilge, a bheidh an
chumarsaid.

Eigeantach

Logainmneacha
Gaeltachta

Bainfear Usaid as
Logainmneacha Oifigiula na
gCeantar Gaeltachta de réir na
reachtaiochta.

Eigeantach

Failtid

Beanndfar roimh Faoi dheireadh chéad
chustaiméiri i dtosach bhliain na scéime

baire i nGaeilge agus
ansin i mBéarla. Beidh
seirbhis tri mhean na
Gaeilge ar fail 6 na
ranndga seo a leanas:
Gach ranndg ag
ceanncheathru Bhord
Oideachais agus Qiliuna
Mhaigh Eo, Shligigh agus
Liatroma

Seirbhis Duine le
Duine/Chuntair

Cuirfear liosta chun data Laistigh de chéad
ar fail de bhaill foirne atd | bhliain na scéime

in ann seirbhis a chur ar
fail i nGaeilge.

Lasc-chlar

Tabharfaidh foireann an Go leanunach
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lasc-chlair ainm an Bhoird
i nGaeilge agus i mBéarla.

Cumarsaid
ghuthain leis an
bpobal

Cuirfidh baill foirne
ddtheangacha custaiméiri
ar an eolas go bhfuil siad
sasta gno a dhéanambh tri
Ghaeilge ma theastaionn.

Go leanunach

Fograi
réamhthaifeadta
6 Bhéal

Beidh beannuithe
pearsanta
réamhthaifeadta guthain
na mball foirne i bhfoirm
dhatheangach.

Cuirfear i bhfeidhm faoi
dheireadh chéad bhliain
na scéime

Fograi Beo

Beidh 20% d'fhégrai beo
datheangach.

Go leanunach

Bileoga
Eolais/Brdéisitir.

Beidh leagan
datheangach né Gaeilge
ar fail de na bileoga eolais
agus na braéisiuir is moé a
usaidfear

Faoi dheireadh na
chéad scéime

Foirmeacha
larratais

Beidh leagan
datheangach né Gaeilge
ar fail de na foirmeacha
iarrataisismod a
usdidfear.

Go leanunach

Beidh gach foirm nua
iarratais ar fdil i nGaeilge
né go datheangach.

Ona ndéata foilsithe

Preaseisitinti

Eiseofar gach
preasrditeas go
datheangach chuig na
meain agus é mar aidhm
go n-eiseofar an t-abhar
seo go comhuaineach.

Go leanunach

Urlabhraithe na
Mean

Beidh
urlabhrai/urlabhraithe
Gaeilge ar fail i gcomhair
agallamh leis na meain
Ghaeilge.

Go leanunach

Oraidi

Beidh 10% d’abhar
Gaeilge in oraidi Béarla.
Bheifi ag suil anseo go
gcuimseofai beannachtai
tosaigh agus deiridh
6rdide mar aon le tagairti
thall is abhus i nGaeilge
d'abhar agus/n6 d'écéid
na horaide, ar a laghad.

Go leanunach

Beidh gach 6rdid a
bhaineann le hécaid
Ghaeltachta/sa

Go leanunach
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Ghaeltacht go hiomlan i
nGaeilge

Riomhphoist

Foilseoimid seoladh
riomhphoist ar leith i
gcombhair ceisteanna i
nGaeilge ar
shuiomh/suimh
g(h)réasain an Bhoird.
Beidh gnath-
theachtaireachtai
riomhphoist - séanadh
mar shampla -
datheangach.

Faoi dheireadh chéad
bhlain na scéime

Suiomhanna
Gréasain

Beidh an t-dbhar seasta
ar an suiomh gréasain
agus ar shuiomh gréasdin
tdnaisteach ar bith eile de
chuid an Bhoird ar fail go
datheangach. Beidh
nascleanuint 6
leathanach ar an leagan
Béarla den suiomh
gréasain chuig an
leathanach abhartha ar
an leagan Gaeilge.
Forbréfar leathanach
Gaeilge ar an inlion agus
cuimseoidh sé treoir
bhunudsach maidir le
solathar seirbhisi Gaeilge
agus infhaighteacht
acmhainni teanga
Gaeilge.

Faoi dheireadh na
chéad scéime.

Corais
Riomhaireachta

Beidh cdras
riomhaireachta nua ar
bith a shuitedlfar dbalta
déileail leis an nGaeilge.

On tus, de réir mar a
shuitealfar.

Seirbhisi
Idirghniomhacha

Cuirfear gach seirbhis ar
line agus idirghniomhach
ar fdil ar bhonn
datheangach. Cuirfear
gach seirbhis nua ar line
agus idirghniomhach ar
fail ar bhonn
datheangach.

On tus, de réir mar a
shuitealfar

Beidh raiteas failtithe an
Phriomhfheidhmeannaigh
ar an suiomh idirlin Boird
ar fail go ddtheangach
agus dearbhéfar
tiomantas an Bhoird do

O thus na scéime seo.
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chur i bhfeidhm
ghealltanais scéim teanga
an Bhoird san fhailtiu sin.
Da gcinnfeadh an Bord
line lipéid eagraiochta
amach anseo, gealltar go
mbeidh an fhoclaiocht
datheangach.

Cruinnithe

Nuair a theastoéidh,
tiondlfar cruinnithe sa
Ghaeltacht i nGaeilge
amhain, le haistritichan
comhuaineach i mBéarla,
mar is cui. Cuirfear failte
roimh ionchur i nGaeilge
agus i mBéarla ag
cruinnithe poibli a
eagroidh an Bord nd a
eagroéfar thar a cheann.
Beidh cruinnithe a
eagréidh an Bord, a
bhaineann le gnéthai
Gaeilge, i nGaeilge nd
datheangach, mar is cui.

Go leanunach




Caibidil 5: Ag Feabhsu Solathar Seirbhisi i nGaeilge sa Ghaeltacht

Ag feabhsu solathar seirbhisi i gceantair Ghaeltachta agus ag cinntil go ndéanfar teanga oibre den
Ghaeilge in oifigi suite sa Ghaeltacht faoi dhata airithe. Ta na Gaeltachtai in Acaill, lorras agus Tuar
Mhic Eadaigh laistigh de limistéar feidhme. Aithnionn an Bord Oideachais agus Oiliina go bhfuil
riachtanais faoi leith ag na Gaeltachtai mar larionaid dar n-oidhreacht teangeolaiochta agus

cultudrtha.

Gealltanais sa Ghaeltacht

Cur Sios ar na seirbhisi sa
Ghaeltacht

Gealltanas

Amline Laistigh de
Bl.1/Bl.2/BI.3

Nil ionad buan ag Bord Oideachais agus Qiliina Mhaigh Eo, Shligigh agus Liatroma sa Ghaeltacht

faoi lathair

Cuireann an Bord Oideachais
agus Oiliuna Mhaigh Eo,
Shligigh agus Liatroma Seirbhis
Oideachais Bhunusaigh
Aosach ar fail sna ceantair
Ghaeltachta.

=  AnTionscnamh um
Fhilleadh ar an
Oideachas

= Cdrsai Oideachais
Pobail éagstula

=  Cuirtear cursai
litearthachta ar fail i
nGaeilge agus i
mBéarla

Go leanunach

Aithnionn an Bord go bhfuil
sainriachtanais teanga ag pobal
Gaeltachta. Déanfaidh an Bord
gach iarracht gach seirbhis a
bhaineann leis an nGaeltacht a
sholathar tri mhedan na Gaeilge,
ag tosu le linn thréimhse saoil
na chéad scéime.

Go leanunach

Ni dhéanfaidh
polasaithe/tionscnaimh/clair
nua de chuid an Bhoird aon
diobhail do shainchultur agus
teanga na Gaeltachta agus
déanfaidh an Bord gach is féidir

Go leanunach
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iad a chothu agus a neartu.

Maidir le logainmneacha
Gaeltachta, is é an leagan
oifigidil a Usdidfidh an Bord i
gconai.

Go leanunach

Cinnteoidh an Bord, ag tosu le
linn thréimhse saoil na chéad
scéime, gurb i an Ghaeilge a
bheidh mar theanga oibre in
aon scoil/ionad/oifigi
Gaeltachta nach bhfuil ag
feidhmid amhlaidh faoi lathair.

Ag tosu le linn thréimhse saoil
na chéad scéime.

Ag tosu le linn thréimhse saoil
na chéad scéime, féachfaidh an
Bord le
runaithe/failteoiri/oibrithe eile
a cheapadh in oifigi Gaeltachta
(scoileanna agus ionaid
oideachais aitheanta) a bheidh
in ann déileail go héifeachtach
le hdsdideoiri Gaeilge sa
phobal.

Ag tosu le linn thréimhse saoil
na chéad scéime

Foilseofar doiciméadacht a
bhaineann le ceantar
Gaeltachta i nGaeilge amhain
noé go datheangach.

Go leanunach

Féachfaidh an Bord le
cruinnithe a eagraionn an Bord
don phobal Gaeltachta a chur i
[athair tri mhedn na Gaeilge.

Go leanunach

Ag tosu le linn thréimhse saoil
na chéad scéime, féachfaidh an
Bord le foireann riarachdin
spesialaithe a shannadh do
chuiram an oideachais
Ghaeltachta/an
Ghaeloideachais. Tairgfear an t-
uas-scilit cui don fhoireann sin
le go mbeidh si innidil ar
sheirbhis éifeachtach a chur ar
fail tri mhean na Gaeilge.

Ag tosu le linn thréimhse saoil
na chéad scéime

Maidir le scoileanna agus
ionaid aitheanta oideachais an
Bhoird sa Ghaeltacht,
cinnteoidh an Bord, oiread agus
is féidir, go gceapfar foireann
teagaisc a bheidh innidil ar raon
iomlan solathar abhar
curaclaim a theagasc go
héifeachtach tri mhedn na
Gaeilge.

Go leanunach
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An Ghaeilge mar theanga oibre sna hoifigi lonnaithe sa Ghaeltacht

Gealltanas

Amline Laistigh de Bl.1/BI.2/BI.3

Nil ionad buan ag Bord Oideachais agus Qilitna
Mhaigh Eo, Shligigh agus Liatroma sa
Ghaeltachta faoi lathair. D& mbunéfaiionad
ann is i an teanga oibre a bheadh ann na an
Ghaeilge.

Faoi réir cheadu na Roinne Oideachais agus
Scileanna.

Beidh comhfhreagras a bhaineann le pobal na
Gaeltachta i nGaeilge amhdin né datheangach.

O Thosach na scéime

T4 cursai a solathar sa Ghaeltacht faoi lathair tri
mhedn an Bhéarla agus na Gaeilge. Aithnionn
Bord Oideachais agus Oiliina Mhaigh Eo,
Shligigh agus Liatroma go bhfuil deis ann
freastal ar an éileamh ata sa cheantar ar chursai
breisoideachais tri mhedn na Gaeilge agus ta an
BOO medite ar thaighde a dhéanamh ar na
réimsi spéise atd ag daoine a mhaireann sa
Ghaeltacht agus ar theagascairi oiriinacha a
aithint sna réimsi sin.
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Caibidil 6: Ag Feabhsu Inniulachta sa Ghaeilge
6.1 Earcaiocht

Is é earcu foirne le scileanna cumasacha Gaeilge i ngach réimse d'obair Bhord Oideachais agus
Oiliuna Mhaigh Eo, Shligigh agus Liatroma i an priomhbhealach a bheidh ann chun barr feabhais a
chur ar infhaighteacht seirbhisi i nGaeilge. Beidh aird ag ar bpolasai earcaiochta, atd faoi réir an
chreata de nésanna imeachta comhaontaithe naisiunta d'earcaiocht, ar an nga chun inniulacht
Gaeilge a fheabhsu ar bhonn céimnithe. Cuirfear pacaiste ionduchtichain ina mbeidh céip dar scéim
chomhaontaithe, ar fail do gach ball foirne chun a chinntit go mbeidh siad ar an eolas faoinar
ngealltanais faoin reachtaiocht.

6.2 Oilitint agus Forbairt

T4 Bord Oideachais agus Qiliina Mhaigh Eo, Shligigh agus Liatroma tiomanta deiseanna a chur ar fail
don fhoireann chun freastal ar chursai oiliina Gaeilge atd creidiunaithe go cui, de réir ar n-
acmhainni. Cuirfear an fhoireann iomlan ar an eolas faoi aiseanna/dheiseanna chun a n-innitlacht sa
Ghaeilge a fheabhsu.

Gealltanas Amline Laistigh de
Bl.1/Bl.2/BI.3
Feabhsu ar | Earcaiocht Cuirfear pacdiste ionduchttchdin ar Faoi dheireadh chéad
chumas fail do bhaill nua foirne ina mbeidh bhliain na scéime.
Gaeilge coip dar scéim chomhaontaithe.
QOilivint Cuirfear deiseanna ar fail chun cumas | Go leaninach

Gaeilge na foirne a fheabhsu. |
gcombhairle leis an Roinn Ealaion,
Oidhreachta agus Gaeltachta, déanfar
socruithe cui chun oilitint sa Ghaeilge
agus teastas tastala inniulachta a chur
ar fail don fhoireann chun:

e tacu leis an bhfoireann chun a
liofacht sa Ghaeilge a choimead agus
a fhorbairt,

e feabhas a chur ar chumas na foirne
a n-oibleagaidi agus a riachtanais
Ghaeilge i gcur i gcrich a ndualgas a
chomhlionadh, agus

e coras tastala innidlachta
creiditnaithe a chur ar fail don
fhoireann.

Cuirfear an fhoireann ar an eolas faoi
13 acmhainni teanga ar nés:
www.focal.ie, www.focloir.ie,
www.breis.focloir.ie, www.abair.ie,
chomh maith le WinGléacht, an
leagan leictreonach d’fhocléir
Gaeilge-Béarla Ui Dhdnaill.

Rannphairtiocht | Cinnteoidh ar leabharlann Go leanunach
i inmhednach go mbeidh leabhair agus
ngniomhaiochtai | dbhair eile i nGaeilge ar fail mar
chun an teanga | acmhainn don fhoireann chun a
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a chur chun
cinn/ Acmhainni
a chur ar fail

gcumas Gaeilge a fheabhsu. Spreagfar
an fhoireann chun pairt a ghlacadh i
ngniomhaiochtai cultdrtha teanga.
Beidh an fhoireann ar an eolas faoi
choincheap an chomhaontaithe
réamhghniomhaigh — ag tairiscint
seirbhisi go réamhghniomhach don
phobal. Tairgfear agus dreaséfar
forbairt ghairmiuil leandnach chui
d'fhoireann riarachdin an Bhoird chun
an leibhéal inniulachta sa Ghaeilge a
neartu. Eascéfar rochtain ar eolas
maidir le hacmhainni teanga.

Eile

Leanfar leis an tacaiocht a cuireadh ar
fail roimhe seo (ag coisti
gairmoideachais faoi leith) chun
innitlacht Ghaeilge na foirne a
thabhairt céim ar aghaidh, tri
mhaoinit a dhéanambh ar chursai
aitheanta ag leibhéil teastais,
diopléma agus/ndé céime a chuideodh
le forbairt, caighdedan, raon agus
miniciocht na seirbhisi Gaeilge a
thairgimid don phobal, eadhon, cursai
aistriuchain, cursai i labhairt agus
scriobh na Gaeilge, agus cinn eile
nach iad a bhféadfadh tionchar
dearfach a bheith acu ar inniulacht
ghinearalta na foirne riarachdain agus
bainistiochta seirbhis
d'ardchaighdean i nGaeilge a chur ar
fail. Cuirfear pdstaeir chearta teanga
(ar fail 6 Qifig an Choimisinéara
Teanga) ar crochadh in ait shuntasach
i ngach oifig riarachain/gach/agus
gach ionad aitheanta oideachais
Bhord Oideachais agus Oiliuna
Mhaigh Eo, Shligigh agus Liatroma.
Tionscndfar suirbhé foirne lena
leibhéal innidlachta sa Ghaeilge a
thombhais, ina dtabharfar deis déibh
iad féin a rangu 6 Liofa / An-mhaith /
Maith / Réasunta / Lag. larrfar ceist ar
fhoirmeacha iarratais fostaiochta
maidir le hinnidlacht iarrataséra sa
Ghaeilge agus cuirfear ceist amhain ar
a laghad as Gaeilge ag am agallamh
roghnuchain.

Go leanunach
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6.3 Poist Shainithe Ghaeilge

T4 na poist liostdilte thios sainithe mar phoist a mbaineann riachtanas innitlachta Gaeilge leo. Ta sé i
gceist go mbeidh caighdedin shonraithe chreididnaithe sa Ghaeilge bainte amach ag sealbhdiri na
bpost seo i gcomhréir le curaim an phoist. Nuair a bhi na poist seo a sainiu, tugadh aird ar leith ar
phoist ata lonnaithe i gceantair Ghaeltachta agus ar phoist atd lonnaithe i gceantair lasmuigh den

Ghaeltacht ach ar phobail Ghaeltachta agus/n6 Ghaeilge moéran da mbonn custaiméiri.

Teideal an Phoist

Lathair

An pobal
Gaeltachta/Gaeilge ar
a bhfuiltear ag freastal

Combharthud den
chaighdean Gaeilge a
theastaionn
(roghnaigh ceann:
tosaitheoiri,
meanleibhéal né
ardleibhéal)

Scoileanna, ionaid Pobal Ghaeltacht Ardleibhéal
Priomhoidi, aitheanta oideachais Mhaigh Eo agus pobal | inmhianaithe
LeasPhriomhoidi, agus seirbhisi eile an gach gaelcholaiste faoi
stiurthdiri, bainisteoiri chiram an Bhoird (.i.
comhordaitheoiri, Colaiste Ros
agus gach post Dumbhach)
muinteoirearachta
Runaithe, Scoileanna, ionaid Pobal Ghaeltacht Ardleibhéal
freastalaithe agus aitheanta oideachais Mhaigh Eo agus pobal | inmhianaithe

poist eile riarachain

agus seirbhisi eile an
Bhoird

gach gaelcholaiste faoi
chiram an Bhoird.
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Caibidil 7: Monatadireacht agus Athbhreithniu

Déanfaidh an Priomhfheidhmeannach agus an Fhoireann Shinsearach Bainistiochta monatdireacht
agus athbhreithniu ar an scéim ar bhonn rialta. Is é an Priomhfheidhmeannach Bhord Oideachais
agus Qiliuna Mhaigh Eo, Shligigh agus Liatroma an teagmhalai don scéim.

Beidh céras foirmidil ar fail chun monatdireacht a dhéanamh ar iarratais ar sheirbhisi i nGaeilge agus
beidh cuntas air sin indr dTuarascdil Bhliantuil.
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Caibidil 8: Poibliu na Scéime Comhaontaithe

Déanfar poiblid inmhednach agus seachtrach ar an scéim seo tri phreasraiteas i dtosach baire.
Cuirfimid leagan datheangach den scéim ar fail ar ar suiomh gréasain agus cuirfear ar fail i do gach
ball foirne agus do na gniomhaireachtai cui. Féadfar modhanna eile chun an scéim a phoibliu a Usaid
freisin.

Ina theannta sin, tapdimid gach deis inar n-idirghniomhu laethdiil le custaiméiri chun na seirbhisi a
chuirimid ar fdil i nGaeilge a chur chun cinn agus a phoiblit ar na bealai seo a leanas:

e custaiméiri a chur ar an eolas go direach, ar bhealach réamhghniomhach, maidir leis an rogha ata
acu gnoé a dhéanamh linn i nGaeilge, mar shampla, tri fhégrai a chur ar taispedint ag an bhfiiltiu a
luann na seirbhisi Gaeilge ata ar fail;

® na seirbhisi sin a liostd in ait ina mbeidh siad le feicedil go soiléir ar ar suiomh gréasain;

o cuirfimid in idl ar threoirlinte, bileoga eolais agus foirmeacha iarratais ar leith go bhfuil na caipéisi
seo ar fail i nGaeilge freisin, mura bhfuil siad ar fail go datheangach;

e tabharfaimid suntasacht chomhionann d'abhair Ghaeilge agus Bhéarla.
Cuirfear cdoip den scéim chomhaontaithe ar aghaidh chuig Oifig an Choimisinéara Teanga.

Is é an leagan Gaeilge an leagan oifigiuil den scéim seo.
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