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Caibidil 1: = Réamhra agus Cilra

1.1 Réamhra
Foralann Acht na dTeangacha Oifigitla 2003 d'ullmhd scéim teanga ag comhlachtai poibli ag tabhairt
mionsonrai faoi na seirbhisi a sholathroidh siad:

e tri mhean na Gaeilge,
e tri mhean an Bhéarla, agus
e tri mhean na Gaeilge agus an Bhéarla,

agus na bearta a ghlacfar lena chinntili go ndéanfar aon seirbhis nach bhfuil an comhlacht ag solathar tri
mhean na Gaeilge a sholathar laistigh de fhrama ama comhaontaithe.

De réir alt 14(3) den Acht, fanann scéimeanna teanga i bhfeidhm ar feadh thréimhse 3 bliana né go dti go
mbeidh scéim nua daingnithe, cibé acu is déanai, ag an Aire Ealaion, Oidhreachta, Gnothai Réigilnacha,
Tuaithe agus Gaeltachta.

1.2  Ullmhia agus Abhar na Scéime

Ta aird mar is cui tugtha ar na Treoirlinte a d’eisigh an Roinn Ealaion, Oidhreachta, Gnéthai Réigitnacha,
Tuaithe agus Gaeltachta agus an scéim seo @ hullmhd. 1Ina theannta sin, tugadh faoi phrdiseas
cuimsitheach comhairliichain le pairtithe leasmhara cui.

Ta Bord Oideachais agus Qiliina Dhun na nGall a threord ag an phrionsabal gur cheart go mbeadh solathar
seirbhisi Gaeilge bunaithe ar:

e an leibhéal bunusach éilimh ar sheirbhisi ar leith i nGaeilge,

e an tabhacht a bhaineann le cur chuige réamhghniomhach i solathar seirbhisi da leithéid,
agus

e acmhainni, lena n-airitear acmhainni daonna agus airgeadais, agus cumas an chomhlachta
an cumas riachtanach teanga a fhorbairt né a rochtain.

Comhlanaionn an scéim seo prionsabail a bhaineann le Seirbhis ar Ardchaighdean do Chustaiméiri agus ar
gCairt Chustaiméiri. Ta si curtha le chéile leis an aidhm go gcomhlionfai gach oibleagdid abhartha faoi Acht
na dTeangacha Oifigitla ata ar Bhord Oideachais agus Qiliina Dhin na nGall ar bhonn céimnithe, trid an
scéim seo agus tri scéimeanna amach anseo.

Tuigtear agus aithnitear an t-am agus an iarracht a chuir gach duine a bhfuil baint acu leis an phrdiseas seo
isteach ann.

1.3 Data Tosaithe na Scéime

Ta an Scéim seo daingnithe ag an Aire Ealaion, Oidhreachta, Gnéthai Réigilinacha, Tuaithe agus Gaeltachta.
Tosaionn si le héifeacht 6 01 Feabhra 2017 agus beidh si i bhfeidhm ar feadh thréimhse 3 bliana né go dti
go mbeidh scéim eile daingnithe, cibé acu is déanai.



Caibidil 2: Forbhreathnia ar Bhord Oideachais agus Oilitina Dhin na nGall

2.1 Sainordu agus Misean

Raiteas Misin

Deiseanna foghlama inrochtana, uileghabhalacha agus iomlanaiocha a chur chun
cinn, a thairiscint agus a chothil, deiseanna a chuirfidh ar chumas daoine 6ga agus
daoine fasta iad féin a chumasi lena lanacmhainneacht a chomhlionadh sa tsochai.

Bunaiodh Bord Oideachais agus Qilitina Dhin na nGall faoin Acht Um Boird Oideachais agus Oiliina 2013. Is
€ sainchUram reachtuil an Bhoird seirbhisi oideachais agus oililna (agus gaolmhara) dara leibhéal,
leantnacha, aosaigh agus pobail a chur ar fail do phobal Dhun na nGall.

Ar bhonn geografach, sineann ciram an Bhoird 6 Mhalainn sa taobh 6 thuaidh go Bun Dobhrain sa taobh ¢
dheas, Arainn Mhdr agus Toraigh san iarthar agus An Charraig san iardheisceart. T& Dln na nGall
suntasach sa mhéid is go bhfuil an contae ag criochantacht leis an Aigean Atlantach ar an taobh thiar, le
contaetha Dhoire, Fhear Manach agus Thir Eoghain sa taobh thoir agus le Contae Liatroma ar an taobh ¢
dheas agus gan ach teorainn de 20 ciliméadar ag an chontae leis an Stat.

Cuireann an Bord réimse leathan de sheirbhisi oideachasula ar fail sna limistéir thuasluaite. I measc na
seirbhisi oideachasula sin ta oideachas dara leibhéal, lanaimseartha i 15 Scoil/Colaiste Iar-bhunoideachais,
Ionad Oideachais agus Oilina Allamuigh Ghartadin, tri cinn déag d'ionaid ata dirithe go hiomlan ar
Bhreisoideachas & Oilitint d’Aosaigh, lonnaithe in aiteanna éagsula ar fud an chontae agus solathar do
dhaoine fasta i moéran scoileanna agus in ionaid phobail.

Frid a Chlér um Sheirbhisi don Oige, tugann an Bord tacaiocht do Ghripai Oige deonacha, Tionscadail
Aititla don Oige agus Seirbhisi don Oige ar mhaithe le cldracha oideachais, forbraiochta agus caitheamh
aimsire a chur ar fail don aos dg.

Ta Bord Oideachais agus Oilitna Dhin na nGall landairire faoi sheirbhisi oideachastla agus seirbhisi
gaolmhara den chaighdean is airde agus ata bunaithe ar chomhphairtiocht, a chur ar fail le freastal ar
riachtanais oideachais na bpobal i nDUn na nGall.



2.2 Custaiméiri agus Pairtithe Leasmhara

Ta tionchar ag iarmhairti na hoibre a dhéanann an Bord ar chuid mhér daoine, ¢ dhaltai dara leibhéal,
foghlaimeoiri a bhfuil riachtanais speisialta acu, foghlaimeoiri fasta, foghlaimeoiri athdheise, pobail aitilla,
go hairithe iad sild ata ina gcdnai faoin tuath agus i gceantair faoi mhibhuntaiste. Ach is iad seo a leanas
eochairphairtithe leasmhara agus custaiméiri an Bhoird:

e Foghlaimeoiri Fasta, Daoine faoi oilitlint agus Printisigh

e Bord agus Coisti (Baill)

e Pobail ar fud an chontae

e Fostaithe an Bhoird

e Eagraiochtai Ionadaiochta na bhFostaithe

e Ranna Rialtais agus Grupai Gaolmhara

o Udardis Aitiula Pairtnéiri Sdisialta, ar a n-airitear ionadaithe 6n earndil phobail agus dheonach
agus fostaithe

e Gniomhaireachtai Stait

e Mic Léinn agus/nd a dtuismitheoiri

¢ An Roinn Oideachais & Scileanna

e Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte (Iarthuaisceart)

e Eagraiochtai Deonacha, Oige agus Spairt

2.3 Réimsi Feidhmiula an Bhoird
Is iad seo a leanas réimsi feidhmidla an Bhoird:-

a) RAl Seachtrach
e Ionaid Bhreisoideachais & Qilitina d’Aosaigh
e Seirbhis Threorach d’Fhoghlaimeoiri Fasta
e An Tionscnamh um Fhilleadh ar an Oideachas
e Seirbhisi um Oideachas Bunusach
e Larionad Oideachais, Leitir Ceanainn
e Seirbhisi Oideachais Pobail
e OQilitint ar Conradh
e Comhphairtiocht Oideachais Ceoil Dhin na nGall
e Ionad Oideachais agus Oiliina Allamuigh Ghartain
e Scoileanna & Colaisti Dara Leibhéal
e Scéim Deiseanna Qilitina Gairmoideachais
e Seirbhisi don Aos Og
o Ogtheagmhail

b) Aonaid Tacaiochta Inmhedanacha
e Ranndg na Seirbhisi Corparaideacha
e Ranndg Bainistiochta Eastat
e Ranndg Airgeadais
e Rannodg na nAcmhainni Daonna
e Aonad TF



Caibidil 3: Teangacha ina solathraitear Seirbhisi faoi lathair

Déanann an chaibidil seo cur sios ar an solathar seirbhise i(n) Scoileanna/gColaisti/Ionaid aonair laistigh de
Bhord Oideachais agus Oilitina Dhin na nGall.

3.1 Liosta d’Earnalacha an Bhoird ata ag solathar seirbhisi i nGaeilge

Oibrionn na Scoileanna/Colaisti/hIonaid seo a leanas faoi choimirce Bord Oideachais agus Qilitina Dhun na
nGall tri mhean na Gaeilge agus mar gheall air sin cuireann siad seirbhisi ar fail tri mhean na Gaeilge, agus
leanfaidh siad ar aghaidh ag déanamh amhlaidh le linn shaolré na Scéime seo, ach amhain ma iarrann
custaiméiri/cliaint orthu go sonrach a leithéid de sheirbhis a chur ar fail déibh tri mhean an Bhéarla:-

e Colaiste Chineal Eoghain, Bun Cranncha

e Colaiste Ailigh, Leitir Ceanainn

e Colaiste Pobail Cholmcille, Oiledn Thorai

e  Gairmscoil Cha Uladh, Béal An Atha Méir

e  Gairmscoil Mhic Diarmada, Oilean Arainn Mhéir
e Ionad Oideachais Aosaigh, Gort an Choirce

3.2 Liosta d’Earnalacha an Bhoird ata ag solathar seirbhisi i nGaeilge agus i mBéarla
Seo a leanas liosta d'ITonaid/de Cholaisti/Scoileanna laistigh de Bhord Oideachais agus Qiliina Dhun na nGall
ata abalta seirbhis a chur ar fail sa teanga oifigidil is rogha don chustaiméir:-

Ionaid Oideachais & Qilitina d’Aosaigh
e Baile Dhun na nGall
e Gaoth Dobhair
e Leitir Ceanainn
e Baile na nGalléglach

Seirbhis Threorach d’Fhoghlaimeoiri Fasta
e Leitir Ceanainn

Seirbhisi um Oideachas Bunusach
= T limistéir Ghaeltachta

Seirbhisi Tacaiochta Oideachais Pobail
= T limistéir Ghaeltachta

Scoileanna agus Colaisti Dara Leibhéal
»  Gairmscoil na Mainistreach, Baile Dhin na nGall
»  Colaiste na Carraige, An Charraig
=  Colaiste na Daoile, Rath Bhoth
=  Coldiste an Earagail, Leitir Ceanainn

Oifigi Riarachain, Ard Ui Dhomhnaill, Leitir Ceanainn
=  Seirbhisi Corporaideacha
*=  Acmhainni Daonna



3.3 Liosta d’Earnalacha an Bhoird ata ag solathar seirbhisi i mBéarla amhain faoi lathair

Seo a leanas liosta de Scoileanna/Cholaisti/d'Tonaid laistigh den Bhord Oideachais agus Oilitina nach bhfuil
abalta seirbhis a chur ar fail tri mhedn na Gaeilge faoi lathair, cé go bhfuil siad ag obair le cumas Gaeilge na
mball foirne a fheabhsu.

Ionaid Oideachais & Qilitina d’Aosaigh
= Béal Atha Seanaidh
= Bun Cranncha
= Larionad Oideachais, Leitir Ceanainn
» Leitir Ceanainn (BTEI agus SDOG)
= Ogtheagmhail Leifir

Ionad Oideachais agus Oiliina Allamuigh Ghartain

Scoileanna agus Colaisti Dara Leibhéal
= Colaiste Mhaigh Ene, Bun Dobhrdin
=  Coldiste na Maoile Rua, Baile na nGalldglach
=  Coldiste Ghleann na Finne, Srath an Urlair
»  Gairmscoil Chaitriona, Na Cealla Beaga
=  Colaiste Cranncha, Bun Cranncha
=  Colaiste Pobail Bhun an Phobail, Bun an Phobail

Oifigi Riarachain, Ard Ui Dhomhnaill, Leitir Ceanainn
»  Bainistiocht Eastat
* Ranndg Airgeadais



Caibidil 4: Ag Feabhsu Solathar Seirbhisi i nGaeilge

Mar aon leis na riachtanais éigeantacha faoi Acht na dTeangacha Offigitla, 2003, leagann an chaibidil seo
amach na gealltanais a thug Bord Oideachais agus Oiliina Dhun na nGall le feabhas a chur ar sholathar
seirbhisi i nGaeilge agus ar an chumarsaid leis an phobal tri mhean na Gaeilge.

Modh Cumarsaide leis an Phobal

4.1 Fograi Béil

Tabharfaidh foireann an lasc-chldir ainm an chomhlachta phoibli i

nGaeilge agus i mBéarla. Beanndfar custaiméiri i nGaeilge ar dtus agus

ansin i mBéarla (faoi réir stadas gach earnala faoi mar ata mionsonraithe

in Caibidil 3). Cuirfear liosta cothrom le data ar fail de na baill foirne ata Faoi dheireadh na chéad
abalta seirbhis a chur ar fail tri mhean na Gaeilge. bhliana den Scéim seo.

Tabharfaidh baill foirne datheangacha le fios do chustaiméiri go bhfuil

siad toilteanach freastal orthu i nGaeilge, mas ga. Beidh beannachtai Faoi dheireadh na chéad
pearsanta teileaféin réamhthaifeadta go datheangach ag na baill foirne bhliana den Scéim seo.
sin.

Go leanunach
Beidh 20% d'fhdgrai beo datheangach.

4.2 Cumarsaid Scriofa Faoi dheireadh na chéad
Beidh leagan datheangach n6 leagan Gaeilge de na bileoga eolais agus bhliana den Scéim seo.
de na brdisidir is mé Usaid ar fail.

Beidh leagan datheangach né leagan Gaeilge de na foirmeacha iarratais Go leanunach
is mé usaid ar fail.

O thus na Scéime
Cuirfear gach foirm iarratais Ur ar fail i nGaeilge, né go datheangach.

4.3 Na Meain Chumarsaide
Eiseofar gach preasrditeas go datheangach. Beidh sé mar chuspdir Go leaninach
againn an t-abhar sin a eisitiint ag an am céanna.

Beidh urlabhrai/urlabhraithe Gaeilge ar fail le haghaidh agallamh leis na Go leanunach
meain Ghaeilge.

Beidh 10% den abhar in 6raidi Béarla i nGaeilge. Tathar ag suil le go n-

aireoidh sé sin ar a laghad beannachtai ag tus agus ag deireadh oraidi

mar aon le tagairti i nGaeilge anois is aris don abhar agus/né don 4caid Go leanunach
ata i gceist.

B'fhearr linn d&@ mbeadh 6raidi a bhaineann leis an Ghaeltacht/a thugtar
sa Ghaeltacht i nGaeilge amhain, agus da gcuirfi achoimre ar fail i
mBéarla ina ndiaidh mas ga do dhaoine nach bhfuil Gaeilge acu a Go leanunach



d'fhéadfadh a bheith i lathair.

4.4 Teicneolaiocht Faisnéise

Foilseoidh muid seoladh riomhphoist ar leith le haghaidh fiosrichan i
nGaeilge ar laithrea(i)n g(h)réasain an chomhlachta phoibli.

Beidh gnath-theachtaireachtai riomhphoist ar noés fograi séanta
datheangach.

Beidh an t-abhar statach ar laithredan gréasdin Bord Oideachais agus
Oiliuna Dhun na nGall ar fail go datheangach. Beidh nasc 6n leathanach
sa leagan Béarla den laithrean gréasdin chuig an leathanach cui sa
leagan Gaeilge. Forbréfar leathanach Gaeilge ar an inlion agus aireoidh
sé sin buntreoracha maidir le soldthar seirbhisi i nGaeilge agus na
hacmhainni Gaeilge ata ar fail.

Beidh an t-abhar statach ar aon laithrean gréasain tanaisteach de chuid
Bord Oideachais agus Qiliina Dhan na nGall ar fail go datheangach.

Beidh aon riomhchoras Ur a shuitealfar abalta an Ghaeilge a laimhseail.

Cuirfear aon seirbhisi ar line agus idirghniomhacha a fhorbréidh an
comhlacht poibli é féin ar fail go datheangach. Cuirfear gach seirbhis ar
line agus idirghniomhach ar fail ar bhonn datheangach.

Aireoidh laithrean gréasdin Bord Oideachais agus Oiliina Dhun na nGall
raiteas datheangach én  Phriomhfheidhmeanach ag dearbhu
dhiongbhailteacht an Bhoird maidir le cur i bhfeidhm na ngealltanas a
tugadh i scéim teanga an Bhoird.

Ma dhéanann an Bord cinneadh maidir le sluan ag data éigin amach
anseo, beidh a leithéid de shluan datheangach.

4.5 Cruinnithe Poibli

Reachtalann Bord Oideachais agus Oiliina Dhun na nGall formhér a
chruinnithe poibli i mBéarla amhain. Mar sin féin, ta sé mar pholasai ag
an Bhord go reachtalfar aon chruinnithe poibli a thiondlfar sa Ghaeltacht,
no a bhaineann le saincheisteanna Gaeltachta, tri mhean na Gaeilge no
go datheangach. Maidir le cruinnithe poibli a bhaineann le
saincheisteanna Gaeilge i gcoitinne, d’fhéadfai a leithéid de chruinnithe a
reachtdil tri mhean na Gaeilge né go datheangach.

Failteofar roimh thuairimi i nGaeilge nd i mBéarla ag cruinnithe poibli
arna n-eagru ag an chomhlacht phoibli né thar a cheann.

O this na Scéime

O this na Scéime

Faoi dheireadh na chéad
bhliana den Scéim seo.

Faoi dheireadh na
Scéime seo.

O thus na Scéime

O this na Scéime

O thus na Scéime

O this na Scéime

Go leanuinach

Go leanunach



Caibidil 5: Ag Feabhsu Solathar Seirbhisi i nGaeilge i Limistéir Ghaeltachta

Ag feabhsu solathar seirbhisi i nGaeilge i limistéir Ghaeltachta agus ag cinntit go ndéanfar teanga oibre den
Ghaeilge in oifigi ata lonnaithe i limistéir Ghaeltachta.

5.1 Gealltanais i Limistéir Ghaeltachta

Féachann Bord Oideachais agus Qiliina Dhun na nGall, i ngach bealach is féidir leis, le foireann teagaisc a
cheapadh atd abalta na roghanna iomlana abhar curaclaim a chur ar fail go héifeachtach tri mhean na
Gaeilge. Déanann an Bord agus an Priomhfheidhmeannach faireachan agus mionscrddd ar na Moltai Polasai
don Solathar Oideachais i limistéir Ghaeltachta (arna bhfoilsii ag an Roinn Oideachais agus Scileanna sa
bhliain 2015) agus ar fhorbairti breise sa réimse sin.

Ta an Bord tiomanta do gach rud is féidir leis a dhéanamh le Gaeltacht Dhin na nGall a chothu agus a
neartl agus déanfaidh sé gach iarracht lena chinnti go gcuirfear gach seirbhis a bhaineann leis an
Ghaeltacht ar fail tri mhean na Gaeilge, ag tosu le linn na chéad bhliana da scéim teanga.

5.2 Oifigi ata lonnaithe sa Ghaeltacht

Is i an Ghaeilge an teanga oibre i bhformhor na n-oifigi de chuid Bord Oideachais agus Oilitina Dhin na
nGall ata lonnaithe sa Ghaeltacht, faoi mar a ndéantar tagairt déibh in Caibidil 3, Paragraf 3.1.

3.1 Liosta d’Earnalacha an Bhoird ata ag solathar seirbhisi i nGaeilge

= Coldiste Chineal Eoghain, Bun Cranncha

= Colaiste Ailigh, Leitir Ceanainn

=  Coldiste Pobail Cholmcille, Oilean Thorai

= Gairmscoil Chd Uladh, Béal An Atha Méir

= Gairmscoil Mhic Diarmada, Oiledn Arainn Mhoir
» Jonad Oideachais Aosaigh, Gort an Choirce

Oibreoidh Bord Oideachais agus Qilitina Dhun na nGall de réir a chéile chun an Ghaeilge a bheith mar
theanga oibre in oifigi ata lonnaithe sa Ghaeltacht faoi dheireadh an dara Scéim.

Ta sé mar pholasai ag Bord Oideachais agus Oiliina Dhin na nGall riarthdiri agus gach fostoir eile a
cheapadh ina chuid Scoileanna/Colaisti/Ionad Gaeltachta a bheidh abalta freastal ar dhaoine den phobal ar
mian leo a ngnd a dhéanamh leis an Bhord tri mhean na Gaeilge.

Cuirfear na caipéisi uilig a bhaineann le limistéir Ghaeltachta ar fail i nGaeilge amhain, n6é go datheangach
agus féachfaidh an Bord le gach cruinnit da chuid ata dirithe ar phobal na Gaeltachta a reachtail tri mhean
na Gaeilge.

Leis na hiarrachtai sin agus seirbhis éifeachtach tri mhéan na Gaeilge i ngach Scoil/Colaiste/Ionad a éascu,
iarrfaidh Bord Oideachais agus Qilitna Dhdn na nGall cead agus maoinii 6n Roinn Oideachais agus
Scileanna le Timire Gaeilge a cheapadh, duine a mbeidh na cailiochtai, an t-eolas agus na scileanna cui
aige/aici.
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Caibidil 6: Ag Feabhsi Cumas Teanga

6.1 Earcu agus Roghnu

Is é an priomhbhealach le barr feabhais a chur ar infhaighteacht seirbhisi i nGaeilge na baill foirne a earcu a
mbeidh an leibhedl cui innitlachta Gaeilge acu i ngach réimse d'obair Bord Oideachais agus Qiliina Dhiin na
nGall. Ta ar bpolasai earcaiochta faoi réir chreat na ndsanna imeachta comhaontaithe naisitnta earcaiochta
agus beidh aird ag an pholasai sin ar an gha le cumas Gaeilge a fheabhst ar bhonn céimnithe.

O thds na Scéime seo, tabharfar paca ionduchtichéin do gach ball foirne Gr agus beidh cdip dar scéim
chomhaontaithe ann lena chinntill go gcuirfear ar an eolas iad faoinar ngealltanais faoin reachtaiocht.

Aireoidh foirmeacha iarratais ceist maidir le cumas Gaeilge an iarratasora.

Beidh agallaimh ar fail tri mhean na Gaeilge n6é an Bhéarla, a fhad is go dtabharfaidh an t-iarrthéir a rogha
teanga le fios roimh ré. Ni bheidh an rogha teanga sin amhlaidh i gcasanna ina bhfuil Gaeilge ina gné
riachtanach le haghaidh poist airithe; reachtalfar an t-agallamh tri mhean na Gaeilge lena chinntit go bhfuil
leibhéal leordhothanach Gaeilge ag an iarrthoir a roghnéfar.

6.2 Oiligint agus Forbairt

Ta Bord Oideachais agus Qiliina Dhin na nGall tiomanta do dheiseanna a chur ar fail do bhaill foirne le
freastal ar chuarsai oililna Gaeilge ata creidiinaithe go cui, ag brath ar acmhainni. Cuirfear gach ball foirne
ar an eolas maidir le haiseanna/deiseanna lena gcumas Gaeilge a fheabhsu.

Tairgfear forbairt ghairmidil leandnach chui, idir fhoirmitil agus neamhfhoirmitil, do bhaill foirne an Bhoird
le hiad a spreagadh lena gcumais Ghaeilge a fheabhsu.

Cuirfear deiseanna ar fail le hinnitlacht Ghaeilge na mball foirne a fhorbairt. I gcomhar le lucht solathair
oideachais Gaeilge, déanfar socruithe cui le haghaidh solathar oiliina agus teastasaithe Gaeilge le:

e tacu le baill foirne lena n-innitlacht Ghaeilge a choinneail agus a fhorbairt,

o feabhas a chur ar acmhainn na mball foirne maidir le freastal ar oibleagaidi Gaeilge a gcuid
dualgas, agus

e  cdras tastala innidlachta creiditinaithe a chur ar fail do bhaill foirne.

Eascofar rochtain ar eolas ar acmhainni teanga. Cuirfear baill foirne ar an eolas fa dtaobh d’acmhainni ar
nos: www.tearma.ie, www.focloir.ie, www.teanglann.ie, www.abair.ie agus www.potafocal.com, mar aon le
WinGléacht, an leagan leictreonach d’fhocldir Gaeilge — Béarla Ui Dhénaill.

Spreagfar baill foirne le pairt a ghlacadh in imeachtai cultirtha agus teanga.

Beidh baill foirne ar an eolas faoi choincheap an chomhaontaithe réamhghniomhaigh - ag tairiscint seirbhisi i
nGaeilge don phobal go réamhghniomhach.
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Ta roinnt Polasaithe Qiliina agus Forbartha ag Bord Oideachais agus Qiliina Dhun na nGall le haghaidh
poist éagsula le baill foirne a éascl agus a spreagadh le cur isteach ar mhaoinit le haghaidh cursai ar nos
Dioplémai agus Céimeanna sa Ghaeilge, clrsai aistritichdin, clrsai i labhairt agus i scriobh na Gaeilge, agus
cUrsai eile nach iad, a chuirfeadh go mér le hacmhainn lucht bainistiochta agus na foirne riarachdin le
hardleibhéal seirbhise a thairiscint i nGaeilge.

Anailis Riachtanas agus Measinu

Laistigh den chéad bhliain den Scéim seo, déanfar suirbhé ar na baill foirne le fail amach cén leibhéal
innitlachta Gaeilge ata ag foireann Bord Oideachais agus Qiliina Dhin na nGall.

TIarrfar ar bhaill foirne a leibhéal Gaeilge, idir labhairt agus scriobh a rangu, tri rogha a dhéanamh idir roinnt
roghanna. Tabharfar deis doibh fosta lena suim a léiriG1 i ndeiseanna oiliina amach anseo.

6.3 Poist Shainithe Ghaeilge
Sainiodh poist sna scoileanna/colaisti/hionaid ata mionsonraithe in Caibidil 3, Paragraf 3.1 mar phoist a
bhfuil riachtanas innitlachta Gaeilge ag baint leo.

Ta sé beartaithe go mbeidh an innitlacht chui Ghaeilge ag sealbhoiri na bpost sin ionas go mbeidh siad
abalta dualgais na bpost a chomhlionadh go sastil tri mhean na Gaeilge de réir mar is ga.

I measc na bpost sin ta:
» Riarthdiri
= Maoir
= Combhordaitheoiri
» Leas-phriomhoidi
= Stidrthoiri
= Bainisteoiri
= Priomhoidi
=  Mdinteoiri

Agus na poist sin a sainid, cuirtear san direamh cé acu ta na poist lonnaithe i limistéir Ghaeltachta né taobh

amuigh ach i limistéar a bhfuil pobal Gaeltachta agus/né pobail Ghaeilge mar phdirt mhor dd mbonn
custaiméiri.
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Caibidil 7:  Faireachan agus Athbhreithnia

Déanfaidh Priomhfheidhmeannach Bhord Oideachais agus OQilidna Dhdn na nGall, a F(h)oireann
Ardbhainistiochta agus aon duine/daoine ainmnithe eile faireachan agus athbhreithnid ar chur i bhfeidhm na
scéime.

Aidan Mc Closkey, Oifigeach Oibriochtai Acmhainni Daonna, is ea an teagmhalai maidir leis an scéim.

Beidh céras foirmiuil ar fail le faireachan a dhéanamh ar iarratais ar sheirbhisi i nGaeilge agus taifeadfar é
sin indr dTuarascail Bhliantuil.
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Caibidil 8: Poibliil na Scéime Comhaontaithe
Déanfar an scéim a phoiblid go hinmheanach agus go seachtrach tri phreasraiteas i dtus baire. Cuirfear
leagan datheangach den scéim ar fail ar ar laithrean gréasain agus scaipfear chuig gach ball foirne é (mar
aon leis an Treoirleabhar faoi Acht na dTeangacha Oifigitla) agus chuig gach gniomhaireacht chui.
D’fhéadfai bealai eile a Usaid leis an scéim a phoiblit fosta.
Ina theannta sin, tapdidh muid gach deis agus muid ag plé le custaiméiri 6 1a go la leis na seirbhisi a
chuireann muid ar fail tri mhedn na Gaeilge a chur chun cinn agus le hiad a phoiblit tri na bealai seo a
leanas:

e custaiméiri a chur ar an eolas ar bhonn réamhghniomhach maidir leis an rogha gur féidir gné a

dhéanamh linn tri mhean na Gaeilge, mar shampla, tri fhograi a chur ar taispedint i bhfailtithe ag

tabhairt le fios na seirbhisi Gaeilge ata ar fail;

e tabhairt le fios i dtreoirlinte, ar bhileoga agus ar fhoirmeacha iarratais roghnaithe go bhfuil na
caipéisi sin ar fail i nGaeilge, mura bhfuil siad curtha ar fail go datheangach;

e comhionannas a thabhairt d’fhoilseachdin agus d’abhair Ghaeilge agus Bhéarla;
e cur chun cinn na Gaeilge ar an laithrean gréasain corparaideach .
Seolfar cdip den scéim chomhaontaithe ar aghaidh chuig Oifig an Choimisinéara Teanga.

Is é an leagan Gaeilge den scéim seo an leagan oifigiil.
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