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CAIBIDIL 1: BUNEOLAS



1.1 Réamhra

Is i seo an Triu Scéim Teanga de chuid na Roinne Airgeadais a bhaineann le
tréimhse na mblianta 2018 — 2021 agus a d'ullmhaigh an Roinn de bhun Acht
na dTeangacha Oifigiula 2003 agus na Rialachdin um Acht na dTeangacha

Oifigiula 2003 (alt 9) 2008.

Déantar forail le hAlt 11 an Achta do chomhlachtai poibli Scéim Teanga a
ullmhu ina leagtar amach na seirbhisi a chuirfear ar fail:

e tri Ghaeilge;

e tri Bhéarla; agus

e tri Ghaeilge agus tri Bhéarla
agus na bearta a dhéanfar chun a chinntiu go ndéanfar aon seirbhis nach
gcuireann an comhlacht ar fail tri Ghaeilge faoi [athair ar fail tri Ghaeilge taobh

istigh de thréimhse aontaithe ama.

Is & priomhchuspoir ata leis an Trid Scéim seo cur in athuair leis an dul chun
cinn a rinneadh faoin Dara Scéim maidir le scéimeanna ardchaighdeain a chur
ar fail don chustaiméir a labhraionn Gaeilge agus iad a bheith ar fail a chur in
iul chomh maith le réimse na seirbhisi a chuirtear ar fail trid an da theanga

oifigitil a leathnu i rith ré feidhme na Scéime.

| gcomhréir le halt 14(3) in Acht na dTeangacha Oifigiula 2003, bionn
Scéimeanna Teanga i bhfeidhm ar feadh tréimhse 3 bliana n6 go dti go
ndeimhnionn an tAire Cultuir, Oidhreachta agus Gaeltachta Scéim nua de bhun

alt 15, cibé acu sin is deireanai a tharlaionn.



1.2 Ullmhu agus Abhar Scéim Teanga 2018-2021

Le linn an Scéim Teanga seo a ullmhu, bhi aird mar is cui ar na Treoirlinte a
d'eisigh an Roinn Cultuir, Oidhreachta agus Gaeltachta. Anuas air sin,
eagraiodh prodiseas cuimsitheach comhairlitchdin leis na geallsealbhdiri lena

mbaineann faoi mar a leagtar amach mar chuid den Scéim seo.

Rinne an Roinn de réir an bhunphrionsabail treorach gur chdir seirbhisi Gaeilge
a bheith bunaithe ar:
e an bunleibhéal éilimh ar sheirbhisi faoi leith i nGaeilge;
e an tabhacht atd le cur chuige forbheartach maidir le seirbhisi den soért
sin a chur ar fail;
agus
e na hacmhainni, acmhainni pearsanra agus acmhainni airgid san
aireamh, agus acmhainn an chomhlachta ata i gceist an cumas

riachtanach teanga a thabhairt chun cinn né a thapu.

Cuireann an Scéim seo leis na prionsabail a ghabhann le Seirbhis
Ardchaighdeain don Chustaimeéir agus le Cairt Custaiméiri na Roinne. Rinneadh
i a chur i dtoll a chéile d'fhonn a chinntit go dtabharfar aird iomlan, leis an
Scéim seo agus le Scéimeanna a thagann ina diaidh, ar na dualgais uile a

bhaineann le hdbhar faoi Acht na dTeangacha Oifigiula 2003.



1.3 An Préiseas Comhairliuchain

D'eagraigh an Roinn préiseas comhairliichdin poibli lenar tugadh cuireadh do
dhaoine den phobal, roinnt eagraiochtai Gaeilge agus na hollscoileanna agus
na forais triu leibhéal is mé aighneachtai a chur faoi bhrdid. Cuireadh an fégra
faoi alt 13 an Achta ar laithrean gréasain na Roinne, ar an laithrean gréasain

www.tuairisc.ie, ar an Irish Independent (an forlionadh Seachtain) agus

rinneadh a fhégairt ar chuntas Twitter na Roinne nios mé na aon uair amhain.

Tugadh faoi phrdiseas caidrimh forleathan freisin i ndail le forbairt na Scéime

seo agus lena habhar.

1.4 Athbhreithniu ar an Dara Scéim Teanga 2014-2017

Leis na gealltanais faoin Dara Scéim Teanga 2014-2017, cuireadh le leibhéal na
ngealltanas faoin Scéim roimhe sin. Le linn ré feidhme na Scéime cuireadh
tuiscint chun cinn ar an Scéim agus ar an riachtanas atd le comhlionadh na
ndualgas a choinneail ar bun. Leagtar amach na priomhthorthai agus cora nua i
rith na bliana in Athbhreithniu Bliantuil na Roinne, a fhoilsitear i nGaeilge agus i
mBéarla ar laithrean gréasain na Roinne, tabla achoimre maidir leis an dul chun
cinn leis an Dara Scéim Teanga 2014-2017 san aireamh. Ar an gcuma chéanna,
td measunacht neamhspleach ar an Scéim ar fail in athbhreithniu a rinne Oifig
an Choimisinéara Teanga, trina ndiritear aird Ranndga faoi leith ar aon réimse
ar ga soiléiriu ina leith. Anuas air sin, tugtar chun suntais leis an gcaipéisiocht
sin thuas aon abhar deacrachta a bheadh ag Ranndga maidir le dualgais a

chomhlionadh.


http://www.tuairisc.ie/

Leagtar amach i gCaibidil 3 na cdipéise seo na gealltanais is deireanai faoin
Scéim airithe seo de réir na réimsi éagsula agus le tagairt do ghealltanais na

Scéime roimhe seo nuair is cui sin.

1.5 Tosach feidhme an Trit Scéim

Ta an Scéim seo aontaithe ag an Aire Cultuir, Oidhreachta agus Gaeltachta agus
tosoidh feidhm na scéime én 26 Feabhra 2018. Fanfaidh an Scéim i bhfeidhm
go ceann tréimhse 3 bliana n6 go dti go mbionn Scéim nua deimhnithe ag an

Aire de bhun alt 15 an Achta, cibé acu sin is deireanai a tharlaionn.



CAIBIDIL 2: FORLEARGAS AR AN ROINN AIRGEADAIS

Misean

Is & misean na Roinne bainistiocht a dhéanamh ar ghnéthai airgeadais an
Rialtais agus a bheith larnach i mbun spriocanna eacnamaiochta agus soisialta
an Rialtais a bhaint amach le haird ar an gClar don Rialtas Comhphairtiochta.
Ar an gcuma sin, beidh rél ceannrdédaiochta ag an Roinn i bhfeabhsu an

chaighdedin mhaireachtala ag saoranaigh uile na hEireann™.

Priomhfheidhmeanna na Roinne

Bionn baint go direach ag an Roinn Airgeadais le réimse seirbhisi agus
feidhmeanna beartais de chuid an Rialtais a chur ar fail. Leagtar amach thios
cuntas achoimre ar struchtur na heagraiochta agus ar phriomhobair na

Ranndg.

2.1 Achoimre ar na Seirbhisi a chuireann an Roinn ar fail

An Stiurthdireacht Eachnamaiochta agus Fioscach

Ta Rannain, Oifigi agus Aonaid éagsula sa Stiurthéireacht Eacnamaiochta agus
Fioscach. Leagtar amach na Rannadin éagsula agus na freagrachtai larnacha a

leagtar orthu sna hailt ina dhiaidh seo sios.

An Rannan Eacnamaiochta
Ta an Rannan seo freagrach as anailis maicreacnamaiochta, réamhthuar

meastachain agus an beartas buiséideach. Ta de fhreagracht air chomh maith

"http://www.finance.gov.ie/corporate/strategy/
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straitéisi a leagan amach maidir le cursai eacnamaiochta na hEireann agus cion
tairbhe a dhéanamh maidir le beartais a chur i dtoll a chéile a bhaineann le
hearnalacha faoi leith né a mbionn tionchar acu ar chursai eacnamaiochta go
ginearalta. Tugtar faoi obair thaighde agus cuirtear comhairle ar fail faoin
tionchar a bhionn ag an mbeartas canach agus ag beartais eile. Pléann an
Rannan freisin leis an mbeartas buiséideach go gineardlta, comhordu ar an
bpréiseas buiséideach taobh istigh den Seimeastar Eorpach, réamhthuar
maidir le cursai fioscacha, monatdireacht ar an bhfeidhmiocht maidir le cursai
buiséid, anailis ar thionchar an bheartais ar chursai airgeadais an Rialtais san
aireamh chomh maith le caidreamh a choinnedil le Comhairle Fhioscach
Chombhairleach na hEireann. T4 de fhreagracht ar an Rannan chomh maith
combhairle a chur maidir leis na rialacha fioscacha (an Comhaontu Cobhsaiochta
agus Fais) agus a gcur i bhfeidhm. Is & an Rannan seo freisin an phriomhoifig

idirchaidrimh ag an Roinn leis an OECD.

An Rannan Canach

Ar an Rannan seo a leagtar an fhreagracht as gach gné den bheartas canach,
naisiunta agus idirndisiunta. Oibritear go dldth le hOifig na gCoimisinéiri
loncaim, leis an OECD agus leis an AE maidir le cursai canach. Déantar anailis
ar pholasaithe beartaithe agus ar dhréachta agus ullmhaitear reachtaiocht, an

Bille Airgeadais san aireamh.

An Rannan Idirnadisitinta agus AE

Pléitear sa Rannan seo le straitéisi a thabhairt chun cinn agus a chur i bhfeidhm
ar leibhéal an AE n6 an Euro agus ar leibhéal idirndisiunta i ndail le ceapadh an
bheartais faoi chudrsai eacnamaiochta, fioscacha agus airgeadais agus le

comhordu tras-Rannach maidir le beartas an AE. Déantar bainistiocht maidir le



prdiseas buiséidiochta an AE agus rialachas eacnamaiochta an AE agus forbairt
chomhairle beartais na roinne i ndail le ceisteanna a bhaineann leis an
gcaidreamh leis an Riocht Aontaithe nd leis an Aontas Eorpach. Cothaitear
caidreamh freisin tri chraobhchéras taidhleoireachta na hEireann agus
cinntitear go gcuirtear an tAire agus an Roinn ar an eolas go hiomlan faoi chora

nua ar leibhéal an AE agus ar an leibhéal idirndisiunta.

Gnothai Corparaideacha

Ta an Rannan Gnéthai Corpardideacha freagrach as creat rialachais na Roinne a
choinneail ar bun, as comhordu a dhéanamh ar straitéisi agus pleananna gné
an rannain a fhorbairt agus as monatadireacht ar a gcur i bhfeidhm, as seirbhisi
bainistiocht tograi a chur ar fail, as an gcumarsaid corparaide, as seifteanna
acmhainne agus corais TEC a thabhairt i gcrich i gcomhar le hais
comharsheirbhise OGCIO, as feidhmeanna seomra priontdla, as bainistiocht ar
leaninachas gndé agus as rialachas maidir le sonrai agus faisnéis, an
bhainistiocht larnach maidir le hiarratais saorail faisnéise agus le ceisteanna

parlaiminte san direamh.

Acmhainni Daonna

Ta Acmhainni Daonna freagrach as straitéis Acmhainni Daonna na Roinne a
fhorbairt agus a thabhairt i gcrich agus as réimse leathan seirbhisi AD a chur ar
fail don lucht bainistiochta agus don fhoireann. Ta straitéis AD na Roinne
dirithe ar cuig cinn de phriomhghnéithe; struchtur eagruchain, pleanail maidir
leis an lucht saothair agus le leanunachas, foghlaim agus forbairt eagraiochta,

bainistiocht feidhmiochta agus tionscnaimh maidir le fostaithe a spreagadh.



An tAonad Bainistithe Saoraidi

T4 an tAonad seo freagrach as gnathchursai oibritchdin 613 go 1a d'fhonn
cuidia leis an Roinn tri bhainistiocht a dhéanamh maidir le cdiriocht agus
saoraidi ionas go mbionn céiriocht shabhailte agus saoraidi leasa ar fail chomh
maith leis an gcdras bainistiocht sabhdilteachta a choinneadil ar bun. Bitear
freagrach freisin as a chinntid go ndéantar an bheartaiocht ar fad de réir
chreatchdéras an chdras bainistiocht sabhailteachta agus an raitis

sabhdilteachta.

An Stiurthdireacht Cistiochta agus Baincéireachta

Ta Rannain/Aonaid éagsula ina gcuid den Stiurthéireacht Cistiochta agus
Baincéireachta. Leagtar amach anseo thios na ranndin agus na

priomhfhreagrachtai a leagtar orthu.

An Rannan Baincéireachta

Pléitear sa Rannan seo le straitéisi maidir le hearnail na baincéireachta agus na
hiocaiochta in Eirinn, le polasaithe maidir le creidmheas a chur ar fail sa chéras
eacnamaiochta, rialail maidir le creidmheas agus le hiocaiochtai, cosaint don
tomhaltdir, déiledil le morgaisti anasta agus le deacrachtai maidir le fiachas
pearsanta agus fiachas gndlachtai beaga agus meanmhéide. Ta an rannan
freagrach freisin as polasaithe maidir le cumhacht agus feidhmeanna an Bhainc
Ceannais agus straitéisi cistiochta agus infheistiochta faoi bhainistiocht NAMA

(e.g. NewEra nd an ISIF).

Rannan na gCisti, na Margai Arachais agus na bPinsean
T4 an Ranndan seo freagrach as beartas agus reachtaiocht ar an leibhéal

naisiunta agus ar leibhéal an AE n6 ar an leibhéal idirnaisiinta a thabhairt chun
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cinn i ndail le hearndil na seirbhisi airgeadais, ach amhain earndil na
baincéireachta agus déantar bainistiocht maidir le treoracha an AE a thrasui.
Baineann priomhfheidhmeanna an rannadin le cursai arachais agus pinsin, le
cisti, leis na margai airgeadais agus le polasaithe chun cur in aghaidh scidradh

airgid.

An Rannan Scairshealbhdireachta agus Comhairle Airgeadais

Ta an Rannan Scairshealbhdireachta agus Comhairle Airgeadais freagrach as an
mbainistiocht i ndadil le hinfheistiocht an Stdit in earnail na baincéireachta
(Banc Aontas Eireann, Banc na hEireann agus Permanent TSB). Ta an rannan
freagrach freisin as an mbainistiocht ar scaireanna an Aire sa Ghniomhaireacht
Ndisiinta um Bainistiocht Sécmhainni (NAMA) agus déanann ionadaiocht
maidir le leas an Aire i ndail le maoirseacht ar NAMA i gcomhréir leis an Acht
NAMA. Ta de fhreagracht ar an rannan freisin ionadaiocht a dhéanamh maidir
le leas an Aire i ndail le IBRC a leachtd. Cuireann an Ranndn comhairle ar an
Aire i ndail le hearnail na gcomhar creidmheasa. Déantar anuas air sin, tri leas a
bhaint as an saineolas ar fud an Rannain, seirbhisi comhairle maidir le cursai

airgeadais a chur ar fail don Roinn go ginearalta de réir mar a éilitear sin.

An Rannan Airgeadais Idirnaisiunta

Ta an Rannan seo freagrach as an mbainistiocht maidir le caidreamh na
hEireann le Forais Airgeadais Idirnaisitinta (IFl) agus as rél na Roinne i ndail le
hathrd aerdide agus le cUrsai airgeadais agus aerdide. Airitear ar na forais
airgeadais idirnaisiunta: an Ciste Airgeadaiochta Idirnaisiinta (IMF), Grupa an
Bhainc Dhomhanda, an Banc Eorpach Infheistiochta (EIB) agus bainc forbartha

iltaobhacha eile mar shampla an Banc Eorpach Athfhoirgniochta agus
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Forbartha (EBRD), Banc Forbartha na hAise (ADB) agus Banc Forbartha
Chomhairle na hEorpa (CEDB).

Ta an Rannan freagrach freisin i gcomhréir leis an gcdras rialachais as creat
bainistiochta na Roinne i ndail le habhar baoil. Déanann an Rannan, nuair is
cui, a theacht i gcomhréir agus i gcomhordu leis an gcdéras ndisiinta maidir le
measunacht ar dbhar baoil, agus le comhlachtai eile Rialtais i mbun dbhar baoil
a thabhairt chun suntais, bainistiocht agus monatdireacht a dhéanamh ina leith
agus i leith na gcreatchdéras combhliontais agus a chinntit go ndéantar
dluthchuid d'obair na Roinne astu. Cuireann an brainse comhliontais dearbhu
ar fail don Bhord Feidhmiuchain, agus don Ard-Runai i ndeireadh baire, go
bhfuil an Roinn ag feidhmiu taobh de réir an chreatchérais dli agus rialdchain a
leagtar sios faoi dhli na hEireann agus faoi dhli an AE de réir mar a bhaineann

leis na Roinn agus leis na comhlachtai a thagann faoina coimirce.

Ta an Rannan freagrach ar an straitéis I.F.S. (IFS2020) a chur i bhfeidhm sa
Roinn agus as cunamh taca a thabhairt don Aire Stait maidir le Seirbhisi

Airgeadais agus Arachas.

An tAonad DIi
Ta an tAonad DlIi freagrach as seirbhisi comhairle dli a chur ar fail don Roinn

trid an gCeannasai DIi.

An tAonad Airgeadais
Ta an tAonad Airgeadais freagrach as an bproisedil ar idirbhearta dhéantar a
charnadh le chéile i ndadil leis na cuntais airgeadais bhliantula, Raiteas miosuil

an Statchiste agus na cuntais leithreasa bhliantula a chur le chéile; an Cuntas

12



Statchiste a oibrid agus a bhainistit agus feidhm an phamhdistir gineardlta,
bainistiocht airgeadais agus tuairisciocht airgeadais go hinmheanach, agus sin

do chliaint agus eile.

2.2 Custaiméiri na Roinne

Bhi an Rialtas, na hAiri, Dail Eireann, Ranna eile Rialtais agus Oifigi Rialtais ar na
priomhchustaiméiri chomh maith leis an earnail phoibli i gcoitinne. Déantar
caidreambh rialta freisin, go foirmeadlta agus go neamhfhoirmealta, le forais de
chuid an AE agus le forais idirnaisiunta, le hiriseoiri, le lucht Iéinn, le lucht
eacnamaiochta, le grupai stocaireachta agus, cé nach chomh maér céanna é, leis

an bpobal.

Ta an Roinn Airgeadais tugtha do sheirbhis phroifisiinta, éifeachtach,
chuirtéiseach a chur ar fail do na custaiméiri ar fad, le linn seirbhis den
chaighdedn is airde a chur ar fail agus a thabhairt i bhfeidhm i gcomhréir leis an
12 Prionsabal a ghabhann le Seirbhis Ardchaighdedin don Chustaiméir®. Arna
dhéanamh sin duinn, beifear aireach maidir le riachtanais shonracha agus
cuinsi sonracha na gcustaiméiri agus beidh meas ar chearta na gcustaiméiri i

ndail le cuirsai comhionannais agus faoin reachtaiocht.

’http://www.finance.gov.ie/wp-content/uploads/2017/05/170913-Quality-Customer-Service-September-
2017.pdf
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CAIBIDIL 3: ACHOIMRE MAIDIR LEIS NA SEIRBHIiSi GAEILGE
AGUS AN FEABHSU A BHEARTAITEAR | NDAIL LEIS
AN TRiU SCEIM 2018-2021

3.1 Achoimre maidir leis na Seirbhisi Gaeilge agus gealltanais breise faoin
Trit Scéim

Ta an Roinn Airgeadais tugtha do sheirbhisi ardchaighdedin a chur ar fail i
nGaeilge agus/no go dhatheangach don chustaiméir. Leagtar amach sa
chaibidil seo na bearta a dhéanfaidh an Roinn i rith ré na Scéime seo d'thonn
leibhéal na seirbhisi a chuirtear ar fail a thabhairt chun cinn agus barr feabhais

a chur ar na seirbhisi a shonraitear faoin Dara Scéim.

AN DUL CHUN CINN GO DTi GUR THAINIG DEIREADH LEIS AN DARA SCEIM
TEANGA 2014 -2017:

Anuas ar na coinniollacha faoin reachtaiocht, mar a leagtar sios faoi Acht na
dTeangacha Qifigiula, bhi an Roinn tugtha do chlar gealltanas lena ndearnadh
forbairt ar na gealltanais a leagadh amach faoin gCéad Scéim Teanga. Rinne
Oifig an Choimisinéara Teanga athbhreithnil ar an Scéim faoi mar a leagtar

amach in Alt 1.4.

3.2 Sonrai faoi Sheirbhisi a chuirtear ar fail i mBéarla amhain, né go
dhatheangach

Tugtar achoimre i gcaibidil 2 maidir le priomhchustaiméiri agus
priomhgheallsealbhdiri na Roinne. Mar gheall ar chineal an réil agus na
bhfeidhmeanna a leagtar ar an Roinn, ni gnathrud caidreamh go minic le
daoine den phobal nd seirbhisi a chur ar fail déibh ar bhonn aonair. D3 réir sin,
is tri Bhéarla den chuid is mé a chuireann an Roinn na priomhsheirbhisi ar fail.
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Leanfar ina dhiaidh sin féin de shocruithe a dhéanamh i rith ré na Scéime seo
ionas go gcinntitear go mbionn an deis seirbhisi a chur ar fail tri Ghaeilge do

dhaoine den phobal ar bun i gcénai.

3.3 Modhanna Cumarsaide leis an bPobal/Eolas don Phobal

3.3.1 Comhfhreagras

| gcomhréir le halt 9 (2) an Achta, leanfar de fhreagra a chur ar an
gcomhfhreagras scriofa (litreacha agus teachtaireachtai riomhphoist) sa teanga
chéanna ina scriobhtar chuig an Roinn. Leanfaidh an Roinn freisin d'fhéachaint
le tus a chur i nGaeilge le comhfhreagras le daoine ar eol gur comhfhreagras tri
Ghaeilge is rogha leo. Tabharfar treoir don lucht foirne tuairisc a choinneail ar
eagraiochtai den sort sin ionas gur féidir maith a dhéanamh den ghealltanas
seo. Coinneoidh an Roinn tuairisc logala den chomhfhreagras ar fad a thagann
isteach i nGaeilge ionas go ndéantar monatdireacht ar an éileamh ina leith
agus go gcoinnitear tuairisc, mar a leagtar amach thuas, ar eagraiochtai arb é

an comhfhreagras i nGaeilge is rogha leo.

Leanfar de theachtaireachtai caighdeanach ar chéras riomhphoist na Roinne,
mar shampla séanadh dliteanais, a chur i mBéarla agus i nGaeilge mar chuid de

ghnathshinidchan caighdeanaithe na Roinne ar an riomhphost.

3.3.2 Fograi 6 Bhéal/ Cumarsaid Teileafdin le daoine den phobal
Ta de run ag an Roinn a chinntitd go mbionn oifigeach de chuid na Roinne ar fail
chun seirbhis da short a chur ar fail sa chds gur mian le duine den phobal gné a

dhéanamh tri Ghaeilge ar an teileafén.
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| gcomhréir leis na prionsabail maidir le seirbhis ardchaighdeain don
chustaiméir, leanfaidh an Roinn da chinntit go ndéanann oibritheoiri an
chodrais teileafdin agus failteoiri, na daoine lena mbionn caidreamh ag an
bpobal ar an gcéad iarraidh:

e ainm na Roinne a lua i mBéarla agus i nGaeilge;

e eolas a chur ar bheannachtai bunusacha i nGaeilge;

e daoine den phobal a chur ag caint gan mhoill le cibé oifig né oifigeach

ata freagrach as an tseirbhis a iarrtar a chur ar fail tri Ghaeilge.

Cuirfidh an tAonad Comhliontais samplai de theachtaireachtai Gaeilge i ndail le
bheith 'amuigh as an oifig' nd le 'bosca teachtaireachtai' ar fail don fhoireann
agus spreagfar an fhoireann le teachtaireachtai i nGaeilge agus i mBéarla a
shocrd don am a mbitear as lathair nd a gceanglaitear an té a ghlaonn leis an

mbosca teachtaireachtai.

Beidh na fograi taifeadta seo a leanas i nGaeilge né dhatheangach i gcomhréir
leis an Acht:

e fograi taifeadta teileaféin na Roinne taobh amuigh d'uaireanta oifige;

o fograi 6 bhéal a thaifeadtar agus a chraoltar tri choras riomhaireachta

teachtaireachtai n6 tri choras freagartha teileafoin.

3.3.3 Aitheasca

Leanfar d'aitheasca nd de rditis a thugann an tAire, san Oireachtas agus in
aiteanna eile, chomh maith le haitheasca a thugann oifigigh sinsearacha, a chur
ar fail sa teanga ina dtugtar iad. Beidh aitheasca a thugtar i nGaeilge san

aireamh.
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3.3.4 Cruinnithe Poibli

Mar gheall ar chineal na hoibre atad de phriomhchidram ar an Roinn agus an

réimse leathan geallsealbhdiri, eintitis idirndisiiinta san aireambh, is i mBéarla a

bhionn mdrchuid na geruinnithe. Mar a chéile leis an Dara Scéim Teanga,

beidh de pholasai ag an Roinn, nuair is cui agus nuair a bhionn déthain fogra

tugtha, baill foirne atd innidil ar an nGaeilge a chur ar fail ag cruinnithe le

heagraiochtai Gaeilge agus eile.

3.3.5 Cumarsaid Inmheanach

déanfar fograi taifeadta 6 bhéal a chraoltar taobh istigh den Roinn ar
chdras fégartha poibli, foégrai in ardaitheoiri san direamh, a chraoladh go
dhatheagnach;

leanfaidh an tAonad Bainistithe Saoraidi da chinntit go mbionn gach
fégra poibli in arais na Roinne a bhfuil téacs ag gabhail leo i mBéarla agus
i nGaeilge;

bainfear leas as ‘This Week in Finance’, nuachtlitir na Roinne, chun aon
eolas maidir leis an nGaeilge a chur ar fail don fhoireann;

i gcomhréir le foralacha éigeantacha an Achta, beidh ceannteidil
dhatheangacha nd i nGaeilge amhain ar staiseandireacht oifigiuil uile na
Roinne, lena n-airitear paipéar, bileoga dea-mhéine, clidaigh litreach
agus cludaigh comhaid;

de réir mar a chuirtear suaitheantais agus cartai aitheantais nua ar fail
don lucht foirne, foilseofar ainm na Roinne i nGaeilge agus i mBéarla

orthu.
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3.3.6 Cumarsaid tri na medin chumarsaide
Déanfaidh Preasoifig na Roinne:

e cur le lion na bpreaseisiuinti le linn ré feidhme na Scéime 6 25% sa
bhliain 2017, faoi réir ghealltanas a tugadh faoin Dara Scéim Teanga, go
dti 35% faoi dheireadh ré na Scéime seo;

e teachtilathair nios tréine i nGaeilge ar ardain na mean sdéisialta, lena n-
airitear ardu ar lion na 'tvuiteanna' i nGaeilge agus méadu ar an dbhar
Gaeilge ar an leathanach LinkedIn;

e soldthar do lucht foirne na Preasoifige freastal ar chursai Gaeilge le linn
uaireanta oifige;

e achinntiu go dtugtar tus aite do phreaseisiuinti i nGaeilge maidir le
cursai Gaeilge n6 Gaeltachta;

e acmhainni cui Gaeilge, mar shampla focloiri, leabhair nathanna cainte
agus acmhainni ar line, a sholathar;

e achinntiu gur i nGaeilge a fhreagraitear ceisteanna a thagann isteach i

nGaeilge 6 dhaoine den phobal, 6 iriseoiri agus 6 ionadaithe poibli.

3.3.7 Cuiri Oifigiula
Leanfaidh an Roinn da chinntid go mbionn an cuireadh a eisitear maidir le
himeachtai cui arna n-eagru ag an Aire Airgeadais agus ag an Aire Stait sa da

theanga oifigiuil.

3.3.8 Seirbhis i gCeantair Ghaeltachta

Leanfaidh an Roinn de sheirbhisi a chur ar fail i nGaeilge do dhaoine den

phobal i gceantair Ghaeltachta de réir mar a thagann ga leis sin i gceist.
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3.3.9 Logainmneacha sa Ghaeltacht

Leanfaidh an Roinn de na logainmneacha oifigiula i gceantair Ghaeltachta, faoi

mar a dhearbhaionn an tAire Cultuir, Oidhreachta agus Gaeltachta, a usaid.

3.3.10 Laithrean Gréasain na Roinne agus Corais Riomhaireachta

Rinneadh leasu suntasach ar laithredn gréasain (www.finance.gov.ie) na

Roinne le gairid ionas go bhfuil rogha nascleanuna idir Béarla agus Gaeilge ar

fail i gcomhréir le gealltanas a luaitear faoin Dara Scéim Teanga. Is féidir na

fotheidil agus na roghchlair ar fad a leanuint i nGaeilge agus léiritear an t-abhar

seasta ar fad sa teanga a roghnaitear.

leanfaidh an Roinn da chinntid go mbionn na leathanaigh gréasain ar fad
taobh istigh de phriomhchéras an laithreain ar fail go dhatheangach;

is i gcomhréir leis an Scéim Teanga a dhéanfar forbairt agus leasu ar an
[dithrean gréasain i rith ré feidhme na Scéime seo;

féachfaidh an Roinn le cur go leanunach leis an méid dbhair a bhionn ar
fail i nGaeilge ar an laithrean gréasain i rith ré na Scéime seo, de réir mar
a bhitear ina acmhainn sin. Tugtar san direambh leis sin abhar
buanseasmhach breise a aistrit agus a chur ar fail de réir mar a thagann
sin i gceist;

Spreagfar na Ranndin chun scridu a dhéanamh ar an abhar ar line
d'fhonn cur leis an méid abhair a bhionn ar fail i nGaeilge;

beidh feidhm cuardaigh ldithrean gréasain na Roinne indsaidte i
nGaeilge;

foilseoidh Rannain chui de chuid na Roinne abhar agus eolas i nGaeilge

ar laithredn nua inlin SharePoint;
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e beidh nascleanuint tri Ghaeilge ar fail le haon fhorbairt nua ar
chursai TEC, forfheabhsu corais san aireamh;
e |eanfaidh an Roinn da chinntitd go mbionn gach forbairt maidir le cursai

TEC i gcombhréir leis na dualgais reachtula faoin Scéim Teanga.

3.3.11 Foilseachain
Cuireann an Roinn réimse foilseachan ar fail maidir le réimsi éagsula beartais

na Roinne.

Ta caipéisi priomhthabhachta éagsula a fhoilsitear i nGaeilge agus i mBéarla an
trath amhadin i gcomhréir le foralacha alt 10 an Achta, iad seo a leanas ina

measc:

e an tAthbhreithniu Bliantuil;

e bileog an Bhuiséid agus Achoimre ar phriomhbhearta canach
an Bhuiséid;

e Padipéar Ban maidir le meastachain i ndail le Faltais agus
Caiteachas;

e Straitéis Caiteachais na hEireann;

e an Scéim Teanga;

e na Cuntais Airgeadais;

e an Rditeas Straitéise;

® caipéisi ina leagtar amach moltai maidir leis an mbeartas
bpoibli;

e caipéisi airithe a bhfuil mérthabhacht poibli leo.
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Chomh maith leis an méid sin, déanann Oifig an Ard-Reachtaire Cuntas agus

Ciste cuntais leithreasa na Roinne a fhoilsiu sa da theanga.

Déanfaidh an Roinn iarracht cur le lion na gcaipéisi oifigitla agus leis an eolas
oifigiuil a fhoilsitear go dhatheangach agus faoi aon chlidach amhdin (mas
foilseachan crua né foilseachdn leictreonaice) de réir mar is féidir sin — go

hairithe caipéisi is dbhar spéise don phobal i gcoitinne.
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CAIBIDIL 4: FEABHAS AR AN ACMHAINN TEANGA

Ta an Roinn tugtha i gcdnai da chinntit go mbionn déthain acmhainni teanga
ar fail sa Roinn chun seirbhis ar an leibhéal is ga a chur ar fail i nGaeilge.
Cuirfidh an tAonad Foghlama agus Forbartha sa Ranndg Acmhainni Daonna an
deis ar fail do bhaill den fhoireann a gcuid innitlachta ar an nGaeilge a
thabhairt chun cinn chomh maith le hacmhainni leordhéthaineacha teanga a

chur ar fail agus oilidint faoi leith de réir mar is cui.

4.1 Acmhainni Daonna

D'fhonn leibhéal na Gaeilge sa Roinn a mheas agus eolas a chur ar fail faoi
bhaill foirne a chuirfeadh seirbhisi Gaeilge a fail, déanfaidh an tAonad
Foghlama agus Forbartha sa Rannan Acmhainni Daonna:

e iniuchadh bliantdil maidir leis an nGaeilge sa Roinn, lena n-airitear
measundireacht ar leibhéal na Gaeilge scriofa agus na Gaeilge labhartha
ag gach duine den fhoireann;

e suirbhé gach bliain maidir leis na baill foirne ata ar fail chun déileail i
nGaeilge le daoine den phobal agus a thograionn da ndeoin féin seirbhis
den soért sin a chur ar fail de réir mar a bhionn ga leis;

e ainmneacha na n-oifigeach ata inniuil ar usaid na Gaeilge a fhoilsiu ar
inlion na Roinne chomh maith leis an leibhéal 6 thaobh labhairt na
Gaeilge agus scriobh na Gaeilge;

e Seachtain na Gaeilge agus imeachtai eile Gaeilge a chur chun cinn sa
Roinn, seisilin eolais agus cur i lathair a dhéantar i nGaeilge san
adireamh;

e duligcaidreamh leis an Aonad Comhliontais agus eolas abhartha a chur
ar fail mar chuid den chéras monatéireachta agus athbhreithnithe i ndail

leis an Scéim.
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4.2 Oilidint agus Forbairt

| ndail le ddthracht na Roinne maidir le hoilidint agus forbairt chui a chur ar fail

don uile dhuine den fhoireann, déanfar:

leanuint den duthracht maidir le deis a chur ar fail do bhaill na foirne
freastal ar chursai oiliuna creidiunaithe Gaeilge, de réir mar a bhionn
acmhainni ar fail chuige sin, na deiseanna san direamh a chuirtear ar fail le
hoilidint a chuirtear ar fail don Roinn go direach;

breisoideachas de gach cineal sa Ghaeilge a chur chun cinn tri Scéim na
Roinne maidir le hAisioc Tailli, socruithe maidir le baill foirne freastal ar
chursai oiliuna le linn uaireanta oifige san aireamh,;

oilidint shonrach shaindirithe Gaeilge a chur ar fail, de réir mar is ga, lena n-
airitear oilidint ar gach ball foirne a bhionn i mbun failteoireachta agus
freagairt teileafdin agus do gach oifigeach seirbhise d'fhonn cur lena gcuid
eolais ar bheannachtai bunusacha agus ar theanga na Gaeilge;

poibliocht a dhéanamh maidir leis an Larionad Foghlama, an larionad
foghlama nua don statseirbhis ar fad, ina gcuirfear réimse seirbhisii
gcombhar ar fail don lucht foirne, seirbhisi a bhaineann leis an nGaeilge san
aireamh;

aird ar Scéim Teanga na Roinne a bheith san aireamh leis an abhar ag
seimineair ionduchtuchain ionas go gcinntitear go gcuirtear gach ball nua
foirne ar an eolas faoi na dualgais uilig faoin Scéim;

leanuint d'acmhainni teanga a chur ar fail don lucht foirne, acmhainni san
aireamh ata ar fail ar line agus tri theacht na Roinne ar diseanna éagsula
leabharlainne;

aird a dhiriu ar na deiseanna oiliuna ar fad agus ar na hacmhainni Gaeilge ar

fad taobh istigh de réimse AD de laithrean inlin nua na Roinne;
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e chomh maith le hoilidint a bheith ar fail, cuirfear na beannachtai bunusacha
i nGaeilge ar fail don lucht failteoireachta d'fhonn cuidiu le cuairteoiri ar

mian leo Gaeilge a labhairt.

4.3 Cursai Earcaiochta agus Socruchadin
Beidh aird ar an nga feabhas a chur de réir a chéile ar an acmhainn oibriu
tri Ghaeilge mar chuid den pholasai earcaiochta a thagann faoi réir

chreatchdras aontaithe de ghnais naisiinta earcaiochta.

Faoi réir ag coinniollacha a ghabhann le socriuchain bhaill foirne, déanfar a
dhearbhu ma ta aon phost sa Roinn ba chdir a ainmniu mar phost Gaeilge agus
cuirfear an Bord Feidhmiuchain ar an eolas ina leith sin sula ndéantar
'‘Athbhreithnid ar Acmhainni'. Is faoi lucht bainistiochta sinsearach na Roinne
socru ar an modh ina liontar poist den sort sin, ach meastar gur tri bhaill foirne
a bhfuil innidlacht ar an leibhéal cui acu ar Usaid na Gaeilge a earcu trid an
tSeirbhis um Cheapachain Phoibli, is mé a chuirfear feabhas ar an teacht ar

sheirbhisi tri Ghaeilge.

Poist Ainmnithe Gaeilge

Faoi dheireadh ré na Scéime seo, beidh Oifigeach Gaeilge ainmnithe ag an
Roinn ar a mbeidh freagracht as gnothai a bhaineann le hAcht na dTeangacha
Oifigiula 2003. Is é rdl a bheidh leis an Oifigeach Gaeilge maoirseacht a

dhéanamh ar chur i bhfeidhm an Achta agus na Scéime sa Roinn.

24



4.4 Seirbhisi Aistriuchain
Cinnteoidh an tAonad Comhliontais go mbionn socrd cui maidir le haistritheoir
Gaeilge ag an Roinn agus cuirfear gach duine d'fhoireann na Roinne ar an eolas

faoin tseirbhis sin.

4.5 An Ghaeilge a chur chun cinn agus Seachtain na Gaeilge

Ta an Roinn tugtha do thionscnaimh cultuir a dhaingnionn agus a spreagann
usdid na Gaeilge a chur chun cinn. Tiocfaidh cur chun cinn na Gaeilge faoi stitir
Rannain éagsula sa Roinn, an tAonad Comhliontais agus Acmhainni Daonna san

aireamh.

Déanfaidh an Roinn imeachtai a eagraitear i rith Sheachtain na Gaeilge a chur
chun cinn. Eagroidh an Club Saéisialta ar a laghad 6cdid neamhfhoirmealta
amhain in aghaidh na bliana don fhoireann chun Usaid na Gaeilge sa Roinn a
chur chun cinn, mar shampla Trath na gCeist Boird chomh maith le hdcaidi
‘Cupan Tae agus Cupla Focail’ roinnt uaireanta gach bliain. Féachfaidh an Club
Sdisialta freisin le fégrai dhatheangacha a eisitint maidir le himeachtai soisialta

nuair is féidir sin.

Mar chuid den trathchlar eagriuchain maidir le seisitin eolais inmhedanacha
‘Power Hour’, cothdidh an tAonad Foghlama agus Forbartha caidreamh le
heagraiochtai Gaeilge agus/né le daoine aonair chun ar a laghad aon seisitn
amhain a chur ar fail i nGaeilge maidir le cur chun cinn na teanga. Sa chas go
mbionn dothain spéise ann go poibli, eagréidh an Roinn caint i nGaeilge chomh

maith mar chuid de 'Oiche an Chultuir' agus d'imeachtai eile den sort sin.
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CAIBIDIL 5: MONATOIREACHT, TUAIRISCIOCHT AGUS LEASU
An Bord Feidhmiuchain

Cuirfidh an Bord Feidhmiuchain bonn daingean faoi Usaid na Gaeilge sa Roinn,
cuirfear an Usdid sin chun cinn agus coinneofar oibriu éifeachtuil na Scéime

Teanga faoi athbhreithniu.

An Ceannasai Comhliontais
Is ar an gCeannasai Comhliontais ata sé de fhreagracht a chinntiu go bhfuil
Scéim Teanga ar bun ag an Roinn. Déanfaidh an Ceannasai Comhliontais:

e scrudu ar a laghad gach sé mhi ar an dul chun cinn maidir leis na
gealltanais a leagtar amach i Scéim Teanga na Roinne;

e irith ré feidhme na Scéime ar fad, aon bheart breise a mheas is ga chun
feabhas a chur ar leibhéal na seirbhise a chuirtear ar fail, i bhfianaise an
éilimh agus i ndail leis an athbhreithnid gach sé mhi ar an dul chun cinn;

e tuairisc a thabhairt don Ard-Runai agus don Bhord Feidhmiuchain tar éis
measunacht a dhéanamh ar an dul chun cinn maidir leis na gealltanais a

luaitear sa Scéim agus aon bheart nua a mheastar a bheith oiriinach.

Na hAonaid Gno

Eileofar ar gach brainse de chuid na Roinne go dtabharfar an Plean Gné faoi
anail na ngealltanas a ghabhann leis an Scéim Teanga de réir mar is cui. Is iad
na bainisteoiri line sna brainsi sin ar a leagtar freagracht maidir leis na Scéim a
chur i bhfeidhm ina réimse féin is mo a bheidh i mbun na
gnathmhonatdireachta. Beidh ceangailte ar gach Aonad Gné tuairisc
mhionsonraithe a thabhairt gach sé mhi don Cheannasai Comhliontais ar an

ddigh ina bhfuiltear ag cloi leis na gealltanais.
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Athbhreithniu Bliantduil
Déanfar mionsonraithe faoin dul chun cinn maidir le maith a dhéanamh de na
gealltanais a luaitear sa Scéim seo a fhoilsiu gach bliain in Athbhreithniu
Bliantuil na Roinne, lena dtabharfar san direamh:
e polasaithe né tionscnaimh breise lena gcuirtear Usdid na Gaeilge chun
cinn;
e Jabhar a fhoilsitear i nGaeilge go hiomlan nd i nGaeilge agus i
dteanga(cha) eile;
e aon ghearan nd moladh a dhéantar maidir le seirbhisi i nGaeilge a chur
ar fail ag an Roinn agus cinedl na ngearan né na moltai sin sin;
e an dul chun cinn maidir le gach gealltanas faoi seach a leagtar amach sa
Scéim;

e |eibhéal an éilimh ar sheirbhisi tri Ghaeilge.
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CAIBIDIL 6: AN SCEIM AONTAITHE A FHOILSIU

Acht na dTeangacha Oifigiula 2003

Ta a bhfuil de fhreagracht orthu i ndail le hAcht na dTeangacha Oifigiula 2003

curtha in iul do gach duine d'fhoireann na Roinne Airgeadais.

An Trit Scéim Teanga 2018 — 2021

Cuireadh coip den Scéim Teanga seo ar fail don uile dhuine foirne sa Roinn

Airgeadais agus leanfar da bhfuil de chdram orthu ina leith a chur i gcuimhne

ddibh ar bhealai éagsula, lena n-airitear:

eolas ar bhunleathanach Inlion na Roinne;
tuairisci ar chora nua 6n gCeannasai Comhliontais;
dcaidi cultdir a chur chun cinn;

oilidint ionduchtuchain.

An Pobal i gCoitinne

Déanfar an Scéim Teanga seo, maille le tuairisci ar an dul chun cinn ina leith, a

chur ar fail don phobal ar na modhanna seo a leanas:

preaseisivint maidir le seoladh na Scéime;

fogra feicedlach ar laithredn gréasain na Roinne;

bileog ghairid eolais ina leagtar amach na seirbhisi a bhfuil teacht orthu i
nGaeilge a chur ar fail ag deascanna failte agus ar laithrean gréasain na
Roinne;

Athbhreithniu Bliantuil na Roinne lena leagfar amach an dul chun cinn

maidir le maith a dhéanamh de an gealltanais a luaitear sa Scéim.

28



Chomh maith leis na bearta thuasluaite, leanfaidh an Roinn de gach deis a
thapu le linn an ghnathchaidrimh le custaiméiri chun na seirbhisi a chuirtear ar

fail i nGaeilge a chur chun cinn agus poibliocht a dhéanamh ina leith:

e trina churiniul ar an gcéadchoir do chustaiméiri go bhfuil de rogha acu
déiledil leis an Roinn tri Ghaeilge le fégrai a chrochadh i limistéir failte ar
a luaitear na seirbhisi ata ar fdil agus tri liosta de na seirbhisi a chur ar
[aithrean gréasain na Roinne;

e noéta a chur le foilseachain agus le fograi de chuid na Roinne go gcuirtear
seirbhisi ar fail tri Ghaeilge agus go mbionn failte ag an Roinn roimh an
gcustaiméir ar mian leis no Iéi gnd a dhéanambh tri Ghaeilge, i gcomhréir

le gealltanais na Scéime.

Seoladh cdip den Scéim freisin chuig Oifig Choimisinéir na dTeangacha

Oifigiula.
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Is chun criocha inmhednacha amhdin an foilseachan seo agus nior cheart é a scaipeadh gan é a chur in il don Cheannasai
um Chomhliontacht
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