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Forailtear le hAcht na dTeangacha Oifigiula 2003 go n-ullmhdidh comhlachtai poibli scéim
teanga ina sonrdéfar na seirbhisi a sholathrdéidh siad:

) tri mhean na Gaeilge;
) tri mhean an Bhéarla; agus
J tri mhean na Gaeilge agus an Bhéarla

agus na bearta a nglacfar leo chun a chinntid go ndéanfar aon seirbhis nach bhfuil an
comhlacht ag soldthar tri mhedn na Gaeilge a sholdthar laistigh d’fhrama ama
comhaontaithe.

De réir Alt 14(3) den Acht, ta feidhm ag scéim teanga ar feadh tréimhse 3 bliana né go dti go
ndaingneoidh an tAire Turasdireachta, Cultuir, Ealaion, Gaeltachta, Spdirt agus na Medn
scéim nua, cibé acu is déanai.

Agus an scéim seo a hullmhq, tugadh aird chui ar na Treoirlinte arna n-eisidint ag an Roinn
Turasdireachta, Cultuir, Ealaion, Gaeltachta, Spdirt agus na Mean. Ina theannta sin, tugadh
faoi phréiseas cuimsitheach comhairlitchain leis na pairtithe leasmhara uile.

T4 Bord Oideachais agus Oiliina Thiobraid Arann (BOOTA) & threoru ag an bprionsabal gur
cheart go mbeadh solathar seirbhisi Gaeilge bunaithe ar:

J an leibhéal bunusach éilimh ar sheirbhisi ar leith i nGaeilge;

J an tdbhacht a bhaineann le cur chuige réamhghniomhach i solathar seirbhisi da
leithéid, agus

J acmhainni, lena n-diritear acmhainni daonna agus airgeadais, agus cumas an

chomhlachta an cumas riachtanach teanga a fhorbairt né rochtain a fhail air
Comhlanaionn an scéim seo prionsabail na Seirbhise Ardchaighdedin do Chustaiméiri.
Cuireadh i dtoll a chéile i d'fhonn a chinntit go gcomhlionfai ar bhonn céimnithe trid an
scéim seo agus tri scéimeanna amach anseo gach oibleagdid abhartha faoi Acht na
dTeangacha

Oifigitla ata ar Bhord Oideachais agus Oilitina Thiobraid Arann.

Aithnitear agus tuigtear an t-am agus an iarracht a rinne gach duine a bhfuil baint acu leis an
bprdiseas seo.

1 | Leathanach



) - etb Bord Oideachais agus Oilitina Thiobraid

Arann\ Bord Oideachais agus
\\\ Oiliina Thiobraid Arann
)/ Tipperary Education and

Training Board SCéIm Teanga
p 2021-2024

1.3 Data tosaithe na Scéime

T4 an Scéim seo deimhnithe ag an Aire Turasdireachta, Cultuir, Ealaion, Gaeltachta, Spdirt
agus na Mean. Beidh éifeacht 6 01/09/2021 agus fanfaidh sé i bhfeidhm ar feadh tréimhse 3
bliana né go dti go mbeidh scéim nua deimhnithe, cibé acu is déanai.
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Caibidil 2: Forbhreathnu ar Bhord QOideachais agus Oiliina Thiobraid
Arann

2.1 Misean agus Cuspaoiri

Raiteas Misin:
Cuireann BOO Thiobraid Arann seirbhis oideachais agus oilitina ar ardchaighdean ar fail, a
chruthaionn deiseanna éagsula lena ligtear d’fhoghlaimeoiri agus don phobal a gcumas a
bhaint amach.

Fis:
Bheith ina eagraiocht fhordsach a shaibhrionn saolta, a chuireann deiseanna oideachais agus
oiliuna nualacha ar fail do chach.

Luachanna:
Uilechuimsitheach, Nualach, Urramach agus Trédhearcach.

Spriocanna:

1. Forbairt a dhéanamh ar sholathar ardchaighdeain chun freastal ar riachtanais
oideachais agus oiliuna foghlaimeoiri agus an phobail i gcoitinne agus iad ag plé le
BOO Thiobraid Arann.

2. Leandint ar aghaidh le heagraiocht éifeachtach agus fhordasach a chruthd agus cloi le
dea-chleachtas i Rialachas Corparaideach agus i gComhlionadh.

3. Timpeallachtai foghlama agus oibre dinimiciula, nua-aimseartha a fhorbairt agus
glacadh le nualaiocht agus teicneolaiocht chun tacu le foghlaimeoiri agus baill foirne.

4. Cumarsaid agus comhoibrit ar bhealach éifeachtach chun cuimsitheacht a threisiu
agus ar n-eagraiocht a chur chun cinn.

2.2 Priomhfheidhmeanna

Is comhlacht reachttil é BOO Thiobraid Arann a bhfuil freagracht air as oideachas agus
oilidint a sholathar i 11 Meanscoil, 1 Scoil Speisialta, 1 Aonad Dara Leibhéal Lan-Ghaeilge, 1
Coldiste lar-Ardteistiméireachta neamhspledch, 6 Cholaiste lar-Ardteistiméireachta atd
nasctha lendr Mednscoileanna agus lenar n-ionaid tiomnaithe breisoideachais agus oiliina
ar fud Thiobraid Arann. | mi an Mharta 2016, ghlac BOO Thiobraid Arann freagracht as
oilidint a sheachadadh agus in 2018 d’oscail sé saoraid oilitna den scoth i mBaile an
Airséaraigh, Durlas.

2.3 Na Priomhsheirbhisi

De réir Acht an Bhoird Oideachais agus Oiliuna 2013, ar acht reachtuil é lena bhfordiltear
comhordd agus seachadadh nios fearr ar oideachas agus oilitint, solathraionn BOOTA
tacaiocht breisluacha dar seirbhisi tusline trinar Seirbhisi Tacaiochta Oideachais, Seirbhisi
Corpardideacha, Caipiteal agus Solathar, Seirbhisi Airgeadais agus Acmhainni Daonna.
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2.4  Custaiméiri agus Pairtithe Leasmhara

Airitear le custaiméiri BOO Thiobraid Arann &r gcuid daltai mednscoile agus a
dtuismitheoiri/gcaomhndiri; ar bhfoghlaimeoiri ionaid breisoideachais agus oiliina; daoine
6ga a Usdideann na seirbhisi oibre don dgra. Solathraionn an Roinn Leanai agus Gnoéthai
Oige maoiniti dé tri BOO Thiobraid Arann i dTiobraid Arann do mhic léinn agus grupai
giniuna ceoil.

| measc pairtithe leasmhara BOO Thiobraid Arann t4 comhlachtai reachtdla eile,

gniomhaireachtai leath-stait, gniomhaireachtai deonacha, grupai pobail agus daoine aonair
chomh maith le fostaithe BOO Thiobraid Arann.
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Caibidil 3: Sonrai faoi sheirbhisi ata a solathar faoi lathair i mBéarla
amhain né ar bhonn datheangach

Sonrai faoi sheirbhisi atd a gcur ar fdil faoi Iathair i mBéarla amhdin nd i nGaeilge agus i

mBéarla araon.

Seirbhisi (Ginearalta)

| mBéarla amhain

Go datheangach, i
mBéarla agus i
nGaeilge

Meanscoileanna

Riartar gach ceann de na 10
meanscoil mar aon leis an scoil
speisialta ag Tigh an Chalaidh, Cluain
Meala i mBéarla amhain.

Is tri mhedn na
Gaeilge ariartar
Gaelcholdiste
Cheitinn,
Mednscoil |an-
Ghaeilge, Cluain
Meala.

lonaid lar-

Ardteistiméireachta

Riartar gach ceann den 6 ionad lar-
Ardteistiméireachta ar fud an
Chontae i mBéarla amhain.

Riartar gach ceann den 15 lonad

Iaogr:‘asu:)“wn:hre|50|deacha|s Breisoideachais agus Qiliuna ar fud an
Chontae i mBéarla amhain.
Riartar ar seirbhisi Breisoideachais
agus Qiliuna go léir i mBéarla amhain.
Ina measc seo td an tSeirbhis
Litearthachta d'Aosaigh, Oideachas
Seirbhisi Bhreisoideachais | Pobail, Tionscnamh um Fhilleadh ar
agus Oiliina Oideachas, Seirbhis Treorach agus

Faisnéise d'Aosaigh, ESOL, an Scéim
Deiseanna OQilitna Gairme, For-
rochtain, Seirbhisi oilitna, Ginildint
Ceoil agus Seirbhisi Oige

Oifigi Riarachain

Soldthraionn ar bPriomh-QOifig
Riarachain san Aonach agus ar bhFo-
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Oifig Riarachdin i gCluain Meala a
gcuid seirbhisi i mBéarla amhain

Caibidil 4: Feabhas a Chur ar Sholathar de Sheirbhisi i nGaeilge

Is ceanglais éigeantacha faoi Acht na dTeangacha Oifigiula 2003 iad na fordlacha i gcld liath

sa tabla

thios

Fégrai Taifeadta O Bhéal

Beidh na fégrai 6 bhéal taifeadta
seo a leanas i nGaeilge né sa dha
theanga:

taifeadta 6 bhéal a
chuirtear ar fail ar an teileafén
nuair a bhionn oifigi an
chombhlachta phoibli duinta;

(a) Fograi

(b) Fograi taifeadta 6 bhéal a
chraoltar ar choras fégartha poibli;

(c) Fograi taifeadta 6 bhéal a
cruthaiodh agus a tharchuirtear tri
choras teachtaireachtai
riomhairithe né tri choras
riomhairithe freagartha teileafoéin.

Baineann an fhordil seo le fograi
‘taifeadta’ seachas le ‘fégrai beo’.

Sa chas go bhfuil Ordu
Logainmneacha i bhfeidhm, éilitear
ar chomhlacht poibli an leagan
Gaeilge den logainm a shonraitear
san Ordu sin a usaid i bhfégrai béil
taifeadta a dhéanann sé né a
dhéantar thar a cheann.

Eigeantach

Cumarsaid

i | Litreacha &

Tabharfar freagra ar gach cumarsaid

Eigeantach
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Scribhinn Riomhphost

i scribhinn sa teanga oifigitil ina
bhfuarthasii.

Staiseandire
acht

Solathraitear ceannteidil
staiseanodireachta, lena n-diritear
paipéar nétai, duillini dea-mhéine,
bileoga cludaigh facs, cludaigh
chomhaid agus fillteain, lipéid agus
clidaigh eile i nGaeilge né sa dha
theanga.

Eigeantach

Combharthai
ocht

Comharthaiocht

Caithfidh gach comhartha a
chuireann BOO Thiobraid Arann né
thar a cheann a bheith i nGaeilge n6
go datheangach, de réir na
rialachan (IR Uimh. 391/2008).

Eigeantach

Foilseachain

Foilseofar doiciméid ina leagfar
amach tograi beartais phoibli,
cuntais iniachta nd rditis airgeadais,
tuarascalacha bliantula agus raitis
straitéise go comhuaineach i
nGaeilge agus i mBéarla.

Eigeantach

Ciorclain /

Foilseachain Cora Poist

Sa chas go ndéanann comhlacht
poibli cumarsaid leis an bpobal né
le haicme den phobal, i scribhinn né
tri riomhphost, chun faisnéis a
thabhairt don phobal né don aicme
den phobal, cinnteoidh an
comhlacht gur i nGaeilge, né i
mBéarla agus i nGaeilge, a bheidh
an chumarsaid sin.

Eigeantach

Logainmnea
cha

An Ghaeltacht Gaeltachta

Usaidfidh an comhlacht poibli
logainmneacha oifigitila cheantair
na Gaeltachta de réir na
reachtaiochta.

Eigeantach

Is iad na foralacha a leagtar amach thios na gniomhartha a bheartaionn BOO Thiobraid Arann
a chur i bhfeidhm le linn shaolré na scéime seo.

6 | Failtiu

Cumarsaid

Bhéal

Beanndfar do chustaiméiri ar dtus i
nGaeilge agus ansin i mBéarla ar an

Ar bun
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tseirbhis freagartha teileaféin.

Lascchlar

Tabharfaidh foireann an lasc-chlair
ainm an chomhlachta phoibli i
nGaeilge agus i mBéarla. Tabharfar
an deis do chustaiméiri ar mian leo a
ngné a dhéanamh i nGaeilge coinne
a dhéanamh chun é sin a dhéanamh.

Fégrai Taifeadta
O Bhéal

Beidh beannachtai teileafdin
pearsanta réamhthaifeadta ag an
bhfoireann i bhformaid
dhatheangach.

Faoi
dheireadh
2021

Cumarsaid
Scribhinn

Meain

Bileoga Faisnéise
/ Bréisiuir

Cuirfidh BOO Thiobraid Arann leagan
datheangach no leagan Gaeilge de
na bileoga faisnéise agus na braéisiuir
ar fail.

Faoi 2021

Foirmeacha
larratais

Cuirfimid leagan Gaeilge de na

foirmeacha iarratais is coitianta ar

fail . | measc cuid diobh seo beidh:

e Foirm iarratais ar Phost Teagaisc

e Foirm larratais an Phainéil
Muinteoiri lonaid

e Foirm Grinnfhiosruchain an
Gharda Siochana

Foirmeacha eile ar fail ar iarratas.

Ar bhonn
céimnithe
faoi
dheireadh
2023

Urlabhrai
Mean

na

Cuirfidh BOO Thiobraid Arann
urlabhrai Gaeilge ar fail nuair a
iarrfar é le socrd roimh ré.

Faoi
dheireadh
2021

Preaseisiuinti

Eiseofar gach preasrditeas sa dha
theanga.

Faoi
dheireadh
2021

Oraidi

Cuirfimid beannachtai oscailte agus
deiridh ar n-6rdidi i nGaeilge san
direamh ar a laghad. Beidh roinnt
tagairti breise againn i nGaeilge
d’abhar aon 6raidi den sdrt sin agus
/ né don 6cdid atd idir lamha nuair is
cui.

Ar bun

8 | Leathanach
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Suiomhanna Ar ar suiomh Gréasain, beidh raiteas | Faoi
Gréasain failte datheangach on | dheireadh na
bPriomhfheidhmeannach ar a | scéime.
leathanach baile. Cuirfimid an t-
abhar statach ar an suiomh ar fail i
Teicneolaiocht . nG.aellge. - - - , .
Faisndise Corais Beidh aon chéras riomhaireachta | O dhata na
Riomhaireachta nua atd a shuitedil lan-abalta an | Suiteala
Ghaeilge a ldimhseail.
Riomhphost Beidh teachtaireachtai riomhphoist | Ar bun

caighdeanacha ar nods sinithe agus
séanadh datheangach.

9 | Leathanach
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Caibidil 5: Cumas Teanga a Fheabhsu

5.1 Earcaiocht

Beidh earcu foirne leis an leibhéal innitlachta iomchui sa Ghaeilge i ngach réimse oibre de
chuid Bhord Oideachais agus Oilitina Thiobraid Arann mar an priomhbhealach chun
infhaighteacht seirbhisi tri Ghaeilge a bharrfheabhsu. Féachfaidh ar bpolasai earcaiochta,
atd faoi réir na ndsanna imeachta naisiinta earcaiochta comhaontaithe, don gha innitulacht
Gaeilge a fheabhsu ar bhonn céimnithe.

5.2 Oilidint agus Forbairt

T4 BOO Thiobraid Arann tiomanta do dheiseanna a chur ar fail don fhoireann freastal ar
chursai oiliuna Gaeilge atd creidiunaithe go cui, de réir mar a cheadaionn acmhainni.
Cuirfear gach ball foirne ar an eolas faoi aiseanna/deiseanna chun a n-innitlacht sa Ghaeilge
a fheabhsu.

Feabhas a | Earcaiocht Tabharfar céip dar Scéim Gaeilge arna | Arbun
chur ar comhaontt do gach ball foirne
chumas nuacheaptha ina phacaiste
Gaeilge ionduchtichain lena chinntid go bhfuil

siad ar an eolas faoindr ngealltanais faoin

reachtaiocht. Pacdiste londuchtuchain ar

fail ar Inlion na Foirne.

Oilidint e Tabharfar deiseanna chun innildlacht | Leaninach
Gaeilge na foirne a fhorbairt.

e Solathréfar liosta de na cursai Gaeilge
atd ar fail, arna iarraidh sin,
d’fhoireann ar mian leo a n-inniulacht
sa Ghaeilge a fheabhsu agus tacéidh
Polasai Forbartha Gairmiula agus
Oiliina Foirne BOO Thiobraid Arann
leis an bhfoireann. Is i an aidhm na:

» tacu leis an bhfoireann chun a n-
innidlacht sa  Ghaeilge a
chothabhail agus a fhorbairt;

» Feabhas a chur ar chumas na
foirne a ndualgais Ghaeilge a
chomhlionadh i bhfeidhmiu a
ndualgas, agus

10 | Leathanach
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e Cuirfear an fhoireann ar an eolas faoi
acmhainni teanga ar nos:
www.tearma.ie, www.teanglann.ie,
www.focloir.ie, agus www.abair.ie
chomh maith le WinGléacht, an leagan
leictreonach d’fhocldir Gaeilge-Béarla
O Dénaill

Rannphairtiocht | ¢ Spreagfar baill foirne chun pairt a
i ghlacadh i ngniomhaiochtai teanga

ngniomhaiochta cultdrtha. Ar bun
i cur chun cinn e Eascoéfar rochtain ar fhaisnéis faoi
teanga / acmhainni teanga.

Solathar

acmbhainni

Eile

e Déanfar suirbhé foirne chun a leibhéal
innidlachta Gaeilge a chinneadh,agus
tabharfar an deis doibh iad féin a rangu | 2021
mar Liofa> An-Mhaith> Maith>
Measartha> Dona maidir leis an
gcaighdean.

* Cuimseofar i bhfoirmeacha iarratais | Ay pun
fostaiochta ceist maidir le hinnidlacht an
iarratasora sa Ghaeilge.

| dteannta le muinteoiri Gaeilge né muinteoiri a gceanglaitear orthu muineadh tri Ghaeilge i
nGaelcholdiste lan-Ghaeilge, Gaelcolaiste Cheitinn ainmniodh na poist ata liostaithe thios
mar poist a bhfuil riachtanais innitdlachta Gaeilge i gceist leo. T4 sé beartaithe go mbeidh
caighdeain chreidiunaithe shonraithe i nGaeilge bainte amach ag sealbhdiri na bpost seo de
réir fhreagrachtai an phoist.

11 | Leathanach
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Priomhoidi, Leas-Phriomhoidi, | Scoileanna, ionaid | Idirmhednach inmhianaithe,

Stiurthairi, Bainisteoiri, | breisoideachais agus oiliina | Ardleibhéal buntdisteach

Comhordaitheoiri agus gach | agus seirbhisi eile de chuid

Foireann Teagaisc BOOTA.

Foireann Riarachain BOO lonaid Bhreisoideachais agus | Bunusach inmhianaithe,
Oilitna BOOTA Idirmheanach buntéisteach

Foireann Riarachdin Oifige Foireann Riarachain | Bunusach inmhianaithe,
Ceannoifig agus  Fo-Oifige | Idirmhedanach buntdisteach
BOOTA

Foireann Riarachain Scoile Gach scoil BOOTA Bunusach inmhianaithe,

Idirmheanach buntaisteach

Caibidil 6: Monatdireacht agus Athbhreithniu

Déanfaidh an Priomhfheidhmeannach agus an Fhoireann Bainistiochta Sinsearai
monatdireacht agus athbhreithniu rialta ar chur i bhfeidhm na scéime.

Is é an duine teagmhala don scéim na an Ceann Gnéthai Corpardideacha, BOO Thiobraid
Arann, Béthar na hEaglaise, An tAonach, Co. Thiobraid Arann.

Beidh coras foirmiuil chun monatéireacht a dhéanamh ar iarratais ar sheirbhisi tri Ghaeilge
ar fail agus taifeadfar é inar dTuarascdil Bhliantuil.

Caibidil 7: An Scéim Chomhaontaithe a Fhoilsiu

Déanfar an scéim seo a phoiblit go hinmhednach agus ar ar suiomh Gréasain. Cuirfear
leagan datheangach den scéim ar fail ar ar suiomh Gréasain agus scaipfear é ar gach ball
foirne agus gniomhaireacht chui. B’fhéidir go n-usaidfi bealai eile chun an scéim a phoibliu
freisin.

Ina theannta sin, tapaimid gach deis inar n-idirghniomhaiochtai laethula le custaiméiri chun

na seirbhisi a sholathraimid i nGaeilge a chur chun cinn agus a phoibliu ar na bealai seo a

leanas:

] ag cur in iul ar dhoiciméid roghnaithe agus ar fhoirmeacha iarratais go bhfuil na
doiciméid seo ar fdil i nGaeilge freisin, mura gcuirtear i lathair iad go datheangach;

] suntasacht chomhionann a thabhairt d’abhair Ghaeilge agus Bhéarla.

Cuirfear céip den scéim chomhaontaithe ar aghaidh chuig Oifig an Choimisinéara Teanga.
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