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REAMHRA

Is oifig neamhspledch, reachtuil i Oifig an Choimisinéara Teanga a bunaiodh faoi
Acht na dTeangacha Qifigiula, 2003.

Is é Uachtaran na hEireann a cheapann an Coimisinéir Teanga® ar chomhairle an
Rialtais tar éis do Thithe an Oireachtais run a rith ag moladh an cheapachdin.

Ar an 12 Mdrta 2014, cheap Uachtaran na hEireann, Micheal D. O hUiginn,

Rénan O Domhnaill mar Choimisinéir Teanga, tar éis dé a bheith ainmnithe ag an
Rialtas. Ghlac Tithe an Oireachtais (D4il Eireann agus Seanad Eireann) d’aon ghuth
leis an ainmniuchan.

T4 an Raiteas Straitéise seo a fhoilsit i gcomhréir leis an gCéd Cleachtais um
Rialachas Comhlachtai Stait agus cuimsionn sé an tréimhse 6 Mheitheamh 2016 go
Bealtaine 2019.

T4 tionchar ag ar gcaidreamh lenar bpdirtithe leasmhara, ar a n-airitear an pobal i
gcoitinne agus comhlachtai poibli an Stdit, ar an Rditeas Straitéise seo.

Déanfar athbhreithniu leantdnach ar an Straitéis seo le linn a tréimhse tri bliana, go
hairithe mar thoradh ar aiseolas énar bpairtithe leasmhara.

T4 run daingean ag Oifig an Choimisinéara Teanga na clraimi reachtula ata uirthi a
chomhlionadh agus seirbhisi dea-chaighdeain a thabhairt dar gcustaiméiri i
gcombhréir leis na gealltanais atd inar gCairt Chustaiméiri.

1 Faoi alt 2 d’Acht na dTeangacha Oifigiula, 2003, ciallaionn “Coimisinéir”, de réir mar a éilionn an comhthéacs,
Oifig Choimisinéir na dTeangacha Oifigitla a bhunaitear le halt 20 n6 sealbhdir na hoifige sin de thuras na huaire.



FEIDHMEANNA AGUS RAITEAS MISIN

Feidhmeanna

Ta feidhmeanna Oifig an Choimisinéara Teanga sonraithe in alt 21 d’Acht na
dTeangacha Oifigiula, 2003.

Is é aidhm an Achta deimhin a dhéanamh de go dtagann méadu ar chaighdedn agus
ar lion na seirbhisi stdit i nGaeilge ar bhealach eagraithe i gcaitheamh tréimhse

ama.

Mar achoimre, feidhmionn Oifig an Choimisinéara Teanga mar ghniomhaireacht
géillitlachta agus mar sheirbhis ombudsman agus cuireann si comhairle ar fail
maidir le cearta agus dualgais teanga.

Go sonrach, ta dualgas ar Oifig an Choimisinéara Teanga:

Monatdireacht a dhéanamh ar ghéilliulacht comhlachtai poibli le fordlacha
Acht na dTeangacha QOifigiula agus gach beart riachtanach a ghlacadh le
cinntiu go bhfuil comhlachtai poibli ag cloi lena gcuid dualgas faoin Acht.

Imscraduithe a dhéanamh ar thionscnamh an Choimisinéara Teanga, ar
iarratas on Aire Cultuir, Oidhreachta agus Gaeltachta né mar thoradh ar
ghearan i gcasanna ina gcreidtear go bhfuil teipthe ar chomhlachtai poibli a
ndualgais a chomhlionadh faoi Acht na dTeangacha Oifigiula. Ta sé de cheart
freisin ag an gCoimisinéir Teanga aon ghearan baili a fhiosru i gcas liomhainti
faoi sharu ar fhoralacha d’achtachain eile a bhaineann le stadas né le husaid
na Gaeilge.

Combhairle a chur ar an bpobal maidir lena gcearta teanga faoi Acht na
dTeangacha Oifigiula.

Combhairle a chur ar chomhlachtai poibli maidir lena ndualgais teanga faoi
Acht na dTeangacha Qifigiula.

Chomh maith leis sin, ta dualgas ar Oifig an Choimisinéara Teanga:

Tuarascail bhliantuil ar a cuid oibre a sholathar don Aire Cultuir, Oidhreachta
agus Gaeltachta lena leagan os comhair Thithe an Oireachtais.

Cuntais bhliantula airgeadais na hOifige a chur faoi bhrdid an Ard-Reachtaire
Cuntas agus Ciste agus na cuntais sin a sholathar don Aire Cultdir,
Oidhreachta agus Gaeltachta lena leagan os comhair Thithe an Oireachtais.

T4 dualgas de réir dli ar an gCoimisinéir Teanga a bheith neamhspledch i
gcombhlionadh a chuid feidhmeanna.



Raiteas Misin

T4 an rditeas misin seo a leanas ag Oifig an Choimisinéara Teanga:

Seirbhis neamhspledch ar ardchaighdedn a chur ar fail i gcomhlionadh ar ndualgais
reachtuil le cinntid go ndéanann an statchdras beart de réir a bhriathair maidir le
cearta teanga.

Cothrom na Féinne a chinntit do chach tri gheardin maidir le deacrachtai teacht
ar sheirbhisi poibli tri Ghaeilge a ldaimhseail ar bhealach ata éifeachtach, gairmiuil
agus neamhchlaonta.

Eolas soiléir, cruinn a chur ar fail:

e don phobal maidir le cearta teanga, agus
e do chomhlachtai poibli maidir le dualgais teanga.

Is € mana na hQifige: Ag Cosaint Cearta Teanga.



TIMPEALLACHT: LAIDREACHTAI AGUS DUSHLAIN

Eascraionn deiseanna agus dushlain 6n timpeallacht ina bhfeidhmionn Oifig an

Choimisinéara Teanga, rud a imrionn tionchar ar ar laidreachtai agus ar laigi. Ta
tionchar soiléir ag an timpeallacht sin agus ag tosca éagsula, a bhfuil go leor acu
taobh amuigh dar smacht féin, ar ar straitéis.

Is é ar dtuairim gur bunchearta agus buanchearta iad cearta teanga. Nil luach nios Iu
leis an gcoincheap a bhaineann le cearta agus le comhionannas nuair is i
gcomhthéacs teanga é.

T4 an tairseach do sholathar seirbhisi i nGaeilge sach iseal cheana féin agus is minic a
bhreathnaitear ar rél na teanga i solathar a leithéide de sheirbhisi do chustaiméiri
mar rél imeallach a chuirtear ar fail go drogallach. T4 méadu pleanailte agus
céimnithe i gcaitheamh tréimhse de dhith seachas aon chungu eile tri chiorruithe.

Go hairithe 6s rud é gurb é polasai an Stait tacaiocht a thabhairt don cheart agus don
deis ata ann an Ghaeilge a shealbhu, luionn sé le réasun mar sin gur chéir go gcuirfi
an deis lena husaid ar fail doibh siid a roghnaionn an teanga a Usaid sa tsochai go
ginearalta agus go sonrach in aon teagmhail leis an Stat.

In éagmais na deise seo chun an teanga a Usdid, ni bheidh luach ar airgead mar is
ceart ar an infheistiocht shuntasach a dhéanann an Stat i muineadh na Gaeilge. Ba
dheacair an cds a dhéanamh le daltai gur choéir breathnu ar theanga, nach féidir a
Usdid go héasca i ngndthai leis an Stat, mar theanga bheo, nua-aimseartha taobh
amuigh de gheatai na scoile. D4 mbeadh si imeallaithe tuilleadh ag céras riarachain
an Stdit, bheadh an chosulacht ar an scéal go mbeadh a leithéid de theanga gan
stddas — i neamhthabhachtach agus fagtha in ait na leathphingine.

Cheana féin cruthaitear deacrachtai ddibh siid ar mian leo an Ghaeilge a Usaid mar
rogha theanga, mar thoradh ar acmhainn agus innitulacht theoranta an Stait
deiseanna usdide teanga a sholathar.

Foilsiodh Straitéis 20 Bliain don Ghaeilge de chuid an rialtais i mi na Nollag 2010
agus deimhniodh i gClar Rialtais 2011-2016 go dtabharfadh an rialtas tacaiocht di.

Ar cheann de chuspdiri dearbhaithe na Straitéise sin ta lion na ndaoine a usdideann
seirbhisi Stait as Gaeilge a ardu. Cé go bhfuil an chosulacht ar an scéal go bhféadfadh
an straitéis rialtais seo dlus a chur leis an méadu ar Usaid agus ar sholathar seirbhisi i
nGaeilge, is cinnte go mbraitheann sé seo ar chur i bhfeidhm na straitéise sin.

Atheagar agus pleanail a theastddh anseo seachas aon ghniomh costasach eile, le
cinntid gur daoine a bheadh iomlan innidil sa Ghaeilge a bheadh ag obair ag
comhlachtai poibli sa Ghaeltacht né in oifigi comhlachtai poibli a bheadh ag déileail
le pobal na Gaeltachta.



Laidreachtai

Focas soiléir

T4 rol Oifig an Choimisinéara Teanga daingnithe go soiléir i reachtaiocht. Ciallaionn
sé seo gur féidir linn dirid go heisiach ar na feidhmeanna reachtula ata tugtha duinn.

Seo a leanas dualgais an Choimisinéara Teanga mar a shonraitear iad in ailt 20 — 30
d’Acht na dTeangacha Oifigiula:

Monatdireacht a dhéanamh ar an gcaoi a bhfuil foralacha Acht na
dTeangacha Oifigitla @ gcomhlionadh ag comhlachtai poibli agus gach beart
riachtanach a dhéanamh chun a chinntit go gcomhlionfaidh comhlachtai
poibli a ndualgais faoin Acht.

Imscruduithe a sheoladh as a stuaim féin, ar iarratas 6n Aire Cultuir,
Oidhreachta agus Gaeltachta né mar thoradh ar ghearan a bheith déanta leis
ag aon duine i gcas ina gereidtear go bhfuil teipthe ar chomhlachtai poibli a
ndualgais a chomhlionadh faoi Acht na dTeangacha Oifigiula. T4 sé de cheart
freisin go bhfiosréidh an Coimisinéir Teanga aon gheardn baili ina
liomhnaitear nach bhfuil fordil d’aon achtachain eile a bhaineann le stadas né
le hidsdid na Gaeilge a comhlionadh.

Tuarascail i scribhinn a ullmhd faoi gach imscrudu.

Combhairle a chur ar fdil don phobal maidir lena gcearta teanga faoi Acht na
dTeangacha Oifigiula.

Combhairle a chur ar fail do chomhlachtai poibli maidir lena ndualgais teanga
faoin Acht.

Tuarascail bhliantuil faoi obair Oifig an Choimisinéara Teanga a sholdthar don
Aire Cultuir, Oidhreachta agus Gaeltachta le cur os comhair Thithe an
Oireachtais.

Cuntais bhliantula faoi chaiteachas Oifig an Choimisinéara Teanga a chur faoi
bhraid an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste agus a sholdthar don Aire Cultuir,
Oidhreachta agus Gaeltachta le cur os comhair Thithe an Oireachtais.

Stadas reachtuil

Mar thoradh ar an stadas reachtuil a thug an tOireachtas d’Qifig an Choimisinéara
Teanga, is féidir linn dul i mbun oibre le cinnteacht. Ciallaionn sé seo gur féidir linn
leas iomldn a bhaint as an stadas reachtuil sin sa chas go bhfuil sé sin riachtanach
le cinntiu go gcloitear le foralacha na reachtaiochta teanga. Ina ainneoin sin, is é ar
geur chuige ar an gcéad dul sios oibril i gcomhphairtiocht agus i gcomhoibril lendar
bpairtithe leasmhara.



Foireann thiomanta

Cé go bhfuil na haiseanna foirne ata ar fail d’Oifig an Choimisinéara Teanga thar a
bheith teoranta, ta sé de bhuntaiste ag an Oifig go bhfuil foireann thiomanta ag obair
inti ata solubtha, diograiseach agus rin daingean acu torthai a bhaint amach.

Leis na dualgais bhreise a bheadh ag eascairt as leasuithe ar an mBille, ba gha breis
foirne a earcu san Oifig.

Pobal teanga

T4 pobal Gaeilge in Eirinn, lena n-airitear daoine aonair agus gréasain cainteoiri
Gaeilge ar fud na tire, mar aon le pobail Ghaeltachta, ait arb i an Ghaeilge an
phriomhtheanga phobail gan stad gan staonadh le 2,000 bliain anuas. Cé go
n-aithnitear an bru teanga ata ar cheantair Ghaeltachta, fds féin is laidreacht
aitheanta iad a bheith ann i gcénai.

De réir thorthai Dhaonaireamh 2016, thug 1,761,420 duine le fios go raibh Gaeilge
labhartha acu in Aibredn 2016; titim bheag (-0.7%) ar fhigiur na bliana 2011
(1,774,437 duine). Is ionann an figiur is deireanai seo agus 39.8% de na freagradiri, i
gcomparaid le 41.4% in 2011.

As na 73,803 cainteoir laethuil Gaeilge (taobh amuigh den chéras oideachais), bhi
conai ar 20,586 diobh (27.9%) i gceantair Ghaeltachta. Sheas daonra iomldn na
gceantar Gaeltachta ar fad ag 96,090 duine in Aibrean 2016, laghdu 0.6% 6n lion
96,628 duine sa bhliain 2011. Astu seo, thug 63,664 duine (66.3%) le fios go raibh
Gaeilge labhartha acu agus thug 20,586 duine né 21.4% den iomlan le fios go
labhraionn siad Gaeilge go laethuil taobh amuigh den chéras oideachais. B'ionann
seo agus laghdu 11.2% ar lion na gcainteoiri laethula Gaeilge in 2011 (23,175 duine).

Thainig titim 0.7% ¢ 16,244 in 2011 go 16,137 in 2016 ar an lion daoine i gceantair
Ghaeltachta a duirt go labhraionn siad Gaeilge ar bhonn ni chomh minic sin.
Dea-mhéin

T4 go leor daoine san earnail phoibli in Eirinn atd tiomanta don chomhionannas, ar a

n-airitear cearta lucht labhartha na Gaeilge a dteanga naisiunta a roghnu lena
hasaid. Is laidreacht thabhachtach i an dea-mhéin seo.



Dushlain
Athbhreithniu ar an Acht

Is & an dushlan atd romhainn nach ndéanfar maolu ar chearta phobal na Gaeilge ar
sheirbhisi ina dteanga féin a chreimeadh né a chur 6 mhaith. Bheadh foilsit na
gceannteideal nua mar chéad chéim i bprdiseas le leasuithe suntasacha agus
tairbheacha a dhéanamh ar Acht na dTeangacha Oifigiula.

Leochaileacht na Gaeltachta

Cé gur docha go bhfuil seasamh na Gaeilge ar leibhéal naisiunta nios daingne anois
na ag an aon am eile le blianta beaga anuas, fds féin ni raibh todhchai na Gaeilge
mar theanga bheo phobail, fil sna ceantair Ghaeltachta is ldidre, chomh
leochaileach riambh is ata si anois.

Ar cheann de chuspdiri na Straitéise 20 Bliain don Ghaeilge agus Acht na Gaeltachta,
2012 ta lion na gcainteoiri laethula Gaeilge sa Ghaeltacht a ardd. Mar sin féin, ta
seasamh na Gaeilge mar theanga phobail ag pointe géarchéime, dar le lucht

anailise, go hairithe i measc an aosa 6ig. Cé gur décha go leanfaidh go leor daoine
orthu ag labhairt na Gaeilge, ta dlus noé tairseach chriticiuil riachtanach chun go
bhfanfadh an teanga beo mar theanga phobail. Beidh an-dushlan ag baint le deimhin
a dhéanamh de go gcuirtear deireadh leis an meath ar Usaid na teanga agus le
tuilleadh creimthe ar phobail Ghaeltachta.

Is mar chuid den Straitéis 20 Bliain don Ghaeilge a tugadh le fios ar dtus go mbeadh
poist le riachtanas Gaeilge a n-aithint i scéimeanna teanga feasta. Ta beagnach leath
de thréimhse na Straitéise sin caite anois agus nil aon leithscéal nach mbeifi ag
aithint na bpost seo ar bhealach cdrasach agus cuimsitheach, faoi mar a gealladh.

Leis an mbéim ata leagtha anois ar an bpleanail teanga ag leibhéal an phobail agus le
foilsit pholasai na Roinne Oideachais agus Scileanna i leith an oideachais Gaeltachta,
tathar ag aithint na géarchéime teanga atd os ar gcomhair amach. Taimid go féill ag
fanacht leis an mbardntas sin go gcuirfidh an Stat a chuid seirbhisi ar fail tri Ghaeilge
sna pobail Ghaeltachta agus go gcinnteofar an méid sin le dli.



SPRIOCANNA ARDLEIBHEIL

Sprioc 1

Ar rél a imirt i méadu chaighdean agus lion na seirbhisi stait a chuirtear ar fail
tri Ghaeilge ar bhealach eagraithe thar thréimhse ama

Déanfaimid gach uile iarracht caidreamh agus comhphdirtiocht a chothu le
comhlachtai poibli tri chabhru leo a ndualgais reachtula teanga a
chomhlionadh.

Oibreoimid i bpairt le comhlachtai poibli le cabhru leo na gealltanais ata
tugtha acu ina scéimeanna reachtula teanga a chur i gcrich.

Cuirfimid bearta cui agus riachtanacha i gcrich le géilliilacht na gcomhlachtai
poibli lena ndualgais faoin Acht a chinntiu.

Déanfaimid iniuchadh, de réir mar is cui agus i gcomhréir leis na haiseanna
atd ar fdil duinn, ar obair comhlachtai poibli le cinntit go bhfuiltear ag cloi leis
na Rialachdin atd déanta faoi Acht na dTeangacha Oifigitla maidir le hasdid
na Gaeilge ar chomharthaiocht, ar stdiseandireacht agus i bhfdgairti taifeadta
poibli.

Sprioc 2

Cosaint a thabhairt de réir mar is cui do chearta teanga lucht labhartha na Gaeilge

Déanfaimid é seo tri sheirbhis neamhchlaonta ombudsman a sholathar chun
geardin maidir le saru cearta teanga a fhiosru.

Déanfaimid iarracht, i gcas gur féidir é, gearain a réiteach tri chéras
imscruduithe neamhfhoirmidla mar chéad chéim, seachas tri imscrdduithe
foirmiula.

| gcasanna go bhfuil sé riachtanach imscraduithe foirmiila a thionscnamh,
déanfaimid iad a redchtail ar bhonn neamhspleach, cothrom, neamhchlaonta
agus i gcomhréir leis an gcreat reachtuil.

Déanfaimid iarracht a chinntid, nuair is cui, go dtagann feabhsuchain

chérasacha mar thoradh ar gheardin a réiteach, rud a laghdéidh an
fhéidearthacht go mbeidh tuilleadh geardin chomhchosula ann.
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Sprioc 3

Combhairle shoiléir, bheacht a chur ar dhaoine aonair agus ar chomhlachtai poibli
maidir le cearta agus dualgais teanga

Déanfaimid é seo tri shuiomh gréasain atd datheangach a sholathar a
fheidhmeoidh mar ionad ilfhreastail maidir le gach gné de chearta agus de
dhualgais teanga faoi Acht na dTeangacha QOifigiula.

Cuirfimid foilseachdin dhatheangacha chui ar fail, ar a n-diritear treoirleabhar
cothrom le data maidir le reachtaiocht teanga.

Rachaimid i ngleic go pras agus go hiomlan le hiarratais ar chomhairle 6
chomhlachtai poibli ar leith maidir le dualgais teanga.

Cuirfimid comhairle phras, bheacht ar fail do dhaoine den phobal maidir le
cearta teanga.

Déanfaimid iarracht cruinnithe faisnéise, seimineair agus rannphairtiocht eile
da leithéid a eagru le comhlachtai poibli le cur lena dtuiscint ar dhualgais
reachtula teanga, ach sin faoi réir na n-acmhainni a bheidh ar fail ddinn.

Glacfaimid pairt i ndeiseanna cui leis na medin chumarsaide chun tuiscint ar
chearta agus ar dhualgais teanga a chur chun cinn.

Rachaimid i bpairt le heagraiochtai agus le grupai cui eile le feasacht ar
chearta teanga a spreagadh.

Sprioc 4

Neamhspleachas reachtuil Oifig an Choimisinéara Teanga a chosaint,
d’ainneoin cur chun cinn comhphairtiochtai agus comhoibriti le comhlachtai
poibli, le cainteoiri aonair Gaeilge agus lena n-eagraiochtai ionadaiocha sa
Ghaeltacht agus ar fud na tire

Cinnteoimid nach dtarraingitear amhras ar neamhspleachas reachtuil na
hOifige fad is atdimid ag cothu caidrimh luachmhara le pairtithe leasmhara.

Déanfaimid iarracht an dea-mhéin don Ghaeilge agus do lucht labhartha na
Gaeilge a mhéadu tri oibrit i gcomhphairtiocht leis an earnail phoibli chun go
gcuirfear leis an bhfeasacht faoi na cearta ata ag daoine a rogha teanga
oifigiula a Usaid.

Déanfaimid iarracht cur le tuiscint lucht labhartha na Gaeilge ar na dushlain

ata ann do chombhlachtai poibli seirbhisi a sholathar i nGaeilge agus miniu a
thabhairt ar an mbealach a bhfuiltear ag dul i ngleic leis na dushlain sin.
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CUR | BHFEIDHM

Cinnteoidh cur i bhfeidhm na spriocanna sa Raiteas Straitéise seo go mbeifear
ag comhlionadh fheidhmeanna reachtula Oifig an Choimisinéara Teanga.

T4 sé riachtanach agus inmhianaithe go gcuirfi na ceithre sprioc i bhfeidhm le chéile
mar gheall ar nadur reachtuil na hOifige.

T4 cur i bhfeidhm na Straitéise seo leagtha amach indr bPlean Gné bliantuil tri na
tascairi feidhmiochta cainniochtula agus cailiochtula.

Braitheann cur i bhfeidhm éifeachtach na Straitéise seo ar thosca seachtracha ar a
n-diritear solathar déthanach diseanna, go hairithe foireann agus maoiniu.

T4 Oifig an Choimisinéara Teanga maoinithe ag an Oireachtas tri vota bliantuil na
Roinne Cultuir, Oidhreachta agus Gaeltachta.

Braitheann cur i bhfeidhm éifeachtach na Straitéise ar fhorbairt comhphdirtiochtai
straitéiseacha agus ar chomhoibriu le réimse leathan comhlachtai poibli mar aon le
heagraiochtai Gaeilge sa Ghaeltacht agus ar fud na tire. Ta an Oifig seo ag tnuth
leis na comhphdirtiochtai sin a fhorbairt le linn chur i bhfeidhm an Raitis Straitéise
seo.
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MONATOIREACHT AGUS ATHBHREITHNIU

Déanfar athbhreithnit leandnach ar an Raiteas Straitéise seo de réir mar a thiocfaidh
athru ar thosca na hOifige.

D’fhéadfai é a leasu mar thoradh ar aiseolas dndr bpairtithe leasmhara.

Ta an Raiteas seo foilsithe ar ar suiomh gréasain www.coimisineir.ie. Is féidir coip
chléite, ar a n-diritear leagan le clé mor, a fhail ach i a iarraidh.

T4 an foilseachdan seo & chur ar fail go comhuaineach sa da theanga oifigilla,
Gaeilge agus Béarla.
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SONRAI TEAGMHALA

Is féidir teagmhadil a dhéanamh le hQifig an Choimisinéara Teanga mar seo a leanas:

An Coimisinéir Teanga

An Spidéal

Gaillimh

HI91 VK23

Foén: 00353 91 504 006 n6 1890 504 006
Facs: 00353 91 504 036

Riomhphost: eolas@coimisineir.ie

Suiomh: WWW.coimisineir.ie

& @ceartateanga [ https://www.facebook.com/ancoimisineirteanga/
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