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Brollach

Taim sdsta an ceathru Scéim na Gaeilge do m’oifig a sheoladh, ina leagtar amach na seirbhisi
Gaeilge a chuirfimis ar fail thar shaolré na Scéime.

Agus na tri Scéim Gaeilge roimhe seo & gcur chun feidhme d’éirigh le m’oifig réimse fairsing
seirbhisi Gaeilge a sheachadadh. Is é mo run go leanfaimid ag seachadadh na seirbhisi sin
agus a chinntiu go gcuirfear na saoraidi ar fail do dhaoine ar mian leo a ngné leis an oifig seo
a stidradh tri mhedn na Gaeilge.

Ta a lan oibre déanta ag an Oifig seo thar na blianta maidir lenar suiomh gréasain a fhorbairt
mar fhoinse luachmhar faisnéise don phobal i gcoitinne agus, go sonrach, d’iospartaigh agus
d’fhinnéithe ata bainteach le prdiseas an cheartais choiritil. Ta sé inmhianaithe da réir sin
go ndéanfaimid ar ndicheall a chinntid go bhfuil an suiomh gréasdin go hiomlan
datheangach, go hdirithe agus an uUsadid mhéadaithe as suiomh gréasain na hOifige mar
fhoinse faisnéise & cur san direamh.

Ba mhaith liom moladh a thabhairt do na baill sin de m’fhoireann a chuir seirbhisi i nGaeilge
ar fail thar na blianta. Leanfaidh an Oifig le tacaiocht a thabhairt déibh ina gcuid oibre le linn
chur chun feidhme cheathrd Scéim na Gaeilge.

Claire Loftus
An Stidrthoir lonchtdiseamh Poibli




1. Réamhra & Culra

Ullmhaiodh an scéim seo, ceathrd Scéim na Gaeilge de chuid oifig an Stilrthéra
lonchuiseamh Poibli (DPP) faoi alta 15 d’Acht na dTeangacha Oifigiula 2003 (‘an tAcht’).
Déantar forail sna Acht maidir le hullmhu scéime reachtula ag comhlachtai poibli ina dtugtar
eolas faoi na seirbhisi a sholathréidh siad:

= tri Ghaeilge;
= tri Bhéarla; agus

= tri Ghaeilge agus tri Bhéarla;

agus na bearta a ghlacfar lena chinntid go gcuirfear seirbhis ar bith nach solathraionn an
comhlacht tri Ghaeilge ar fail amhlaidh laistigh d’achar ama aontaithe.

1.1 Treoirlinte maidir le hullmhua na Scéime

Ullmhaiodh an scéim ar iarratas an Aire Cultuir, Oidhreachta agus Gaeltachta i gcomhréir leis
na treoirlinte faoi Alt 12 d’Acht na dTeangacha Oifigitla 2003.

Faoi alt 13 den Acht foilsiodh fégra i mi Feabhra 2017 ar shuiomh gréasdin Qifig an DPP agus
ar shuiomh gréasain Tuairisc, inar iarradh uirioll 6 phdirtithe ar suim leo an scéal maidir le
hullmhu na dréachtscéime. Cuireadh bonn eolais faoin scéim é na haighneachtai a fuarthas.

1.2 Abhar Scéim 2018 - 2021

Rinneadh tiomantais fhairsinge faoi na chéad tri Scéim maidir le feabhas a chur ar an leibhéal
seirbhise a chuireann an Qifig seo trid an nGaeilge agus seachadadh na tiomantais sin. Is é is
cuspair leis an gCeathru Scéim seo seachadadh leanunach na seirbhisi ar fad sin a chinntiu
thar thréimhse Scéim 2018 - 2021.

Beidh an fhreagracht as monatdireacht agus athbhreithnit a dhéanamh ar an scéim ag an
Aonad Cumarsdide a thabharfaidh tuairisc rialta don Choiste Comhphdirtiochta agus don
lucht bainistiochta sinsearai san Qifig seo.

Airitear sa scéim chomh maith tiomantas meastinud a dhéanamh ar bhonn leantnach ar an
leibhéal éilimh ar sheirbhisi tri Ghaeilge agus a chinntit go leanfaidh an Oifig ag freastal ar an
éileamh sin ar bhealach pleandilte, soiléir agus inrochtana Leanfaidh an Oifig ag measinu na
lion casanna maidir leis an DPP ina n-iarrann ball den phobal go ndéanfai imeachtai a
stiiradh trid an nGaeilge. Leanfaidh an Oifig ar aghaidh le leibhéal na bhfiosrichdin agus na
n-iarratas ar sheirbhisi tri Ghaeilge a thomhas ar bhonn leanunach.




1.3 Athbhreithniu ar chur chun feidhme thrit Scéim na Gaeilge de chuid Oifig an
Stiarthora lonchtiseamh Poibli

Rinne an tAonad Cumarsdide monatodireacht ar Scéim na Gaeilge de chuid Oifig an Stiurthdra
lonchuiseamh Poibli ar cuireadh tus leis in 2014, agus cuireadh tuairisci isteach chuig an
lucht bainistiochta sinsearai lena bhfoilsit i dTuarascalacha Bliantula na hOifige. Rinneadh
Oifig an Choimisinéara Teanga meastdireacht chomh maith ar an gcéad bhliain de chur chun
feidhme Scéim na Gaeilge ata ar fail ar shuiomh gréasdin na hOifge ag www.dppireland.ie.

1.4 Data thosach feidhme Scéim 2018 — 2021

Dheimhnigh an tAire Cultuir, Oidhreachta agus Gaeltachta an scéim seo. Beidh éifeacht leis
an scéim 6 28 Bealtaine 2018 agus beidh sé i bhfeidhm ar feadh tréimhse tri bliana én data
sin n6 go dti go mbeidh scéim Ur deimhnithe ag an Aire de bhun Alt 15 den Acht, cibé acu is
déanai.




2. Forléargas Oifig an Stiturthora lonchuiseamh Poibli

2.1 Obair ghinearalta na hOifige

Bunaiodh Oifig an Stiurthéra lonchidiseamh Poibli leis an Acht um lonchuiseamh i gCionta,
1974. Tugtar an DPP ar an Stiurthdir lonchudiseamh Poibli. Is é misean Oifig an Stiurthéra
lonchuiseamh Poibli ‘seirbhis ionchlisimh atd neamhspleach, cdéir agus éifeachtach a
sholathar thar ceann Mhuintir na hEireann’. T4 ceithre Ranndan in Oifig an DPP: An Rannan
um Stidradh; Ranndn na nAturnaetha; an Ranndn Seirbhisi Dlithiula; agus an Rannan
Riarachain.

i) Cuimsitear sa Rannan um Stiuradh abhcoéidi agus aturnaetha a dhéanann scradua ar
chomhaid imscrudaithe choiridil agus a chinneann ar cheart ionchliseamh a
dhéanamh né nér cheart.

i) | Rannan na nAturnaetha td abhcdidi agus feidhmeannaigh dhlithidla a ullmhaionn
agus a stilrann cdsanna thar ceann an DPP sna Cuirteanna ar fad atd suite i mBaile
Atha Cliath.

iii) Cuimsitear sa Ranndn Seirbhisi Dlithitla an tAonad Beartas agus Taighde; na Seirbhisi
Leabharlainne agus Faisnéise; Bainistiocht Eolais; an tAonad Idirchaidrimh
d’lospartaigh; agus an tAonad Idirndisitnta.

iv) Sa Ranndn Riarachdin solathraitear na seirbhisi eagruchdin, bonneagair agus
riarachdin a theastaionn 6n Oifig ina hiomlaine.

2.2 ROl agus Feidhme Oifig an DPP

Forfheidhmionn an Stiurthoir ar bhonn neamhspledch an dli coiridil sna cuirteanna, thar
ceann Mhuintir na hEireann; stiirann agus maoirsionn sé ionchuisimh phoibli ar diotail sna
clirteanna; agus tugann sé treoir agus comhairle ghinearalta don nGarda Siochdana maidir le
casanna achoimre agus treoir shainiuil i gcdsanna nuair a iarrtar é sin.

Cinneann an DPP cibé acu daoine a chuiseamh nd gan iad a chuiseamh as cionta coiriula,
agus cad iad na cionta ba cheart bheith i gceist. A luaithe is a dhéantar cdiseamh beidh Oifig
an DPP i gceannas ar an gcas ionchuisimh.

lonchuisionn an Stiurthdir sna cdsanna nios tromchuisi ar fad agus i gcasanna nach bhfuil
chomh tromchuiseach corruair. Eistear na cdsanna nios tromchuisi os comhair gitiré sa
Chuirt Chuarda né sa Phriomh-Chuirt Choiriuil né sa Chuirt Choiriuil Speisialta.

Gniomhaionn an Priomh-Aturnae lonchuisimh mar aturnae don DPP agus is é an ceannaire
ar Rannan na nAturnaetha in Oifig an DPP. Déanann foireann Rannan na nAturnaetha
ionadaiocht don Stitrthéir sna ctirteanna go |éir i mBaile Atha Cliath. Déanann Aturnaetha
Stait Aititla ionadaiocht ar son an DPP i gctirteanna lasmuigh de Bhaile Atha Cliath.




2.3 Ar bpairtithe leasmhara

Agus seirbhis ionchtisimh & cur ar fail thar ceann Mhuintir na hEireann idirghniomhaionn

Oifig an DPP le gniomhaireachtai, oifigi, ranna agus daoine aonair éagsula
ar bpriomhphdirtithe leasmhara:

= An Garda Siochdna

= Sainghniomhaireachtai imscrudaithe

= Aturnaetha stdit aitiula

= Baill den Bharra

= An tArd-Aighne

= An Roinn Dli agus Cirt agus Comhionannais

= Na cuirteanna agus an tSeirbhis Chuirteanna

= [ospartaigh na coireachta

= Finnéithe

= Daoine cuisithe, daoine ciontaithe agus a gcomhairleoiri dlithidla
= Finnéithe saineolacha

= Gniomhaireachtai Stait agus Ranna Rialtais eile

= An Coimisiin um Athchdiriu an DIi

= Qifigi agus eagraiochtai dbhartha AE

= Combhlachais Idirnaisiunta Dlioddiri agus lonchuisitheoiri

= Solathraithe seirbhise

. Is iad seo a leanas




3. Achoimre maidir le Seirbhisi agus Gniomhaiochtai agus a Mhéid is a
bhfuil Seirbhisi ar fail i nGaeilge

Is é is priomhchuspdir leis an Acht a chinntil go mbeidh fail nios fearr ar sheirbhisi poibli tri
Ghaeilge agus go mbeidh na seirbhisi poibli tri Ghaeilge ar chaighdean nios airde. | bPlean
Gniomhaiochta um Sheirbhis Ardchaighdeain Oifig an DPP tiomnaitear an Oifig chun:

= Gach foilseachdn de chuid na hQifige a fhoilsit sa da theanga

= Leanuint lendr suiomh gréasain a chothabhdil i mBéarla agus i nGaeilge

= Cuidiu le pdirtithe leasmhara a ngné a dhéanambh trid an nGaeilge

= Ar n-oibleagdid faoi Acht na dTeangacha Oifigiula, 2003 a chomhlionadh

= Usaid na Gaeilge a chur chun cinn tri chldir oiliina agus tri thionscnaimh eile

Léiritear na tiomantais sin i Scéimeanna na Gaeilge roimhe seo agus ta siad ina gcuid dhilis
de Scéim reatha seo na Gaeilge.

Ar chur chun feidhme chéad Scéim na Gaeilge in 2005 d’ainmnigh an Oifig ball foirne, a bhi
oilte sa Ghaeilge, mar Oifigeach Gaeilge. Ceapadh an dara Oifigeach Gaeilge 6 shin. T4 rél
l[drnach ag an hoifigigh sin agus gniomhaionn siad mar phointe tagartha le haghaidh na
hoibre ar fad a bhaineann leis an nGaeilge a thagann chun cinn san Oifig. Ta eolaire ball
foirne ag an Oifig chomh maith ata oilte sa Ghaeilge a chuireann cinamh cultaca ar fail do na
hOifigigh Ghaeilge. D3 réir sin ta agus beidh an Oifig abalta déileail le cursai go héifeachtuil
tri mhedn na Gaeilge, i gcumarsaid scriofa agus 6 bhéal, de réir mar is ga.

T4 na seirbhisi a sholathraionn gach Rannan den Oifig leagtha amach thios, mar aon le léiriu
den mhéid a sholathraionn an Ranndn seirbhisi don phobal i gcoitinne agus i gcas go
soldthraitear na seirbhisi sin, a mhéid is a chuirtear ar fail sa Ghaeilge iad mas ga.

3.1 An Rannan um Stituradh

Cuimsitear sa Rannan um Stiuradh abhcodidi agus aturnaetha a dhéanann scrudu ar
chomhaid imscrudaithe choiriuil a fhaightear 6n nGarda Siochana agus 6 ghniomhaireachtai
imscrudaithe eile. | ndiaidh an imscrudaithe sin stiirann siad, tri Rannan na nAturnaetha
agus aturnaetha stdit aitiula, tionscnamh, atrathd né aistarraingt ionchudisimh go hachomair
(sa Chuirt Duiche) né ar diotdil (os comhair na Cuirte Cuarda, na Priomh-Chuirt Coiritla agus
na Cuirte Coiriula Speisialta) agus stiurann siad na clisimh abhartha.

Tugann siad treoir, agus treoracha, maidir le gach iarratas ar athbhreithniu breithidnach,
gach iarratas ar habeas corpus, ar chasanna sonraithe, ar bhannai agus iarratais ar bith eile




sna huaschuirteanna, ina bhfuil an Stidrthoéir ina phadirti. Soldthraionn an Ranndn treoir agus
stidir dhlithidil leantinach go dti go dtabharfar an cds ata a éisteacht chun criche.

Soladthraionn an Rannan comhairle leaninach maidir le hionchuisimh choiridla bheartaithe
Gharda Siochana agus do ghniomhaireachtai imscrudaithe speisialaithe eile.

Leis an Acht um lonchuiseamh i gCionta, 1974 toirmisctear cumarsaid dirithe leis an DPP
chun criche tionchar a imirt ar chinneadh maidir le hionchuiseamh a aistarraingt né gan é a
thionscnamh, seachas cumarsdid &: iospartach na coireachta; baill teaghlaigh iospartach na
coireachta; duine cuisithe, ball teaghlaigh duine cuisithe; né daoine a scriobhann thar ceann
a gcliant (dliodoiri, dochtuiri agus oibrithe sdisialta).

Baineann an tseirbhis a chuireann an Rannan um Stidradh ar fdil go direach don phobal le
cumarsaid i scribhinn 6 iospartaigh, teaghlaigh iospartach, daoine cuisithe né a dteaghlaigh,
nd daoine a scriobhann thar ceann cliant. De réir alt 9(2) den Acht tugtar freagra i nGaeilge
ar cumarsaid ar bith den sort sin a fhaightear i nGaeilge. Déilealfaidh dlioddiri sa Rannan um
Stidradh ag a bhfuil leibhéal déthanach oilteachta i nGaeilge leis an gcumarsdid go direach,
né mar mhalairt air sin, d’fhéadfadh siad cinamh a iarraidh 6 na hQifigigh Ghaeilge né bhaill
foirne ar ar n-eolaire inmheanach cainteoiri Gaeilge.

D’fhéadfadh go n-iarrfai ar an Rannan um Stidradh chomh maith déiledil le lion beag comhad
casanna noé imeachtai dlithidla ina dteastaionn Usdid na Gaeilge. De réir fhoralacha an
Achta, pléitear cdsanna né imeachtai ar bith da leithéid i nGaeilge agus tugtar freagra orthu i
nGaeilge. D’fhéadfadh cinamh a iarraidh 6 na hOifigigh Ghaeilge né 6 sheirbhis ghairmiil
sheachtrach aistriachain bheith i gceist leis sin.

3.2 Rannan na nAturnaetha

Soldthraionn Ranndn na nAturnaetha seirbhisi aturnae don DPP in ionchuisimh choiriula i
gCuirteanna Dhuiche Chathrach Bhaile Atha Cliath, i gCuirt Chuarda Choiritil Bhaile Atha
Cliath agus i ndail le casanna arna stiradh sa Phriomh-Chuirt Choiritil agus sa Chuirt
Choiritil Speisialta chomh maith. Airitear air sin Leabhair Fianaise agus obair thrialach a
ullmhd, lena n-diritear abhcdideacht, chomh maith le hiarratais, de réir mar is cui, chuig an
Ard-Chuirt agus chuig na Cuirteanna Uachtaracha. Solathraionn an Rannan an tseirbhis seo
chomh maith maidir le himeachtai sna cuirteanna uachtaracha ina bhfuil an Stidrthdir ina
phairti, lena n-diritear iarratais ar athbhreithnil breithidnach, iarratais ar habeas corpus,
iarratais ar chasanna sonraithe agus iarratais ar bhannai.

Déanann foireann dli i Rannan na nAturnaetha cumarsdid leis an bpobal né lena n-
ionadaithe agus freagra @ thabhairt acu ar chumarsaid i scribhinn né trid an nguthan a
dhéanann duine n6 a dhéantar thar ceann duine ar gearanai né cosantdir é nd i in imeachtai
coiritla n6 6 dhuine ata bainteach mar chomhairleoir dlithidil n6 mar chomhairleoir leighis
do dhuine atd bainteach sa chas. Déilealfaidh foireann dli ag a bhfuil leibhéal déthanach




innidlacht i nGaeilge leis an gcumarsaid go direach, né mar mhalairt air sin, d’fhéadfadh siad
cinamh a iarraidh 6 na hOifigigh Ghaeilge né 6 bhaill foirne ar ar n-eolaire inmhednach
cainteoiri Gaeilge.

Stidradh lion cdsanna athbhreithnithe bhreithidnaigh trid an nGaeilge &6 cuireadh
Scéimeanna na Gaeilge roimhe seo chun feidhme. Rinneadh iad sin a phréisedil de réir
fhoralacha an Achta ag baill den fhoireann dli ata inniuil sa Ghaeilge agus tri rannphdirtiocht
Abhcdide ata oilte sa Ghaeilge. Nuair ba chui iarraidh seirbhisi aistritheora ghairmidil
sheachtraigh Gaeilge.

| lion an-bheag cdsanna eile i gcas go n-iarrfadh an duine cuisithe go ndéilealfai lena chas/cas
i nGaeilge, déantar socruithe chun leas a bhaint as seirbhisi ateangaireachta Gaeilge.

3.3 An Rannan Seirbhisi Dlithiula

Cuimsitear roinnt aonad sa Rannan Seirbhisi Dlithidla ata leagtha amach thios:

= T4 dlioddiri agus taighdeoiri dli san Aonad Beartais agus Taighde um lonchuisimh. Ta an
fhreagracht ag an Aonad seo as beartas ionchuiseamh a cheapadh, comhairle a thabhairt
maidir le doiciméid bheartais a chuirtear ar aghaidh chuig an Oifig seo lena mbreithniu
agus seirbhisi taighde dhlithidil a sholathar. Féadfaidh an t-aonad seo 6 am go chéile
doiciméid bheartais a fhéadfar a chur ar fail don phobal i gcoitinne a sholathar.

= Cuimsitear san Aonad Seirbhisi Leabharlainne agus Faisnéise Leabharlannai agus
foireann tacaiochta riarachdin. Cuireann sé faisnéis agus seirbhisi saineolais ar fail don
fhoireann dli agus don fhoireann riarachain araon. Ni chuireann sé seirbhisi ar fail don
phobal i gcoitinne.

= T4 dliodoiri agus foireann riarachain san Aonad Idirchaidrimh d’iospartaigh. Déiledlann
sé le hiarratais ar chuiseanna le cinnti gan ionchuiseamh a dhéanamh agus le hiarratais ar
athbhreithnithe ar na cinnti sin. Faightear na hiarratais sin 6 iospartaigh na coireachta
né 6 theaghlaigh iospartach a fuair bas. Déiledlann baill foirne san Aonad le glaonna
teileafdin chomh maith 6 iospartaigh na coireachta agus én bpobal i gcoitinne.

Soladthraionn an tAonad foirmeacha iarratais agus bileoga faisnéise atd ar fail i mBéarla
agus i nGaeilge araon. De réir bheartas na hQifige, ma fhaigheann an Qifig iarratas ¢
iospartach na coireachta i nGaeilge, tabharfar freagra air i nGaeilge.

Ma ghlaonn iospartach na coireachta né ball den phobal ar an Aonad agus mas mian leo
a ngno a stidradh i nGaeilge, ta socruithe i bhfeidhm lena chinntiu gur féidir le failteoiri
agus foireann san Aonad Idirchaidrimh d’lospartaigh, gan aon mhoill, an glaoiteoir a chur
ar aghaidh chuig Oifigeach Gaeilge nd ball foirne ar ar n-eolaire inmhedanach cainteoiri
Gaeilge.




= Ta dlioddiri san Aonad Idirndisitinta a dhéiledlann le réimsi den dli coiriuil idirndisiunta.
Airitear air sin iarratais ar chinamh frithphdirteach dli agus Bardntais Ghabhala
Eorpacha. Nichuireann an tAonad seirbhis ar fail don phobal i gcoitinne.

3.4 An Rannan Riarachan

Cuimsitear grdid statseirbhise seirbhise gineardlta sa Rannan Riarachdin a sholathraionn na
seirbhisi eagruchdin, bonneagair agus riarachdin a theastaionn 6n Qifig.

Airitear ar na seirbhisi a sholathraionn an Rannan Riarachdin don phobal i gcoitinne
earcaiocht, iarratas um shaorail faisnéise, solathar faisnéise don phobal i gcoitinne tri
fhoilseachdin Oifigiula agus tri shuiomh gréasain na hOifige, geardin agus iarratais ar
fhaisnéis ghinearalta maidir le hobair na hQifige.

Fograitear na comortais earcaiochta ar fad a eagraionn an Oifig i nuachtdin Ghaeilge.
Tugann an Oifig chun suntais chomh maith go gcuirtear failte roimh iarratais i nGaeilge né i
mBéarla. Nil taifead ar bith ann maidir le hiarratasdéir a bhain leas as an tsaordid le hiarratas
a dhéanamh i nGaeilge.

Déantar na foilseachain oifigiula ar fad arna solathar ag an Oifig a fhoilsit go datheangach né
i nGaeilge agus i mBéarla araon.

Ta suiomh gréasain na hOifig datheangach.

Ta an Rannan Riarachadin freagrach chomh maith as an nGaeilge a chur chun cinn go
gineardlta san Oifig. Go dti seo cuireadh na seirbhisi seo a leanas ar fail don phobal i
gcoitinne:

= Ta légd na hOifige i nGaeilge agus mBéarla araon ar phaipéarachas na hOifige, ar
dhuillini dea-mhéine agus ar chartai gné

= Ta na Fograi um Shéanadh ar na riomhphoist uile amach i nGaeilge agus i mBéarla

=  Bhunaigh an Oifig seoladh riomhphoist tiomanta Gaeilge chun éascaiocht a dhéanamh ar
chomhfhreagras leictreonach a fhail i nGaeilge (gaeilge@dppireland.ie)
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4. Seirbhisi ata le cur ar fail i nGaeilge

4.1. Tiomantas Ginearalta Oifig an Stiurthora lonchtiseamh Poibli

Ta an Oifig tiomanta do leibhéil seirbhise a choimedd a d’fhorbair si le linn chur chun
feidhme Scéimeanna na Gaeilge roimhe seo. Ta si tiomanta chomh maith da chinntiu go
bhfuil solathar na seirbhisi sa da theanga agus tri Ghaeilge leabaithe go daingean i gcultdr na
heagraiochta thar chur chun feidhme cheathri Scéim na Gaeilge seo.

Beidh tiomantais chaighdedn na seirbhise arna nglacadh ag Oifig an Stidrthéra lonchuiseamh
Poibli inar bPlean Gniomhaiochta um Sheirbhis Ardchaighdedin agus indr gCairt i bhfeidhm
maidir leis na seirbhisi sin ar fad, cibé acu an soldthréfar i nGaeilge né i mBéarla iad.

Leanfaidh an Oifig le:

freagra a thabhairt i nGaeilge ar an gcomhfhreagras go léir a gheofar i nGaeilge de réir
alt 9(2) den Acht

= daoine ar mian leo go ndéiledlfai lena n-imeachtai sa chuirt i nGaeilge a éascu
= an leibhéal éilimh ar sheirbhisi i nGaeilge 6n bpobal a thomhas ar bhonn leantnach

= beart a dhéanamh le féachaint le hinfhaighteacht acmhainni déthanacha chun freastal ar
an éileamh ar sheirbhisi i nGaeilge a chinntiu

= an fhoireann a spreagadh chun freastal ar chursai oiliina sa Ghaeilge agus é sin a éascu
chun feabhas a chur ar a gcuid scileanna teanga

= athbhreithnit a dhéanamh ar an lion ball foirne ata oilte sa Ghaeilge

= a mhéid is féidir a chinntid go ndéantar na baill foirne atd ardoilte sa Ghaeilge a
scaipeadh go cui ar fud Aonaid agus Rannain éagsula na hOifige chun tacu leis na
tiomantais atd leagtha amach sa scéim seo

= cur chun cinn na Gaeilge a éascu go ginearalta san ait oibre, tri ghniomhaiochtai soisialta
agus tri ghniomhaiochtai eile.

4.2 Failteoiri

Is iad na failteoiri an chéad phointe teagmhdla leis an bpobal. Beidh sé mar bheartas na
hOifige a chinntit go mbeidh cleachtas caighdeanach Seirbhise Cailiochta i bhfeidhm sa
réimse seo.

= Cinnteoidh failteoiri go dtabharfar ainm na hOifige i nGaeilge agus i mBéarla

= T4 na beannachtai bunaidh i nGaeilge ar eolas ag na failteoiri




Ta socruithe oiriinacha i bhfeidhm ionas gur féidir baill den phobal, gan aon mhoill, a
aistrid chuig an oifigeach atd freagrach as an tseirbhis a theastaionn a thairiscint i
nGaeilge, ma ta sé ar fail.

4.3 Oifigeach Gaeilge (OG)

Leanfaidh an tOifigeach Gaeilge le:

tacaiocht agus cunamh a sholathar i ndail le haistrid gnathchomhfhreagrais agus go
hairithe gnéithe de dhoiciméaduchan dlithidil i nGaeilge a d’fhéadfadh teacht chun cinn
6 am go chéile

comhairle a thabhairt nuair is ga abhar i nGaeilge a chur amach lena aistriu go gairmiuil

cunamh cultaca agus pointe tagartha a chur ar fail don fhoireann ar fad a ghlacann
glaonna teileaféin nd a dhéiledlann le comhfhreagras scriofa né leictreonach eile i
nGaeilge

4.4 An tAonad Cumarsaide

Ta an tAonad Cumarsdide freagrach as Scéim na Gaeilge a chomhordu agus a chur chun

feidhme. Déanfaidh an tAonad, mura sonraitear a mhalairt ait éigin eile:

tuairisc a thabhairt go direach don lucht bainistiochta sinsearai ar bhonn bliantuil i ndail
le cur chun feidhme Scéim na Gaeilge 2018 — 2021

fardal an éilimh ar sheirbhisi i nGaeilge a dhéanamh, i gcomhair leis an Oifigeach Gaeilge
i rith chur chun feidhme Scéim 2018 - 2021

idirchaidreamh a dhéanamh leis an Oifigeach Gaeilge agus leis an Oifigeach Qiliuna i
ndail le cursai oiliuna sa Ghaeilge a chur chun cinn

idirchaidreamh a dhéanamh leis an Oifigeach Gaeilge agus leis an Oifigeach Qiliuna i
ndail le hoilidint feasachta ar Chldir londuchtaithe

idirchaidreamh a dhéanamh leis an Oifigeach Qilidna i nddil le hoilidint leandnach
d’oibreoiri an lasc-chlair, filteoiri agus foireann san Aonad Idirchaidrimh d’lospartaigh
lena chinntid go ndéiledlfar le cumarsaid sa Ghaeilge go gasta agus go sasuil

roinn thiomanta Ghaeilge a chothabhail agus a fhorbairt ar inlion na hQifige ionas gur
féidir leis an bhfoireann faisnéis agus seirbhisi Gaeilge a rochtain go héasca

ta liosta de na baill foirne go Iéir ata oilte sa Ghaeilge ar fail ar roinn Ghaeilge inlion na
hOifige agus coinnitear cothrom le data é




idirchaidreamh a dhéanamh leis an Aonad Leabharlainne agus Bainistiochta Eolais i ndail
leis an eolaire abhair acmhainne ata ar fail i nGaeilge agus a chinntil go ndéanfar an t-
eolaire a chothabhail agus a choinneail cothrom le data de réir mar is ga

suiomh gréasain na hOifige a chothabhail agus a choinnedil cothrom le data i bhformaid
dhatheangach

a chinntiu go mbeidh an t-dbhar statach ar shuiomhanna gréasain ura ar bith a
d’fhéadfai a fhorbairt le linn na scéime i nGaeilge agus i mBéarla.

a chinntid go bhfuil agus go mbeidh na bileoga agus na foirmeacha iarratais a
sholdthraionn an Oifig lena scaipeadh ar an bpobal i gcoitinne ar fail go comhuaineacht
sa da theanga oifigitla ar an suiomh gréasdin agus, nuair is cui, na doiciméid sin a fhoilsiu
go datheangach faoi chlidach amhdin. Cinnteoidh an Oifig i gcds go soldthraitear
foirmeacha iarratais agus bileoga faisnéise mar leaganacha Gaeilge agus Béarla ar leith,
go gcuimseofar raiteas oiriunach ar an leagan Béarla den doiciméad ina sonréfar go
bhfuil leagan Gaeilge den doiciméad ar leith ar fail agus go mbeidh an leagan Gaeilge ar
fail chomh éasca agus a bheidh an leagan Béarla ar fail.

tus aite a thabhairt don Ghaeilge ar 16gé na hOifige agus ar phaipéarachas uile na
hOifige, ar dhuillini dea-mhéine agus ar chartai gné

a chinntit go bhfuil an chomharthaiocht ar fad atd ar taispedint i gcéiriocht na hOifige
ata aitithe ag Oifig an Stidrthdra lonchuiseamh Poibli sa da theanga

cuimsiu alt Gaeilge i ngach eagran den nuachtlitirinmheanach a chur chun cinn

Ni sholdthraionn an Qifig seirbhisi idirghniomhacha ar line faoi [athair. Ba cheart seirbhisi da

leithéid a thabhairt isteach, afach. Tabharfar isteach go comhuaineach sa dé theanga amach

anseo iad.

4.5 An tAonad TF

Ta C3s leictreonach na hQifige, Bainistiocht Doiciméad agus an gcéras Rianaithe Comhad go

hiomlan dbalta an Ghaeilge a laimhseail.

Beidh cdrais riomhaire Ura ar bith eile a shuitealfar amach anseo go hiomlan abalta an

Ghaeilge a ldimhseail chomh maith.




5.1

Monatoireacht

Beidh an tAonad Cumarsaide freagrach as oibriu éifeachtuil Scéim na Gaeilge 2018 -
2021. Déanfaidh an tAonad monatdireacht ar chur chun feidhme na Scéime agus
tabharfaidh sé tuairisc don lucht bainistiochta sinsearai ar bhonn bliantuil. Foilseofar
tuarascail maidir le cur chun feidhme na Scéime sna Tuarascalacha Bliantula don Oifig.




6.1

6.2

Scéim Chomhaontaithe a Phoibliu

Déanfar abhair na scéime seo mar aon le tiomantais agus fordlacha na scéime a
phoiblit don phobal i gcoitinne tri bhithin:-

= Seoladh na Scéime ar shuiomh gréasain na hQifige

Chomh maith leis na bearta sin, glacfaidh an Oifig gach deis leis na seirbhisi a
sholdthraionn si i nGaeilge a chur chun cinn agus a phoibliu, tri fhonétai a chuimsia i
dtreoirlinte roghnaithe, bileoga, agus foirmeacha iarratais ina mineofar go bhfuil na
doiciméid sin ar fail i nGaeilge chomh maith (i gcasanna nach bhfuil an t-abhar
cléscriofa datheangach curtha ar fdil faoin gcludach amhain).

Cuireadh céip den scéim seo ar aghaidh chuig Oifig Choimisinéir na dTeangacha
Oifigiula chomh maith.
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